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क्य स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंत् ्ह बतयने की कृपय करेगे ककः

(क) बच्, ककशोर्, महहलयओ और अन् संवेदनशील समूह् के हलए मयनहसक सवयस्् देखरेख सेवयओ को सुदढृ
करने हतेु कौन-कौन सी पहल की गई ह;ै
(ख) क्य आ्ुषमयन आरोग् मंकदर् (एएएम), शैकहिक संस्यन् त्य कय््स्ल् के मयध्म से समुदय्-
आधयररत मयनहसक सवयस्् देखरेख सेवयओ कय हवसतयर कक्य जय रहय है और ्कद हयँ, तो ततसंबंधी ब्ौरय
क्य है;
(ग) मयनहसक सवयस्् दखेरेख पेशेवर् की उपलबधतय बढयने और अह्म पंह् के सवयस्् कय््कतय्ओ की
कमतय हनमय्ि हेतु क्य उपय् ककए गए है; और
(घ) ककफय्ती एवं गुिवतयपूि् मयनहसक सवयस्् देखरेख सुलभतय मे सुधयर करने के हलए टेली-मयनस, टेली-
परयमश् सेवयओ और कृह्म बुह्मतय (एआई) आधयररत पौदोहगकक्् कय लयभ उठयने हतेु क्य कदम उठयए
गए ह?ै

उतर
स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ मे राजथ् मंत्

(श् पतापरा् जाध्)

(क) से (घ): मयनहसक हवकयर् के बढते भयर के समयधयन के हलए, भयरत सरकयर देश मे रयषी् मयनहसक
सवयस्् कय््कम कय्य्हनवत कर रही है। रयषी् मयनहसक सवयस्् कय््कम के हजलय मयनहसक सवयस््
कय््कम घटक को 767 हजल् मे कय्य्नव्न के हलए सवीकृत कक्य ग्य, हजसके हलए रयज््/संघ रयज् के््
को रयषी् सवयस्् हमशन के मयध्म से सहय्तय पदयन की जयती ह।ै हजलय मयनहसक सवयस्् कय््कम के
अंतग्त सयमुदयह्क सवयस्् केद त्य पय्हमक सवयस्् केद सतर पर सभी वह्््, हजसमे बुजु्ग भी शयहमल
है, के हलए अन् बयत् के सय्-सय् बहहरंग रोगी सेवयएं, मूल्यंकन, परयमश्/मनो-सयमयहजक कय््कलयप,



गंभीर मयनहसक हवकयर् से ्सत वह््् के हलए हनरंतर देखभयल एवं सहय्तय, औषहध्यं, आउटरीच सेवयएं,
एमबुलेस सेवयएं आकद उपलबध करयई जयती ह।ै उप्ु्् सेवयओ के अहतरर्, हजलय सतर पर 10 हबसतर् वयली
अंतरंग रोगी सुहवधय कय भी पयवधयन ह।ै
सरकयर पय्हमक सवयस्् पररच्य् सतर पर मयनहसक सवयस्् सेवयओ के सुदढृीकरि के हलए भी कदम उठय
रही है। सरकयर दयरय 1.8 लयख से अहधक उप-सवयस्् केद् (एसएचसी) और पय्हमक सवयस्् केद्
(पीएचसी) आ्ुषमयन आरोग् मंकदर् मे उन्न कक्य ग्य ह।ै इन आ्ुषमयन आरोग् मंकदर् मे पदयन की जयने
वयली वयपक पय्हमक सवयस्् पररच्य् सेवयओ के अंतग्त मयनहसक सवयस्् सेवयओ को भी शयहमल कक्य
ग्य ह।ै

“भयवनयतमक कल्यि और मयनहसक सवयस््” को आ्ुषमयन भयरत हवदयल् सवयस्् एवं कल्यि कय््कम के
अंतग्त एक समरपत मॉडूल के रप मे शयहमल कक्य ग्य ह।ै सवयस्् और कल्यि एमबेस्र अ्य्त् हशकक्
को कय््कम के अन् हवष्गत के्् के सय्-सय् मयनहसक सवयस्् के संबंध मे भी पहशहकत कक्य जयतय है। ्े
हशकक हवदयर््् के सय् संवयदयतमक स् आ्ोहजत करते है त्य सयपयहहक स्् के मयध्म से संदशे् कय
पसयर करते हए रहचकर अहधगम को बढयवय दतेे ह।ै

सवयस्् और पररवयर कल्यि मं्यल् कय रयषी् ककशोर सवयस्् कय््कम (आरकेएसके) अपनी हवहभन
पहल्, जैसे ककशोर मै्ी सवयस्् कलीहनक(एएफएचसी), पीअर एजुकेशन पो्यम त्य ककशोर सवयस्् एवं
कल्यि कदवस् (एएच&्बल्ू्ी) के मयध्म से मयनहसक सवयस्् संबंधी मुद् के बयरे मे जयगरकतय उतपन
करतय है त्य परयमश् सेवयएं पदयन करतय है। पीअर एजुकेटर समुदय् मे 15-20 लडके एवं लडकक्् के समूह
गरठत करते है त्य मयनहसक सवयस्् एवं कल्यि सहहत ककशोर सवयस्् से संबंहधत हवष्् पर सयपयहहक
एक से दो घंटे के सहभयगी स् आ्ोहजत करते है।

रयषी् मयनहसक सवयस्् कय््कम के हवहशष पररच्य् घटक के अंतग्त मयनहसक सवयस्् हवशेषजतयओ मे
सयतकोतर हवभयग् मे हवदयर््् के पवेश की संख्य बढयने त्य हवहशष पररच्य् सतर की उपचयर सुहवधयएं
उपलबध करयने के हलए 25 उतकृषतय केद सवीकृत ककए गए है। इसके अहतरर्, सरकयर दयरय मयनहसक सवयस््
हवशेषजतयओ के 47 सयतकोतर हवभयग् को सुदढृ करने के हलए 19 सरकयरी हचककतसय
महयहवदयल््/संस्यन् को भी सहय्तय पदयन की गई है।

दशे मे 47 सरकयरी मयनहसक हचककतसयल् ह,ै हजनमे 3 केदी् मयनहसक सवयस्् संस्यन अ्य्त् रयषी्
मयनहसक सवयस्् एवं तंह्कय हवजयन संस्यन, बेगलुर; लोकहप् गोपीनय् बोरदोलोई के्ी् मयनहसक
सवयस्् संस्यन, तेजपुर, असम; त्य केदी् मनह्ककतसय संस्यन, रयंची शयहमल है। सभी अहखल भयरती्
आ्ुरवजयन संस्यन् मे भी मयनहसक सवयस्् सेवयओ कय पयवधयन कक्य ग्य है।

सरकयर दशे के अलपसेहवत के्् मे मयनहसक सवयस्् सेवयएं पदयन करने के हलए मयनव संसयधन की उपलबधतय
बढयने हेतु वष् 2018 से स्यहपत ह्हजटल अकयदहम्् के मयध्म से हवहभन शेहि्् के सयमयन् सवयस््



पररच्य् हचककतसय एवं सहय्क हचककतसय करम्् को ऑनलयइन पहशकि पयठकम उपलबध करय रही ह।ै
ह्हजटल अकयदहम्् के अंतग्त अब तक कुल 48,629 पेशेवर् को पहशहकत कक्य ग्य है।

दशे मे मनोहचककतसक् की संख्य बढयने के हलए रयषी् आ्ुरवजयन आ्ोग के सयतकोतर आ्ुरवजयन हशकय
बो्् दयरय कदनयंक 15.01.2024 को सयतकोतर पयठकम् के हलए न्ूनतम मयनक अपेकयएं-2023 जयरी की
गई ्ी। एम्ी (मनोहचककतसय) मे पयठकम पयरंभ करने अ्वय सीट् मे वृह् करने के हलए अहधकतम 2
सयतकोतर हवदयर््् के वयरषक पवेश हेतु पहतकदन बहहरंग रोगी हवभयग मे आने वयले रोहग्् की न्ूनतम
संख्य घटयकर 30 कर दी गई है त्य पत्ेक अहतरर् सीट के हलए इसमे 20 पहतशत की वृह् कय पयवधयन
कक्य ग्य है। इसी पकयर, ककसी हचककतसय महयहवदयल् मे 2, 3 और 5 सीट् के सय् एम्ी (मनोहचककतसय)
मे पयठकम पयरंभ करने के हलए पहत इकयई न्ूनतम अहनवय्् हबसतर् की संख्य कमशः 8, 12 और 20 ह।ै

भयरती् पुनवय्स पररषद (आरसीआई) से पयप जयनकयरी के अनुसयर, वत्मयन मे 66 संस्यन/हवशहवदयल्
एम. कफल नैदयहनक मनोहवजयन पयठकम संचयहलत कर रहे ह।ै पररषद दयरय शैकहिक स् 2024-25 से
बीएससी नैदयहनक मनोहवजयन (आनस्) पयठकम पयरंभ कक्य ग्य है त्य इस पयठकम को संचयहलत करने
के हलए 19 हवशहवदयल्् को अनुमोदन पदयन कक्य ग्य है, हजससे नैदयहनक मनोहवजयन के के् मे अहधक
पेशेवर् को तैनयत कक्य जय सके।

भयरत सरकयर ने देश मे गुिवतयपूि् मयनहसक सवयस्् परयमश् एवं पररच्य् सेवयओ तक पहंच को और बेहतर
बनयने के हलए 10 अकटूबर, 2022 को “रयषी् टेली-मयनहसक सवयस्् कय््कम” शुर कक्य ्य। कदनयंक
27.07.2026 तक 36 रयज््/संघ रयज् के्् मे 53 टेली-मयनस पकोष स्यहपत ककए गए ह।ै टेली-मयनस
सेवयएं रयज्् दयरय चुनी गई भयषयओ के आधयर पर 20 भयषयओ मे उपलबध है। कय््कम की शुरआत से
हेलपलयइन नंबर पर 42 लयख से अहधक कॉल कय उतर कद्य ग्य है।

सरकयर ने हवश मयनहसक सवयस्् कदवस, 10 अकटूबर, 2024 के अवसर पर टेली-मयनस मोबयइल एपलीकेशन
भी शुर कक्य ्य। टेली-मयनस मोबयइल एपलीकेशन एक वयपक मोबयइल पलेटफॉम् है, हजसे मयनहसक कल्यि
से लेकर मयनहसक हवकयर् तक की मयनहसक सवयस्् संबंधी समस्यओ के हलए सहय्तय पदयन करने हेतु
हवकहसत कक्य ग्य है।

टेली-मयनस मोबयइल एपलीकेशन दहृषबयहधत वह््् को भी सहय्तय पदयन करतय है। इसके अंतग्त हवशेष
रप से तै्यर ककए गए उप्ोगकतय्-अनुकूल ह्हजटल इंटरफेस त्य ऐसी हनःशुलक दरूभयष सेवय के मयध्म से
मयनहसक सवयस्् सेवयओ को सुलभ बनय्य ग्य है, हजसके हलए सकीन के उप्ोग की आवश्कतय नही होती।
सरकयर ने पहले से उपलबध शव दरूभयष सुहवधय के अहतरर्, टेली-मयनस के अंतग्त वीह््ो परयमश् सुहवधय
भी शुर की ह।ै

*****


