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सामाÛय और शयनयान Įेणी के ͫडÞबɉ मɅ अ×यͬधक भीड़भाड़ 

2369. Įी जोस के. मͨणः 

Èया रेल मंğी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩकः 

(क)  Èया सरकार न ेकई मागɟ पर सामाÛय और शयनयान Įेणी के ͫडÞबɉ मɅ अ×यͬधक भीड़ कȧ 
समèया पर Úयान Ǒदया है; 

(ख)  Èया इस Ĥकार कȧ अ×यͬधक भीड़ से उ×पÛन होने वालȣ याğी सरु¢ा के संबधं मɅ कोई 
आकलन ͩकया गया है, यǑद हाँ, तो त×संबधंी Þयौरा Èया है; 

(ग)  भीड़भाड़ वाले मागɟ पर ͫडÞबɉ कȧ ¢मता बढ़ाने और अǓतǐरÈत रेलगाͫडयाँ चलाने के ͧलए 
Èया कदम उठाए गए हɇ; और 

(घ)  Èया सरकार लंबी दरूȣ कȧ रेलगाͫडयɉ मɅ सामाÛय Įेणी के ͫडÞबɉ कȧ सÉंया बढ़ाने का 
ͪवचार रखती है? 

 

उƣर 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एव ंइलेÈĚोǓनकȧ और सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ मğंी 
 

(Įी अिæवनी वçैणव) 
 
 

(क) से (घ): भारतीय रेल ने साधारण सवारȣ ͫडÞ बɉ मɅ याğा करने वाल ेयाǒğ यɉ कȧ मांग को परूा 
करने के ͧलए सुͪवधाओ ंमɅ उãलेखनीय बढ़ोतरȣ कȧ है। केवल ͪवƣ वष[ 2024-25 के दौरान हȣ, 
साधारण Įेणी के कम से कम 4 सवारȣ ͫडÞबɉ वालȣ लंबी दरूȣ कȧ ͪवͧभÛन गाͫड़यɉ मɅ 1250 
साधारण सवारȣ ͫडÞबɉ का उपयोग ͩकया गया। इसी Ĥकार, वष[ 2025-26 के दौरान 160 साधारण 
Įेणी सवारȣ ͫडÞबɉ सǑहत लगभग 870 सवारȣ ͫडÞबɉ का उपयोग èथायी संवध[न के ͧलए ͩकया 
गया है। 
 

Ǔनàन और मÚयम आय वग[ वाले पǐरवारɉ कȧ याğा संबंधी मांग को परूा करन ेके ͧलए भारतीय 
रेल ने 17,000 अवातानकूुͧलत सवारȣ ͫडÞबɉ (साधारण/शयनयान) का ͪवǓनमा[ण करने का काय[ शुǾ 
कर Ǒदया है।  
 

भारतीय रेल पर, अवातानुकूͧलत सवारȣ ͫडÞबɉ का ĤǓतशत लगभग 70% है, जबͩक वातानकूुͧलत 
सीटɉ कȧ तुलना मɅ िजसका ĤǓतशत लगभग 22% है, अवातानकूुͧलत सीटɉ का ĤǓतशत लगभग 
78% है। ͪववरण Ǔनàनानुसार हɇ: 
 

ताͧलका 1: सवारȣ ͫडÞबɉ का ͪवतरण: 
 

सवारȣ ͫडÞबɉ का Ĥकार सवारȣ ͫडÞबɉ कȧ संÉया ĤǓतशत 

अवातानकूुͧलत सवारȣ ͫडÞब े(साधारण और शयनयान) ~62,000 ~70%  



वातानुकूͧलत सवारȣ ͫडÞब े ~27,000 ~30%  

कुल सवारȣ ͫडÞबे ~89,000 100% 
 

ताͧलका 2: सीटɉ का ͪवतरण: 
 

सीटɉ का Ĥकार सीटɉ कȧ संÉया ĤǓतशत 
अवातानकूुͧलत सीटɅ ~54 लाख   ~78%  
वातानुकूͧलत सीटɅ ~15 लाख  ~22%  
कुल सीटɅ ~69 लाख  100% 
 
इसके अलावा, साधारण और अवातानुकूͧलत शयनयान सवारȣ ͫडÞबɉ का उपयोग करने वाले याǒğयɉ 
को अͬधक एकोमोडशेन Ĥदान करने के ͧलए, मेल/एÈसĤेस गाͫड़यɉ कȧ संरचना संबधंी मौजूदा नीǓत 
मɅ 22 सवारȣ ͫडÞबɉ वालȣ एक गाड़ी मɅ 12 (बारह) साधारण Įेणी और शयनयान Įेणी 
अवातानकूुͧलत सवारȣ ͫडÞबे और 8 (आठ) वातानुकूͧलत सवारȣ ͫडÞबे का Ĥावधान है, िजससे 
साधारण और अवातानकूुͧलत शयनयान सवारȣ ͫडÞबɉ का उपयोग करने वाले याǒğयɉ के ͧलए 
अͬधक एकोमोडशेन ĤाÜत हो सके। 
 

इसके अलावा, अनारͯ¢त एकोमोडशेन का लाभ उठाने के इÍछुक याǒğयɉ कȧ जǾरतɉ को परूा करन े
के ͧलए, भारतीय रेल ͩकफायती याğा हेतु अनारͯ¢त अवातानकूुͧलत याğी गाͫड़या/ंएमईएमयू/ईएमयू 
आǑद पǐरचाͧलत करती है, जो मेल/एÈसĤेस सेवाओं मɅ उपलÞध अनारͯ¢त एकोमोडशेन  
(सवारȣ ͫडÞबɉ) के अǓतǐरÈत हɇ। 
 

èपशेल गाͫड़यां: 
 

भारतीय रेल ×यौहारɉ, छुɪǑटयɉ आǑद के दौरान याǒğयɉ कȧ अǓतǐरÈत आवæयकताओं को परूा करन े
और Ǔनयͧमत सेवाओं ɮवारा उपलÞध एकोमोडशेन के अलावा अǓतǐरÈत एकोमोडशेन उपलÞध करान े
के ͧलए èपशेल गाड़ी सवेाएं भी पǐरचाͧलत करती है। तदनुसार, भारतीय रेल नेटवक[  मɅ èपेशल 
गाͫड़यɉ कȧ सÉंया गͧम[यɉ/सǑद[यɉ कȧ छुɪǑटयɉ, होलȣ, दगुा[ पजूा, Ǒदवालȣ, छठ, ͩĐसमस, 
सबरȣमाला, ईद-उल-ͩफतर आǑद जैसे ×योहारɉ के दौरान याǒğयɉ को सुͪवधा Ĥदान करने के ͧलए 
पǐरचाͧलत कȧ गई है, जो Ǔनàनानुसार है: 
 

वष[ फेरɉ कȧ संÉया 
2023-24 ~40,500 
2024-25 ~85,400 
2025-26  ~80,500  

 

भारतीय रेल, समाज के सभी वगɟ को ͩकफायती, अÍछȤ गुणवƣा वालȣ सेवाए ंĤदान करने के अपने 
Ǔनरंतर Ĥयास मɅ, नई रेलगाड़ी सेवाए ंशुǾ करती है, मौजूदा रेलगाͫड़यɉ को बढ़ाती है और ͪवशेष 
रेलगाͫड़यां भी चलाती है। 
 

 



अमतृ भारत और नमो भारत रैͪपड रेल नई रेलगाͫड़यां: 
 

अमतृ भारत सेवाएं 
 

Ǔनàन एव ं मÚयम आय वग[ के पǐरवारɉ को ͩकफायती यातायात साधन उपलÞध कराने हेत ु
भारतीय रेल ने अमतृ भारत सेवाए ँĤारàभ कȧ हɇ, जो पणू[तः अवातानुकूͧलत आधुǓनक रेलगाͫड़या ं
हɇ। वत[मान मɅ, अमतृ भारत मɅ 11 साधारण Įेणी के सवारȣ ͫडÞबे, 8 शयनयान Įेणी के सवारȣ 
ͫडÞबे, 1 रसोई-यान और 2 ɮͪवतीय Įेणी सामान सह Ǒदåयागंजन सवारȣ ͫडÞबे शाͧमल हɇ। 
 

उÍच गǓत और उÛनत संर¢ा मानक इस रेलगाड़ी कȧ पहचान हɇ, िजसमɅ Ǔनàनͧलͨखत उÛनत 
ͪवशेषताएं और सुͪवधाएं हɇ: 
 

i. वदें भारत èलȣपर के समान उÛनत Ǿप और अनुभव के साथ सीट और बथ[ का बेहतर 
सɋदयȸकरण। 

ii. झटका मÈुत सेमी-ऑटोमेǑटक कपलस[।  
iii. Đैश ɪयूब के Ĥावधान से सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ बहेतर Đैशवदȹनैस।  
iv. सभी सवारȣ ͫडÞबɉ और सामान क¢ मɅ सीसीटȣवी Ĥणालȣ का Ĥावधान। 
v. शौचालयɉ के बेहतर ͫडज़ाइन।  
vi. बथ[ पर आसानी से चढ़ने के ͧलए सीढ़ȣ कȧ बहेतर ͫडज़ाइन।  
vii. बेहतर एलईडी लाइट ͩफǑटगं और चािजɍग सॉकेट।  
viii. ईपी सहायता ĤाÜत Ħेͩकंग Ĥणालȣ का Ĥावधान। 
ix. शौचालयɉ और इलेिÈĚकल Èयूǒबकãस मɅ एरोसोल आधाǐरत अिÊनशमन Ĥणालȣ। 
x. यूएसबी टाइप-ए और टाइप-सी मोबाइल चािजɍग सॉकेट।  
xi. याğी और गाड[/रेलगाड़ी Ĥबधंक के बीच पारèपǐरक संचार के ͧलए आपातकालȣन  

टॉक-बकै Ĥणालȣ।  
xii. उÛनत तापन ¢मता वाला अवातानकूुͧलत रसोईयान।  
xiii. आसानी स ेजोड़ने और अलग करन ेके ͧलए ×वǐरत Ǔनèतारण तंğ के साथ पणू[ Ǿप से 

सीलबदं गɇगवे। 
 

27.07.2026 कȧ िèथǓत के अनुसार, भारतीय रेल नेटवक[  पर Ǔनàनͧलͨखत 36 जोड़ी अमतृ भारत 
एÈसĤेस गाड़ी सेवाएं पǐरचाͧलत कȧ जा रहȣ हɇ:  
 
Đ.सं. गाड़ी संÉया और नाम 
1 11015/11016 लोकमाÛय Ǔतलक (टȣ) - सहरसा अमतृ भारत एÈसĤसे 
2 13697/13698 गया - Ǒदãलȣ अमतृ भारत एÈसĤेस 
3 15293/15294 मुजÝफरपरु - चल[पãलȣ अमतृ भारत एÈसĤेस 
4 15557/15558 दरभंगा - आनंद ͪवहार (टȣ) अमतृ भारत एÈसĤेस 
5 15561/15562 दरभंगा - गोमतीनगर अमतृ भारत एÈसĤेस 
6 15567/15568 बापधूाम मोǓतहारȣ-आनंद ͪवहार (टȣ) अमतृ भारत एÈसĤसे 
7 22361/22362 राजɅġनगर (टȣ) - नई Ǒदãलȣ अमतृ भारत एÈसĤेस 
8 13433/13434 एसएमवीटȣ बɅगलǽु - मालदा टाउन अमतृ भारत एÈसĤसे 
9 13435/13436 मालदा टाउन - गोमतीनगर अमतृ भारत एÈसĤेस 



10 15133/15134 छपरा - आनंद ͪवहार (टȣ) अमतृ भारत एÈसĤसे 
11 14047/14048 सीतामढ़ȣ - Ǒदãलȣ अमतृ भारत एÈसĤेस 
12 14627/14628 सहरसा - छैहरटा अमतृ भारत एÈसĤेस 
13 19623/19624 मदार - दरभंगा अमतृ भारत एÈसĤसे 
14 16601/16602 ईरोड - जोगबनी अमतृ भारत एÈसĤेस 
15 19021/19022 उधना - Ħéमपरु अमतृ भारत एÈसĤेस 
16 15671/15672 कामाÉया - रोहतक अमतृ भारत एÈसĤेस 
17 20609/20610 Ûयू जलपाईगुड़ी - ǓतǽिÍचराÜपिãल अमतृ भारत एÈसĤसे 
18 16597/16598 एसएमवीटȣ बɅगलǽु - अलȣपरुɮवार अमतृ भारत एÈसĤेस 
19 11031/11032 पनवले - अलȣपरुɮवार अमतृ भारत एÈसĤेस 
20 16107/16108 ताàबरम - सांतरागाǓछ अमतृ भारत एÈसĤेस 
21 13065/13066 हावड़ा - आनंद ͪवहार (टȣ) अमतृ भारत एÈसĤेस 
22 22587/22588 ͧसयालदह - बनारस अमतृ भारत एÈसĤसे 
23 20603/20604 Ûयू जलपाईगुड़ी - नागरकोͪवल अमतृ भारत एÈसĤसे 
24 15949/15950 ͫडĦूगढ़ - गोमती नगर अमतृ भारत एÈसĤेस 
25 16121/16122 ताàबरम - Ǔतǽवनंतपरुम सɅĚल अमतृ भारत एÈसĤेस 
26 16329/16330 नागरकोͪवल - मंगलूǾ अमतृ भारत एÈसĤेस 
27 17041/17042 चल[पãलȣ - Ǔतǽवनंतपरुम नॉथ[ अमतृ भारत एÈसĤेस 
28 16619/16620 पोƣनूर - धनबाद अमतृ भारत एÈसĤेस 
29 16357/16358 नागरकोͪवल - चल[पãलȣ अमतृ भारत एÈसĤेस 
30 15673/15674 चल[पãलȣ - कामाÉया अमतृ भारत एÈसĤेस 
31 17065/17066 चल[पãलȣ - शाͧलमार अमतृ भारत एÈसĤेस 
32 22589/22590 बनारस - हडपसर अमतृ भारत एÈसĤेस 
33 22111/22112 लोकमाÛय Ǔतलक (टȣ) - अयोÚया अमतृ भारत एÈसĤेस 
34 14663/14664 अमतृसर - Ûयू जलपाईगुड़ी अमतृ भारत एÈसĤेस 
35 19725/19726 खातीपरुा - दरभंगा अमतृ भारत एÈसĤसे 
36 11431/11432 पुणे - दानापरु अमतृ भारत एÈसĤेस 

 

 

नमो भारत रैͪपड रेल सेवाए:ं  
 

भारतीय रेल ने नमो भारत रैͪपड रेल सेवाओं कȧ शǽुआत कȧ है। इन सेवाओं का लêय कम दरूȣ 
कȧ आवाजाहȣ के ͧलए उपनगरȣय और ¢ेğीय दैǓनक याǒğयɉ के याğा अनुभव मɅ संवɮ[धन करना 
है। नमो भारत रैͪपड रेल कȧ Ĥमुख ͪवशेषताएं इस Ĥकार हɇ: 
 

 

1. कɅ ġȣकृत Ǿप से Ǔनयंǒğत डबल लȣफ èवचाͧलत èलाइͫडगं दरवाजे। 
2. संर¢ा और याǒğयɉ कȧ Ǔनगरानी के ͧलए सीसीटȣवी। 
3. कुशन वालȣ सीटɉ और सीलबदं लचीले गͧलयारे के साथ मॉɬयूलर आतंǐरक सÏजा। 
4. आपातकालȣन बातचीत Ĥणालȣ। 
5. ऊजा[ कुशल Ĥकाश åयवèथा के साथ एलईडी लाइटɉ कȧ Ǔनरंतर åयवèथा। 
6. वÈैयूम Ǔनçकासन के साथ एफआरपी मॉɬयूलर टॉयलेट। 



7. वातानुकूͧलत Ĝाइवर कैब के साथ पणू[तः वातानुकूͧलत गाͫड़यां। 
 

27.07.2026 कȧ िèथǓत के अनुसार, Ǔनàनͧलͨखत 4 नमो भारत रैͪपड रेल सेवाओं का पǐरचालन 
ͩकया जा रहा है:- 
 

Đ.सं. गाड़ी स.ं और नाम 

1 94801/94802 अहमदाबाद-भुज नमो भारत रैͪपड रेल 

2 94803/94804 जयनगर-पटना नमो भारत रैͪपड रेल  
 

याǒğयɉ कȧ संर¢ा और सुर¢ा 
 

èटेशनɉ मɅ याǒğयɉ कȧ सरं¢ा व सुर¢ा के ͧलए रेलवे ɮवारा राजकȧय रेल पुͧ लस/èथानीय पुͧ लस के 
साथ समÛवय करके Ǔनàनͧलͨखत कदम उठाए जा रहे हɇ:- 
 

i. रेल याǒğयɉ को त×काल सहायता के ͧलए, ऑनलाइन ͧशकायत Ǔनवारण Ĥणालȣ रेल मदद 
ͧशकायत करन,े सहायता मागंने और पछूताछ करन े के ͧलए एक एकȧकृत मंच Ĥदान 
करता है। याğी हेãपलाइन नंबर 139, रेल मदद वेबसाइट, मोबाइल ऐप और एसएमएस 
जैसे कई साधनɉ वाले रेल मदद के माÚयम से ͧशकायत Ǔनवारण कȧ मागं कर सकते हɇ। 
यह माÚयम याǒğयɉ को उनकȧ ͧशकायतɉ के समाधान पर ĤǓतͩĐया साझा करने मɅ भी 
स¢म बनाता है। 

ii. रेल याǒğयɉ कȧ सुर¢ा बढ़ाने और उनकȧ सुर¢ा ͬचतंाओं को दरू करन े के ͧलए ɪͪवटर, 
फेसबकु आǑद जैसे ͪवͧभÛन सोशल मीͫडया साधनɉ के माÚयम से रेल याǒğयɉ के साथ 
Ǔनयͧमत Ǿप से संपक[  मɅ है। 

iii. चोरȣ, झपटमारȣ, जहरखुरानी आǑद से बचने हेतु याǒğयɉ को जागǾक करने के ͧलए जन 
उɮघोषणा Ĥणालȣ के माÚयम से लगातार घोषणाए ंकȧ जाती हɇ। 

iv. याǒğयɉ कȧ बहेतर सरु¢ा के ͧलए अͬधकांश सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ और रेलव े èटेशनɉ पर 
उपलÞध सीसीटȣवी कैमरɉ ɮवारा Ǔनगरानी कȧ जाती है। 

v. रेलवे कȧ सरु¢ा åयवèथा कȧ Ǔनयͧमत Ǔनगरानी और समी¢ा के ͧलए संबंͬ धत पुͧ लस 
महाǓनदेशक/राÏयɉ/कɅ ġ शाͧसत Ĥदेशɉ के आयुÈत कȧ अÚय¢ता मɅ सभी राÏयɉ/कɅ ġ शाͧसत 
Ĥदेशɉ के ͧलए रेलव ेकȧ राÏय èतरȣय सुर¢ा सͧमǓत (एसएलएससीआर) का गठन ͩकया 
गया है। 

vi. भीड़ Ĥबधंन को राजकȧय रेल पुͧ लस/राÏय पुͧ लस और सबंंͬधत रेल ͪवभाग के समÛवय से 
सुǓनिæचत ͩकया जाता है।  

vii. सभी रेलवे èटेशनɉ पर अǓतसंवेदनशीलता का आकलन ͩकया जाता है और तदनुसार 
अ×यͬधक भीड़ के दौरान भीड़ को सुचाǾ Ǿप से Ǔनयंǒğत करने और याǒğयɉ को त×काल 
सहायता Ĥदान करने के ͧलए संवेदनशील èथानɉ पर राजकȧय रेल पुͧ लस (जीआरपी) और 
रेल सुर¢ा बल (आरपीएफ) कͧम[यɉ को यथासंभव तैनात ͩकया जाता है। 

viii. अͬधक भीड़ के दौरान भगदड़ जैसी िèथǓत स ेबचने और याǒğयɉ को त×काल सहायता 
Ĥदान करने के ͧलए भीड़ को सचुाǾ Ǿप स े Ǔनयंǒğत करन े के ͧलए पदैल पार पलु पर 
राजकȧय रेल पुͧ लस और रेल सरु¢ा बल कͧम[यɉ को तैनात ͩकया जाता है।  



 
भारतीय रेल मɅ èटेशनɉ पर याǒğयɉ कȧ भारȣ भीड़ को संभालने के ͧलए, रेलवे ɮवारा Ǔनàनͧलͨखत 
Ǔनण[य भी ͧलए गए हɇ: 
 

I. भारतीय रेल पर भीड़ Ĥबधंन के ͧलए ͬचिéनत èटेशनɉ पर èथायी Ĥती¢ा ¢ेğ का 
Ǔनमा[ण: रेल मğंालय ने Üलेटफॉमɟ को भीड़भाड़ से मÈुत करने के ͧलए याğी Ĥती¢ा ¢ेğ  
बनाने कȧ योजना शुǾ कȧ है, िजसे बठैने, पीने के पानी, शौचालय, ǑटकǑटगं सुͪ वधाएं, 
सूचना Ĥदश[न और सरु¢ा जांच जैसी मलूभूत सुͪवधाओं के साथ आरामदायक, 
सुåयविèथत èथान कȧ पǐरकãपना कȧ गई है ताͩक åयèत समय मɅ याǒğयɉ कȧ भीड़ को 
संभाला जा सके। नई Ǒदãलȣ रेलव ेèटेशन पर Ĥती¢ा ¢ेğ पहले हȣ कमीशन हो चुका है, 
िजससे  भीड़-भाड़ कम हुई है और अǓतǐरÈत Ǒटकट काउंटर, ऑटोमेǑटक Ǒटकट वɅͫडगं 
मशीन (एटȣवीएम), याğी सचेतन Ĥणालȣ (पीएएस), ͪवɮयुतीकृत रेल सचूना बोड[, सीसीटȣवी 
Ǔनगरानी, सामान èकैनर, डोर ĥेम मेटल ͫडटेÈटर (डीएफएमडी), Ǔनबा[ध ǒबजलȣ आपǓूत[, 
बेहतर Ĥकाश åयवèथा, हाई वॉãयूम लो èपीड (एचवीएलएस) पखें, अिÊनशमन Ĥणालȣ 
और ǒबजलȣ सरु¢ा Ĥणालȣ, आरओ पेयजल और पǽुषɉ, मǑहलाओं तथा Ǒदåयांगजनɉ के 
ͧलए अलग-अलग शौचालयɉ जैसी सुͪवधाओं के साथ याǒğयɉ कȧ सुͪवधा मɅ वɮृͬध हुई है।  

II. संपणू[ पहंुच Ǔनयंğण कȧ åयवèथा कȧ जा रहȣ है, िजसमɅ आरͯ¢त Ǒटकट वाले याǒğयɉ को 
सीधे Üलेटफामɟ पर Ĥवेश कȧ अनुमǓत दȣ जा रहȣ है, जबͩक ǒबना Ǒटकट या Ĥती¢ा सूची 
वाले याǒğयɉ को बाहर के Ĥती¢ा ¢ेğɉ मɅ ठहराया जाता है। सपंणू[ पहंुच Ǔनयंğण कȧ 
åयवèथा कȧ जा रहȣ है जहां कÛफम[ आरͯ¢त Ǒटकट वाले याǒğयɉ को सीधे Üलेटफामɟ तक 
पहंुच Ĥदान कȧ जाएगी, जबͩक ǒबना Ǒटकट या Ĥती¢ा सूची वाले याğी Ĥती¢ा ¢ेğ मɅ 
ठहरɅगɅ। 

III. कड़ी Ǔनगरानी और Ĥभावी भीड़ Ĥबधंन को सुͪवधाजनक बनाने के ͧलए रेलवे èटेशनɉ और 
आसपास के ¢ेğɉ मɅ बड़ी सÉंया मɅ एआई-स¢म सीसीटȣवी कैमरे लगाए जा रहे हɇ। 

IV. बड़ ेèटेशनɉ पर वॉर Ǿम èथाͪपत ͩकए जा रहे हɇ, जहां सभी ͪवभागɉ के अͬधकारȣ भीड़ 
कȧ िèथǓत का Ĥभावी ढंग से Ĥबधंन करने के ͧलए समÛवय मɅ काय[ करɅगे। 

V. अͬधक भीड़भाड़ वाले सभी èटेशनɉ पर वॉकȧ-टॉकȧ, जन उɮघोषणा Ĥणालȣ, कॉल Ĥणालȣ 
जैसे नवीनतम ͫडज़ाइन के ͫडिजटल सचंार उपकरण लगाए गए हɇ। 

VI. सभी कम[चाǐरयɉ और सवेाकͧम[यɉ को नए ͫडज़ाइन के Èयूआर कोड आधाǐरत पहचान पğ 
Ǒदए जाएंगे ताͩक केवल अͬधकृत åयिÈत हȣ èटेशन मɅ Ĥवेश कर सकɅ । 

VII. सभी कम[चाǐरयɉ को नए ͫडज़ाइन कȧ वदȹ Ĥदान कȧ जाएगी ताͩक सकंट कȧ िèथǓत मɅ 
आसानी से उनकȧ पहचान कȧ जा सके। 

VIII. सभी बड़ े èटेशनɉ पर, एक वǐरçठ अͬधकारȣ को èटेशन Ǔनदेशक के Ǿप मɅ नामोǑदçट 
ͩकया जाएगा, िजसे èटेशन सधुार के ͧलए त×काल Ǔनण[य लेने के ͧलए ͪवƣीय शिÈतया ं
Ĥदान कȧ जाएगंी। एकȧकृत कमान और कुशल Ĥबंधन सुǓनिæचत करने के ͧलए अÛय 
सभी ͪवभाग सीधे èटेशन Ǔनदेशक को ǐरपोट[ करɅगे। 

IX. èटेशन Ǔनदेशक को èटेशन और उपलÞध गाͫड़यɉ कȧ ¢मता के अनुसार Ǒटकटɉ कȧ ǒबĐȧ 
को Ǔनयंǒğत करने का अͬधकार Ǒदया जाएगा। 

 

****** 


