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07.08.2026 के 

अतारांͩ कत Ĥæन सं. 2357 का उƣर 
 

रेलवे èटेशनɉ पर èवÍछता संबंधी काय[ बेहतर करने के उपाय 
 

2357. Įी के. आर. एन. राजेश कुमार: 
 

Èया रेल मंğी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩकः 
 

(क)  Èया सरकार ने रेलवे èटेशनɉ और रेलगाͫड़यɉ मɅ èवÍछता संबंधी काय[ बेहतर बनाने के 
ͧलए कदम उठाए हɇ; 

(ख)  यǑद हाँ, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है; और 

(ग)  इसके ͧलए कौन-सी Ǔनगरानी Ĥणालȣ अपनाई गई है? 

 
उƣर 

 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 
 

(Įी अिæवनी वैçणव) 
 

 

(क) से (ग): èवÍछता एक सतत ्ĤͩĐया है और रेलवे èटेशनɉ तथा रेलगाͫड़यɉ को समुͬचत Ǿप 
से èवÍछ रखने का हर संभव Ĥयास ͩकया जाता है। रेलवे èटेशनɉ और रेलगाͫड़यɉ मɅ èवÍछता 
मɅ सुधार लाने के ͧलए ͪवͧभÛन उपाय ͩकए गए हɇ, िजनमɅ शाͧमल हɇ: 
 

 पेशवेर एजɅͧसयɉ के माÚयम से मशीनीकृत सफाई कȧ जा रहȣ है। उÍच दाब वाले जेट 
Èलȣनर, Ýलोर èĐबर, गीले और सूखे वैÈयूम Èलȣनर आǑद जैसे मशीनɅ उपयोग मɅ लाई 
जाती हɇ।  

 èटेशनɉ पर, İोत èथानɉ पर कचरे के संĒह और पथृÈकरण के ͧलए दोहरे कूड़देान Ĥदान 
ͩकए जाते हɇ। 

 रेलगाͫड़यɉ मɅ उ×पÛन कचरे को Ǔनयͧमत अतंराल पर नाͧमत कचरा Ĥबंधन èटेशनɉ पर 
एकğ ͩकया जाता है।  

 भारतीय रेल मɅ èवÍछता मानकɉ मɅ मह×वपूण[ और संधारणीय सुधार लाने के उɮदेæय से 
Ǔनयͧमत Ǿप से èवÍछ भारत अͧभयान के तहत ͪवशषे èवÍछता अͧभयान और 
èवÍछता पहल/अͧभयान आयोिजत ͩकए जाते हɇ।  



 रेलवे बोड[ ने èटेशनɉ, रेलगाͫड़यɉ, रेलवे कॉलोǓनयɉ, अèपतालɉ, कारखानɉ, उ×पादन 
इकाइयɉ और अÛय सभी रेल ĤǓतçठानɉ मɅ ठोस अपͧशçट Ĥबंधन पर मानक संचालन 
ĤͩĐया (एसओपी) जारȣ कȧ है। मानक संचालन ĤͩĐया (एसओपी) मɅ सभी ĤशासǓनक 
èतरɉ पर कचरे के पथृÈकरण, संĒह, पǐरवहन, Ĥसंèकरण और वै£ाǓनक तरȣके से 
Ǔनपटान, Ǔनगरानी तंğ और सुपǐरभाͪषत िजàमेदाǐरयɉ के संबंध मɅ ͪवèततृ ǑदशाǓनदȶशɉ 
का उãलेख ͩकया गया है।  

 रेलगाͫड़यɉ मɅ Ĥभावी आɮयोपांत èवÍछता और साफ-सफाई Ĥबंधन सǓुनिæचत करने के 
ͧलए, ऑन बोड[ हाउसकȧͪपगं सͪव[स (ओबीएचएस) Ĥदान कȧ जाती है जो वत[मान मɅ 
1450 (जोड़ी) ͬचिéनत लंबी दरूȣ कȧ रेलगाͫड़यɉ मɅ उपलÞध है। 

 सभी सवारȣ ͫडÞबɉ (साधारण Įेणी सǑहत) मɅ èवÍछता के ͧलए एक हȣ सेवा Ĥदाता, 
Ĥौɮयोͬगकȧ-स¢म Ǔनगरानी, Ĥͧशͯ¢त कम[चाǐरयɉ और पीएनआर-ͧलकं याğी ĤǓतͩĐया के 
माÚयम से आɮयोपांत उƣरदाǓय×व सुǓनिæचत करने के ͧलए सवंͬध[त ऑन-बोड[ 
हाउसकȧͪपगं सͪव[सेज (ओबीएचएस) नीǓत शǾु कȧ गई है। सभी ¢ेğीय रेलɉ को Ĥारंभ मɅ 
Ĥ×येक पाँच ͬचिéनत रेलगाͫड़यɉ मɅ इस नीǓत को लागू करने के ͧलए Ǔनदȶͧशत ͩकया 
गया है िजसका Ǔनçपादन समी¢ा के आधार पर चरणबɮध तरȣके से ͪवèतार ͩकया 
जाएगा। उƣर रेलवे मɅ संवͬध[त ओबीएचएस सेवा शुǾ कर दȣ गई है। अÛय ¢ेğीय रेलɉ 
पर यह काया[Ûवयन के ͪवͧभÛन चरणɉ मɅ हɇ। 

 63 èटेशनɉ पर 2800 रेलगाͫड़यɉ के ͧलए èवÍछ Ěेन èटेशन (सीटȣएस) योजना को लाग ू
ͩकया गया है। इस योजना के तहत, सफाई उपकरणɉ से युÈत कम[चाǐरयɉ कȧ एक 
समͪप[त टȣम ठहराव के दौरान ͫडÞबा शौचालयɉ और वॉशबेͧसन कȧ सफाई करती है और 
रेलगाͫड़यɉ के कूड़देान से कचरा एकğ करती है। 

 याğी ͫडÞबɉ मɅ बायो-शौचालय संèथाͪपत कर रेलगाͫड़यɉ से सीधे मानव अपͧशçट का 
ͪवसज[न समाÜत कर Ǒदया गया है। बायो-शौचालयɉ के Ĥावधान का ͪववरण Ǔनàनानुसार 
है: 
 

अवͬध लगाए गए बायो-टॉयलेटɉ कȧ संÉया 
2004-2014 9,587 
2014- जून 2026 तक 3,63,990 (लगभग 38 गुना) 

 

 भारतीय रेल मɅ èवÍछता बनाए रखने के ͧलए Ǔनयͧमत Ǿप से याğी जागǾकता 
अͧभयान चलाए जाते हɇ। 

 मंडल, ¢ेğीय और मुÉयालय èतर पर èवÍछता सǓुनिæचत करने के ͧलए 
पय[वे¢कɉ/वǐरçठ अͬधकाǐरयɉ ɮवारा Ǔनयͧमत जांच/आकिèमक जांच कȧ जाती है।  

 रेल मदद पोट[ल बनाया गया है ताͩक ͩकसी भी Įेणी के याğी मोबाइल ऐप पर या 
एसएमएस के माÚयम से याğी सुͪवधाओं, सफाई, सुर¢ा आǑद से संबंͬ धत अपनी 
आवæयकताओं को दशा[ सकɅ  और सहायता मागं सकɅ । 

******* 


