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भारत सरकार 
सचंार मतं्रालय 
डाक विभाग 

 
राज् य सभा 

अतारांककत प्रश् न सखं् या 4345 
उत् तर देने की तारीख 02 अप्रलै, 2026  

 
उत्तराखंड में डाकघरों का आधुननकीकरण 

 
4345. श्री महेंद्र भट्ट : 

       
 क्या सचंार मतं्री यह बताने की कृपा करेंगे कक : 

 

(क)  क्या सरकार उत्तराखंड के सदुरू पहाड़ी क्षते्रों में डाकघरों और डाक सेवाओं के आधुनिकीकरण 
और ववस्तार के लिए ककस़ी िई पहि पर ववचार कर रही है; और 
 
(ख)  यदद हां, तो तत्सबंधं़ी ब्यौरा क्या है? 

 

उत् तर 
 

सचंार एि ंग्रामीण विकास राज् य मतं्री 
 (डॉ. पेम् मासानी चदं्र शखेर) 

 
(क) ज़ी, हां। 

 

(ख) वववरण निम्िवत है :- 
 

i. सरकार िे वर्ष 2022-23 से आठ वर्ष की अवधध के लिए 5785 करोड रुपए के पररव्यय 
के साथ डाक ववभाग की आईटी आधनुिकीकरण पररयोजिा 2.0 को अिमुोदि प्रदाि ककया 
है। उक्त पररयोजिा के अतंगषत, ववभाग िे िया ‘उन्ित डाक प्रौद्योधगकी’ (एप़ीटी) प्िेटफॉमष 
शरुु ककया है। देश में ही निलमषत इस क्िॉउड आधाररत डडजजटि प्िेटफॉमष को डाक 
प्रौदयोधगकी उत्कृष्टता कें द्र (स़ीईप़ीटी) द्वारा इि-हाउस ववकलसत ककया गया है और यह 
मेघराज 2.0 क्िॉउड में होस्ट ककया गया है। 4 अगस्त, 2025 को देशव्याप़ी स्तर पर 
रॉिआउट ककया गया यह एप़ीटी प्िेटफॉमष त़ीव्र और स्केिेबि है, जो इसे ग्राहकों की बढ़त़ी 
हुई आशाओं एव ंअपेक्षाओं को परूा करिे में समथष बिाता है। इसके अतंगषत उत्तराखंड सकष ि 
सदहत सभ़ी 23 डाक सकष िों के िगभग 1.70 िाख कायाषिय इंटीग्रेट ककए गए हैं। 
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ii. उक्त पररयोजिा के अतंगषत, उत्तराखंड सकष ि के सभ़ी शाखा डाकघरों को एंड्राइड स्माटषफोिों 
से िसै ककया गया है। सेवा डडिीवरी को सदुृढ़ बिािे, बेहतर किेजक्टववटी तथा क्यआूर 
कोड आधाररत भगुताि प्रणािी के माध्यम से दरूस्थ पहाड़ी क्षते्रों में उपयोगकताषओं को 
बेहतर अिभुव प्रदाि करिे हेत ुइि स्माटषफोिों में इि-हाउस ‘डडजजटि रुरि एटंरप्राइज 
एप्िीकेशि फॉर मोबाइि (ड्ऱीम) ऐप इन्स्टॉि ककया गया है। 

 

iii. इसके अिावा, डाकघर बचत बैंक (प़ीओएसब़ी), कोर बैंककंग सोल्यशूि (स़ीब़ीएस) प्िेटफॉमष 
पर प्रचाििरत है। यह एटीएम, ड़ीब़ीटी भगुताि, इंटरिेट बैंककंग, मोबाइि बैंककंग, 
एिईएफटी/आरटीज़ीएस, ई-पासबकु, और आईप़ीप़ीब़ी-प़ीओएसए लिकेंज के माध्यम से 
यपू़ीआई सेवाओं सदहत आधनुिक डडजजटि सेवाएं प्रदाि करता है। ये सेवाएं ग्राम़ीण डाकघरों 
के माध्यम से उत्तराखंड के दरूस्थ क्षेत्रों में भ़ी परूी तरह से उपिब्ध हैं। 

 

iv. पांच ककिोम़ीटर की दरूी के भ़ीतर बैंककंग सेवाएं प्रदाि करिे के उद्देश्य से वपछिे त़ीि 
वर्ष में उत्तराखंड के ग्राम़ीण क्षते्रों में 34 िये डाकघर खोिे गए हैं (सचूी अनबुधं-I के रूप 
में सलंग्न है)। 

 

v. वपछिे त़ीि वर्ष में उत्तराखडं के ग्राम़ीण क्षते्रों में जस्थत निम्िलिखखत त़ीि उप डाकघरों की 
अवसचंरिा में सधुार कर उन्हें अपगे्रड ककया गया है :- 

 
क्र. स.ं उप डाकघर का नाम डडिीजन का नाम िर्ष 
1. देविथाि  वपथौरागढ़ 2023-24 
2. सलु्तािपरु  देहरादिू 2024-25 
3. डुडंा दटहरी 2025-26 

 

vi. वपछिे त़ीि ववत्त़ीय वर्ों में उत्तराखंड के निम्िलिखखत चार डाकघरों का, िये भविों के 
निमाषण/मौजूदा भविों के िव़ीि़ीकरण के माध्यम से आधनुिकीकरण ककया गया है :- 

 

क्र. सं. डाकघर का नाम कायष व्यय (रुपए में) िर्ष 

1. िारायणबगड 
छोटे डाकघर का 
निमाषण 

28,98,942/- 2023-24 
36,03,924/- 2024-25 

2. ररखण़ीखाि 

छोटे डाकघर का 
निमाषण 

45,01,297/- 2024-25 
22,90,231/- 2025-26 

सौर उजाष पैक की 
अवस्थापिा 

2,45,000/- 2025-26 

3 मुिस्यारी 
छोटे डाकघर का 
निमाषण 

54,95,659/- 2024-25 
23,28,390/- 2025-26 

4. बद्रीिाथ 
डाकघर भवि का 
िव़ीि़ीकरण 

44,97,425/- 2025-26 

 
***** 
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अनुबंध-I 

ददनांक 02 अप्रैल, 2026 के राज्य सभा के अतारांककत प्रश्न सं. 4345 के भाग (ख) (iv) के उत्तर 
में संदर्भषत अनुबंध-I 

क्र. सं. डाकघर का नाम एसओ/बीओ डडिीजन िर्ष 
1 भंजरा ब़ीओ देहरादिू  2023-24 
2 गरखेत ब़ीओ अल्मोडा 2023-24 
3 ककस्तूर ब़ीओ देहरादिू 2023-24 
4 छाजर हरताड ब़ीओ देहरादिू 2023-24 
5 ईथाण ब़ीओ देहरादिू 2023-24 
6 बिधचिर ब़ीओ देहरादिू 2023-24 
7 अहमदपुर धचररया ब़ीओ देहरादिू 2023-24 
8 नतउताड ब़ीओ देहरादिू 2023-24 
9 शहाबाजपुर ब़ीओ िैि़ीताि  2023-24 
10 दटकुरी ब़ीओ िैि़ीताि 2023-24 
11 खुबाि़ी खास ब़ीओ पौड़ी 2023-24 
12 बुकंुड़ी ब़ीओ पौड़ी 2023-24 
13 वपसंवर ब़ीओ दटहरी 2023-24 
14 भुक्की ब़ीओ दटहरी 2023-24 
15 सािरा ब़ीओ दटहरी 2023-24 
16 सुल्तािपुर एसओ देहरादिू 2024-25 
17 कठघररया एसओ िैि़ीताि 2024-25 
18 खदरी खडकमाफ ब़ीओ देहरादिू 2024-25 
19 गब्याांग ब़ीओ वपथौरागढ़ 2024-25 
20 सुिपहर ब़ीओ िैि़ीताि  2024-25 
21 बडखेत मल्िा ब़ीओ पौड़ी 2025-26 
22 मदठया बाज ब़ीओ वपथौरागढ़ 2025-26 
23 चुका ब़ीओ वपथौरागढ़ 2025-26 
24 गोिडांडा ब़ीओ वपथौरागढ़ 2025-26 
25 कुटी ब़ीओ वपथौरागढ़ 2025-26 
26 स़ीपु ब़ीओ वपथौरागढ़ 2025-26 
27 ककोड ब़ीओ िैि़ीताि 2025-26 
28 गौनियारौं ब़ीओ िैि़ीताि  2025-26 
29 थेपुर बजवाड ब़ीओ अल्मोडा 2025-26 
30 खसोंस़ी ब़ीओ दटहरी 2025-26 
31 िरसाखाि मदटयािौर ब़ीओ दटहरी 2025-26 
32 सुख़ी ब़ीओ चमोिी  2025-26 
33 द्रोणाधगरी ब़ीओ चमोिी  2025-26 
34 खखरोि ब़ीओ चमोिी  2025-26 

 


