
भारत सरकार 

सहकाररता मंत्रालय 

 

राज्‍य‍सभा 

अताराांकित‍प्रश्‍न‍सां.3689‍ 

बुधवार, 25 मार्च, 2026 (4 रै्त्र 1948 (शक)) को उत्तरार्च 

पैक्स‍िम्प्यूटरीिरण‍सॉफ्टवेयर‍िी‍कवशेषताएां ‍एवां‍तिनीिी‍पहलू 

3689 # श्रीमती संगीता यादवः  

क्या सहिाररता मंत्री यह बताने की कृपा करें गे ककः  

(क) प्रार्कमक कृकि ऋण सकमकतयो ं(पैक्स) में कंपू्यटरीकरण में इसे्तमाल होने वाले एंटरप्राइज ररसोसच 

प्लाकनंग (ईआरपी) सॉफ्टवेयर की मुख्य कवशेिता कौन-कौन सी हैं; 

(ख) क्या यह सॉफ्टवेयर स्थानीय भािाओ ंमें भी उपलब्ध है ताकक ग्रामीण कमचर्ारी इसका आसानी से 

इसे्तमाल कर सकें ; और 

(ग) क्या इसमें पारदकशचता सुकनकित करने के कलए कवत्तीय लेन-देन का ऑकिट टर ेल मौजूद है? 

उत्तर 

सहिाररता‍मांत्री 

(श्री‍अकमत‍शाह) 

 

(क) प्रार्कमक कृकि के्रकिट सकमकतयो ं (पैक् स) में उपयोग ककए जा रहे एंटरप्राइज़ ररसोसच प् लाकनंग 

सॉफ्टवेयर (ईआरपी) की मुख् य कवशेिताएं कनम् नानुसार हैं: - 

(i) पैक् स के सभी कायों, के्रकिट और गैर-के्रकिट दोनो ंकायों पर िाटा संकलन करने के कलए 

पररयोजना के अधीन सभी पैक्स को कॉमन ईआरपी सॉफ्टवेयर प्रदान ककया गया है ।  

(ii) यह सॉफ़्टवेयर राज्य कवकशष्ट आवश्यकताओ ंके कलए अनुकूलनीय है ।  

(iii) ईआरपी-आधाररत कॉमन राष्टर ीय सॉफ्टवेयर कॉमन एकाउंकटंग कसस् टम (सीएएस) और 

मैनेजमेंट इंफॉमेशन कसस् टम (एमआईएस) के माध्यम से पैक् स प्रर्ालन की दक्षता को बढाता 

है ।  

(iv) यह शासन और पारदकशचता को सशक् त करता है कजसके पररणामस्वरूप त् वररत ऋण 

संकवतरण, लेनदेन लागतो ंमें कमी, भुगतान असंतुलनो ंमें कमी और कजला कें द्रीय सहकारी 

बैंको ंऔर राज् य सहकारी बैंको ंके सार् कनबाचध लेखांकन होता है ।  



(v) समग्र ईआरपी सॉल् यूशन, बहुकायाचत् मकता के सार् 22 मॉडू्यलो ंको एकीकृत करता है 

कजसमें सदस्यता प्रबंधन, कवत्तीय सेवाएं जैसे जमा और उधार (अल्पकाकलक, मध्यमकाकलक 

दीर्चकाकलक), प्रापण, प्रसंस्करण इकाइयो,ं सावचजकनक कवतरण प्रणाली (पीिीएस), व्यवसाय 

योजना, भांिागारण, क्रय-कवक्रय, उधार, पररसंपकत्त प्रबंधन और मानव संसाधन प्रबंधन, 

आकद शाकमल हैं ।  

(vi) इसमें पैक् स सदस्यो ंके कलए कनबाचध कवत्तीय लेनदेनो ंकी सुकवधा के कलए रुपे और ककसान 

के्रकिट कािच (केसीसी)/िेटाबेस एकीकरण को शाकमल करने का प्रावधान है ।  

(vii) इस पररयोजना के अधीन मंत्रालय द्वारा प्रदान ककए गए प्रकशक्षण और आवश् यक हैंिहोल्डंग 

सहायता से यह सुकनकित होता है कक छोटे और सीमांत ककसान, कजनमें वे भी शाकमल हैं जो 

किकजटल रूप से साक्षर नही ंहैं, किकजटलीकरण से समान रूप से लाभाल्ित हो ं।  

(ख) जी हां, मान् यवर । यह सॉफ्टवेयर 14 स् र्ानीय भािाओ ंमें भी उपलब् ध है कजससे ग्रामीण ककमचयो ं

द्वारा भी इसे सरलतापूवचक उपयोग ककया जा सकता है । यह कहंदी, अंगे्रजी, पंजाबी, उदूच , मराठी, 

गुजराती, कन् नड़, तकमल, तेलुगू, बांग् ला, असकमया, नेपाली, ओकिया और मलयालम में उपलब् ध है।  

(ग) जी हां, मान् यवर । इसमें ईआरपी सॉफ्टवेयर पर ऑन-कसस्टम ऑकिट के माध्यम से पारदकशचता 

सुकनकित करने के कलए कवत्तीय लेनदेनो ंका ऑकिट टर ेल है ।  

****** 


