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भारत सरकार 
विधि और न्याय मंत्रालय 

न्याय विभाग 

राज्य सभा 
अतारांककत प्रश्न सं. 3159 

जिसका उत्तर गुरुिार, 19 मार्च, 2026 को किया िाना है 
 

ई-सेिा कें द्र 

3159  श्री उज्ििल िेिराि धनकमः 
श्री मयंककुमार नायकः 
डा. परमार िशिंतधसंह सालमधसंहः 
डा. भागित कराड़: 
श्री अशोकराि शंकरराि र्व्हाणः 
डा. मेिा विश्राम कुलकणणः 
श्री बाबूभाई िेसंगभाई िेसाई: 
श्री सिानंि महालू शेट तानिडे़ 

श्री लहर धसंह धसरोयाः 
क्या विधि और न्याय मतं्री यह बताने की कृपा करेंगे ककः 

(क) ई-सेिा कें द्रों की मुख्य विशेषताएं क्या हैं ; और 

(ख) इन ई-सेिा कें द्रों के अंतगचत अब तक प्राप्त उपलजधियों का धयौरा क्या है ; 

(ग) ऐसे कें द्रों के माध्यम से प्रिान की िा रही सुवििाओं का धयौरा क्या है ; 

(घ) सरकार द्वारा अब तक स्थावपत ककए गए ऐसे कें द्रों का राज्य-िार धयौरा क्या है ; और 

(ङ) राज्यों और संघ राज्यक्षेत्रों में ऐसे कें द्र स्थावपत करने के धलए संस्िीकृत, आिंकटत और 
उपयोग की गई धनधि का, इस संबंि में धनिाचररत लक्ष्य सकहत धयौरा क्या है ? 

उत्तर 

 

विधि और न्याय मंत्रालय में राज्य मंत्री (स्ितंत्र प्रभार); 
संसिीय कायच मंत्रालय में राज्य मंत्री 
(श्री अिुचन राम मेघिाल) 
 

(क) से (ग) : ई-सेिा कें द्र, सामान्य मुिजक्कल / अधििक्ताओं को उनकी ई-न्यायालय स े
संबंधित कडजिटल आिश्यकताओं को पूरा करने के धलए, िन-स्टॉप कडजिटल सेंटर के रूप में 
ई-न्यायालय धमशन मोड पररयोिना के अिीन स्थावपत ककए गए हैं । ई-सेिा कें द्रों की मुख्य 
विशेषताएं और प्रिान की िाने िाली प्रसुवििाएं धनम्नानुसार हैं: 
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(i) मुिजक्कलों और अधििक्ताओं के धलए कडजिटल विभािन को पाटने और ई-न्यायालय 
संबंिी पाररजस्थधतकी तंत्र के अिीन विधभन्न ऑनलाइन सेिाओं तक पहंुर् बनाने के 
धलए मागचिशण सहायता प्रिान करने हेतु न्यायालय पररसरों में स्थावपत प्रसुवििा कें द्रों 
के रूप में कायच करना, यह सुधनजित करना कक जिन नागररकों के पास पयाचप्त कडजिटल 
संसािन नहीं हैं उन्हें इससे बाहर न रखा िाय । 
(ii) सभी उच्र् न्यायालय की अधिकाररताओं में ई-फाइधलंग, ऑनलाइन सिंाय (अथाचत ्
न्यायालय फीस, िुमाचना और शाजस्तयों का ई-सिंाय) और आभासी न्यायालय संबंिी 
सेिाओं को अपनाने की प्रसुवििा प्रिान करना,  जिसमें िस्तािेिों की स्कैधनंग आकि 
िैसी इन सेिाओं के धलए सहायता भी सजम्मधलत है। 
(iii) ई-न्यायालय पोटचल पर उपलधि मामले की प्राजस्थधत, िािसूर्ी, आिेश और धनणचय 
प्राप्त करने में नागररकों की सहायता करना और िीकडयो कॉन्रें धसंग के माध्यम से 
संर्ाधलत न्यायालय की सुनिाई के िौरान मुिजक्कलों और अधििक्ताओं की सहायता 
करना। 
(iv) जिला विधिक सेिा प्राधिकरण और उच्र् न्यायालय विधिक सेिा सधमधत द्वारा 
उपलधि धनःशुल्क विधिक सेिाओं पर मागचिशचन प्रिान करना।  
(v) मुिजक्कलों और अधििक्ताओं को अपेजक्षत उन्नत तकनीकी संसािनों या कडजिटल 
साक्षरता के वबना विधभन्न कडजिटल न्याधयक सेिाओं तक पहंुर् बनाने में समथच करना। 
(vi) न्यायपाधलका और आबािी के ऐसे िगों के बीर् एक प्रभािी सेतु के रूप में कायच 
करना जिनके पास पयाचप्त कडजिटल अिसंरर्ना नहीं है, जिससे 'पहंुर् और समािेश' के 
ई-न्यायालय र्रण-3 के उदे्दश्य को आगे बढाया िा सके। 

(घ) :  सभी राज्यों और संघ राज्य क्षेत्रों के जिला और अिीनस्थ न्यायालय को सजम्मधलत 
करते हुए, सभी उच्र् न्यायालयों की अधिकाररताओं में ई-सेिा कें द्र स्थावपत ककए गए हैं । 
सभी 28 उच्र् न्यायालयों की अधिकाररताओं में कुल 2,444 प्रर्ाधलत कें द्रों (उच्र् न्यायालयों 
में 48 और जिला न्यायालयों में 2,396) के साथ ई-सेिा कें द्र कायचरत हैं । तारीख 31.01.2026 
तक ई-सेिा कें द्रों का राज्य / संघ राज्यक्षेत्र-िार धयौरा उपाबंि-1 पर है।  

(ङ) : ई-न्यायालय पररयोिना र्रण-3 के अिीन, 394.48 करोड़ रु. के वित्तीय पररव्यय और 
संपूणच िेश में लगभग 4,400 न्यायालय पररसरों में कें द्र स्थावपत करने के लक्ष्य के साथ सभी 
न्यायालय पररसरों में ई-सेिा कें द्र की स्थापना के धलए उपबंि ककया गया है। भारत के उच्र्तम 
न्यायालय की ई-सधमधत की धसफाररश पर सभी उच्र् न्यायालयों को धनधियां िारी की िाती 
हैं। सभी राज्यों और सघं राज्य क्षेत्रों में ई-सेिा कें द्र स्थावपत करने के धलए ई-न्यायालय 
पररयोिना के अिीन कुल 257.35 करोड़ रु. स्िीकृत ककए गए हैं और आि तक 169.56 
करोड़ रु. का उपयोग ककया िा रु्का है। 

******* 
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उपाबंि-1 
ई-सेिा केन्द्र के संबंि में, राज्य सभा अतारांककत प्रश्न संख्या 3159, जिसका उत्तर तारीख 19.03.2026 को किया 
िाना है, के उत्तर में धनकिचष्ट वििरण ।  
तारीख 31.01.2026 तक ई-सेिा कें द्रों के कायाचन्ियन की प्राजस्थधत: 

क्र. 
सं.  

उच्र् न्यायालय 
उच्र् न्यायालयों में कायचरत ई-

सेिा कें द्र (क) 
जिला न्यायालयों में कायचरत ई-

सेिा कें द्र (ख) 
कुल (क+ख) 

1 इलाहाबाि 2 111 113 
2 आंध्र प्रिेश 4 34 38 
3 बॉम्बे 3 351 354 
4 कलकत्ता 1 44 45 
5 छत्तीसगढ 1 23 24 
6 किल्ली 1 13 14 
7 गुिाहाटी – अरुणार्ल प्रिेश 1 29 30 
8 गुिाहाटी – असम 2 78 80 
9 गुिाहाटी – धमिोरम 1 8 9 
10 गुिाहाटी – नागालैंड 1 11 12 
11 गुिरात 1 195 196 
12 कहमार्ल प्रिेश 1 22 23 
13 िम्मू-कश्मीर 2 25 27 
14 झारखंड 2 62 64 
15 कनाचटक 3 75 78 
16 केरल 1 161 162 
17 मध्य प्रिेश 3 229 232 
18 मद्रास 7 310 317 
19 मजणपुर 1 21 22 
20 मेघालय 1 16 17 
21 उड़ीसा 1 183 184 
22 पटना 1 92 93 
23 पंिाब और हररयाणा 1 123 124 
24 रािस्थान 2 17 19 
25 धसजक्कम 1 10 11 
26 तेलंगाना 1 98 99 
27 वत्रपुरा 1 16 17 
28 उत्तराखंड 1 39 40 
 

कुल 48 2396 2444 
स्रोत: ई-सधमधत, भारत का उच्र्तम न्यायालय । 

******** 


