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अतारांͩकत Ĥæन सÉंया 1536 

(Ǒदनांक 12.12.2025 को उ× तर देन ेके ͧलए) 

ओटȣटȣ Üलेटफॉम[ पर ͸िçटबाͬधत और Įवण बाͬधत लोगɉ के ͧलए सामĒी कȧ 
सुलभता 

1536. Įीमती संगीता यादवः 
डा. मेधा ͪवĮाम कुलकणȸः 
Įी दȣपक Ĥकाशः 

Èया सचूना और Ĥसारण मंğी यह बताने कȧ कृपा करɅगे ͩकः 

(क) ओटȣटȣ Üलेटफामɟ पर Įवण बाͬधत और ͸िçट-बाͬधत लोगɉ के ͧलए समान भाषा मɅ 
कैÜशन या ऑͫडयो ͪववरण जैसी अǓनवाय[ सुͪ वधाएँ Ĥदान करने मɅ ͪवफलता के ͧलए 
Èया दंड Ǔनधा[ǐरत ͩकए गए हɇ;  

(ख) ओटȣटȣ Üलेटफामɟ पर अǓनवाय[ ÈलोÏड कैÜशन और ऑͫडयो ͪववरण के काया[Ûवयन 
कȧ समय-साǐरणी Èया है; 

(ग) मğंालय इन Üलेटफामɟ पर कंटɅट लाइĦेरȣ के ͧलए ĤगǓतशील सुगàयता लêयɉ कȧ 
Ǔनगरानी और Ĥवत[न ͩकस Ĥकार करेगा; 

(घ) Èया मğंालय Ĥसार भारती ɮवारा Ĥसाǐरत सभी कंटɅट के ͧलए अǓनवाय[ सुगàयता 
मानकɉ का ͪवèतार करने का ͪवचार रखता है; और 

(ङ) यǑद हाँ, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है और यǑद नहȣं, तो इसके Èया कारण हɇ? 

 

उƣर 

सूचना और Ĥसारण एव ंसंसदȣय काय[ राÏय मंğी 

(डॉ. एल. मुǾगन) 
 

(क) से (ङ): सूचना और Ĥसारण मğंालय ने Ǒदनांक 07.10.2025 को साव[जǓनक परामश[ 

हेतु Įवण एव ं ͸िçटबाͬधत åयिÈतयɉ के ͧलए ऑनलाइन सिृजत सामĒी के Ĥकाशकɉ के 



Üलेटफामɟ (ओटȣटȣ ÜलेटफामȾ) पर सामĒी कȧ सगुàयता संबधंी मसौदा ǑदशाǓनदȶश जारȣ ͩकए 

हɇ। 

इन मसौदा ǑदशाǓनदȶशɉ को संͪ वधान के अनुÍछेद 14 के अतंग[त ǓनǑहत सांͪवधाǓनक 

गारंǑटयɉ, Ǒदåयांगजनɉ के अͬधकारɉ पर सयंÈुत राçĚ अͧभसमय (यूएनसीआरपीडी) के तहत 

भारत का दाǓय×व, Ǒदåयांगजन अͬधकार अͬधǓनयम (आरपीडÞãयूडी), 2016 तथा सूचना 

Ĥौɮयोͬगकȧ अͬधǓनयम, 2000 के अंतग[त Ǒदनांक 25.02.2021 को अͬधसूͬचत सचूना 

Ĥौɮयोͬगकȧ (मÚयवतȸ ǑदशाǓनदȶश एवं ͫडिजटल मीͫडया आचार संǑहता) Ǔनयम, 2021 

(आईटȣ Ǔनयम, 2021) मɅ ǓनǑद[çट आचार सǑंहता को Úयान मɅ रखते हुए Ĥकाͧशत ͩकया 

गया है। 

इन मसौदा ǑदशाǓनदȶशɉ का उɮदेæय यह सुǓनिæचत करना है ͩक ओटȣटȣ Üलेटफामɟ पर 

उपलÞध ऑͫडयो-ͪवजअुल सामĒी Įåय एव ं͸िçट बाͬधत åयिÈतयɉ के ͧलए सगुàय हो। यह 

एक दो-चरण कȧ काया[Ûवयन समय-साǐरणी भी Ĥदान करता है। 

सूचना और Ĥसारण मğंालय पहले हȣ Ǒदनांक 11.09.2019 को Įåय बाͬधत åयिÈतयɉ के 

ͧलए टेलȣͪवज़न काय[Đमɉ मɅ सगुàयता मानक जारȣ कर चुका है। 

उÈत सगुàयता मानकɉ के भाग 12 मɅ यह Ǔनधा[ǐरत ͩकया गया है ͩक सुगàयता सेवाओं का 

काया[Ûवयन चरणबɮध तरȣके से होना चाǑहए—पहले लोक Ĥसारक (जसैे Ĥसार भारती) ɮवारा 

और उसके बाद Ĥाइवटे Ĥसारकɉ तथा Ĥाइवेट समाचार Ĥसारकɉ ɮवारा इÛहɅ काया[िÛवत ͩकया 

जाए। 

**** 

 

 


