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अताराांकित प्रश्न सांख्या 1040  

विसका उत्तर मंगलिार, 9 विसम्बर, 2025/18 अग्रहायण, 1947 (शक) को विया गया 

के्रकिट िािड िे माध्यम से भुगतान िरने पर तीन प्रकतशत शुल्ि 

1040. श्रीमती महुआ मािी: 

क्या वित्त मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे वकिः 

(क) क्या िततमान में के्रविट काित के माध्यम से ऑनलाइन भगुतान प्राप्त करने पर व्यिसावययों पर तीन प्रवतशत 

तक का शलु्क लगाया िा रहा ह,ै विससे छोटे व्यिसायों और उपभोक्ताओ ंपर अवतररक्त वित्तीय बोझ 

पड़ता ह;ै और  

(ख) यवि हां, तो क्या केन्द्र सरकार विविटल लेनिने को बढािा िेने की अपनी नीवत के अनरुूप इन शलु्कों को 

कम करने या समाप्त करने की योिना बना रही है, तावक बैंवकंग चैनलों के माध्यम से अविकतम लेनिने 

वकया िा सके और व्यापाररयों को राहत वमल सके, तत्संबंिी ब्यौरा क्या ह?ै 

उत्तर 

वित्त मंत्रालय में राज् य मंत्री (श्री पंकि चौिरी) 

(ि): भारतीय ररज़र्व बैंक (आरबीआई) ने 17 अगस्त, 2022 को भगुतान प्रणालियों में शुल्क के संबंि में  अपने 

चचाव पत्र में बताया  ह ैलक भगुतान सेर्ाओ ंके लिए शलु्क उपयोगकतावओ ंके लिए उलचत और प्रलतस्पर्धी रूप से 

लनर्धावररत होने चालहए, साथ ही मध्यिवततयों के लिए इष्टतम राजस्र् के विवभन्द्न स्रोत भी प्रदान करनी चालहए। 

प्रभार्ी भगुतान प्रणािी संचािन के लिए ऑपरेटरों के लिए उपयकु्त प्रवतलाभ प्रदान करते हुए उपयोगकतावओ ंके 

लिए न्यनूतम िागत की गारंटी दनेे के लिए शलु्क, प्रभार और कीमतों के उलचत लनर्धावरण की आर्श्यकता होती 

ह।ै इष्टतम पररदृश्य में बाजार की ताकतों को मांग, आपलूतव, लर्कास और उपयोगकताव की जरूरतों को ध्यान में 

रखत ेहुए इन िागत-संबंर्धी संरचनाओ ंको लनदलेशत करन ेदेना शालमि होगा। इस प्रकार, बैंकों द्वारा प्रभार िगाने 

से अथवव्यर्स्था में नकदी के उपयोग को कम करन ेके उद्दशे्य में लिलजटि भगुतान चैनिों को अलर्धक से अलर्धक 

अपनाने को प्रोत्सालहत करने तक बार्धा नहीं आनी चालहए। 

(ख): सरकार ने दशे में लिलजटि भगुतान को बढार्ा दनेे और लिलजटि भगुतान इकोवसस्टम को मजबतू करन ेके 

लिए एक लिलजर्धन लमशन की स्थापना की ह।ै इनमें अन्य बातों के साथ-साथ, रुप े िेलबट कािव और लकसी भी 

मचेंट लिस्काउंट रेट (एमिीआर) के बजाय कम मूल्य र्ािे भीम-यपूीआई िेनदने (पी2एम) को बढार्ा दनेे के 

लिए बैंकों और लिनटेक को प्रोत्साहन प्रदान करना और अल्पसेलर्त क्षेत्रों में लिलजटि भगुतान अर्संरचना को 

तैनात करन े के लिए भगुतान अर्संरचना लर्कास लनलर्ध (पीआईिीएि) के माध्यम से सहायता प्रदान करना 

शालमि है। 

***** 


