
भारत सरकार 

नागर विमानन मतं्रालय 

राज्‍य सभा  

वलवित प्रश्न सखं्या: 51 

सोमिार, 21 जलुाई, 2025 (30 आषाढ़, 1947, (शक)) को दिया जाने िाला उत्तर 
 

डीजीसीए के विमानपत्तनों, विशषे रूप स ेदिल्ली और मुबंई, का ऑवडट 
 

51. श्रीमती फूलो ििेी नतेमः 

क्या नागर विमानन मतं्री यह बताने की कृपा करेंगे दकः 

(क) िशे में प्रवतिषष दकतने यात्री हिाई यात्रा करते हैं, राष्ट्रीय और अंतराषष्ट्रीय यावत्रयों का 

तत्संबंधी ब्यौरा क्या ह;ै 

(ि) नागर विमानन महावनिशेालय (डीजीसीए) द्वारा िशे के विमानपत्तनों, विशेष रूप से 

दिल्ली और मंुबई विमानपत्तनों के ऑवडट का ब्यौरा क्या ह;ै 

(ग) उक्त ऑवडट के वनष्कषों/टटप्पवियों में क्या कवमयााँ पाई गईं, तत्संबधंी ब्यौरा क्या ह;ै 

और 

(घ) इन कवमयों को िरू करने के वलए क्या समय-सीमा वनधाषटरत की गई ह,ै तत्संबंधी 

ब्यौरा क्या ह?ै 

उत्तर 
 

नागर विमानन मतं्रालय में राज्‍य मंत्री (श्री मरुलीधर मोहोल) 
 

(क): वित्तीय िषष 2022-23, 2023-24 और 2024-25 के वलए भारतीय और वििशेी 

ऑपरेटरों द्वारा अनुसूवित घरेलू और अनुसूवित अंतरराष््‍ट्रीय पटरिालनों में यात्रा करने िाल े

यावत्रयों की संख्या संलग्‍नक-I में िी गई ह।ै 
 

 (ि) से (घ): नागर विमानन महावनिशेालय (डीजीसीए) अपनी िार्षषक वनगरानी योजना 

के अनुसार, डीजीसीए लाइसेंस प्राप्त हिाईअड्डों का िार्षषक ऑवडट करता ह।ै दिल्ली हिाईअड्डे 

पर निीनतम िार्षषक वनगरानी वनरीक्षि दिनांक 23 से 26 वसतंबर 2024 तक और मंुबई 

हिाई अड्ड ेपर दिनांक 21 से 24 जून 2025 तक दकया गया था। प्राप्त वनष्कषों/टटप्पवियों 

और अनुपालन की वथथवत का वििरि अनुलग्नक-II में संलग्न ह।ै 
 



 

अनुलग्नक I 

 

 

 

वित्तीय िर्ष 2022-23, 2023-24  और 2024-25 के लिए अनुसूलित घरेिू और 

अनुसूलित अंतरराष्ट्र ीय पररिरिन  ंके लिए भररतीय और लिदेशी ऑपरेटर  ंद्वररर िे जरए 

गए यरत्री (संख्यर में) 

वित्तीय 

िर्ष 

घरेलू याविय ों 

की सोंख्या 

अोंतराषष्ट्र ीय याविय ों की सोंख्या कुल यािी 

पररिहन घरेलू 

ऑपरेटर ों 

विदेशी 

ऑपरेटर ों 

कुल 

2022-23 
13,60,28,6

56 

2,38,76,2

18 

3,07,58,34

0 

5,46,34,55

8 

19,06,63,2

14 

2023-24 
15,36,74,6

82 

2,95,91,1

59 

3,72,02,76

4 

6,67,93,92

3 

22,04,68,6

05 

2024-25 
16,55,41,6

92 

3,38,55,9

57 

4,00,13,69

8 

7,38,69,65

5 

23,94,11,3

47 

कुल 
45,52,45,0

30 

8,73,23,3

34 

10,79,74,8

02 

19,52,98,1

36 

65,05,43,1

66 



अनलुग्नक-II 

दिल्ली हिाईअड्डे की िार्षषक वनगरानी योजना, 2024 के िौरान प्राप्त टटप्पवियां/वनष्कषष: 

क्र. 

स. 

टटप्पविया ं वथथवत 

1.  हिाई अड्ड ेके िस दकलोमीटर के िायरे में अिैध बूिड़िानों/िकुानों तथा िुल े

कूड़िेानों में किरा डालन ेिालों की सूिी तैयार नहीं की जाती ह ैऔर न ही 

उसका रिरिाि दकया जाता ह।ै 

(9.4.4, आईसीएओ एएसएम भाग I, िायुयान वनयमािली 1937 उप 

वनयम 91) 

बंि 

2.  28/10, 29आर/11एल की रनि े पट्टी पर 3 फीट तक ऊाँ िी घास ििेी 

गई। हिाईअड्डा प्रिालकों को रनि ेपर वनरंतर प्रिालन तथा रिरिाि के वलए 

कम समय के कारि, विशेष रूप से रनि ेके पास रनि ेपट्टी पर, घास की 

ऊाँ िाई को वनधाषटरत सीमा के भीतर प्रबंवधत करने के वलए संसाधन बढ़ाने की 

आिश्यकता ह।ै 
 

(9.4.3, आईसीएओ एएसएम भाग 3) 

बंि 

3.  प्पं्रट मीवडया का उपयोग करते हुए हिाईअड्डा प्रिालकों द्वारा जन जागरूकता 

कायषक्रम नहीं अपनाया गया ह।ै 

(9.4.3, आईसीएओ एएसएम भाग 3) 

बंि 

4.  एफएस-2 कमरों में अलामष/सायरन की आिाज़ बहुत धीमी थी और मुवश्कल 

स ेसुनाई ितेी थी। इसे बिला जाना िावहए। 
(9.2.40) 

बंि 

5.  छह सीएफटी बहुत पुराने पाए गए, जो या तो िषष 2008 में या उससे 

पहले बने थे। वबना दकसी उवित कारि के सीएफटी की प्रिालन अिवध बढ़ा 

िी गई ह।ै हिाईअड्डा प्रिालक इन सीएफटी को िरिबद्ध तरीके से हटाने की 

योजना जल्ि से जल्ि प्रथतुत करें। सीएफटी का रिरिाि करने िाल ेकर्मषयों 

का योगयता प्रमाि पत्र उपलब्ध नहीं ह।ै 
 

(9.2.41) 

बंि 

6.  रनिे 29L/11आर पर छोटी-छोटी लांवगट्यूवडनल कै्रक्स ििे ेगए। रनिे के 

कठोर वहथस े में कंक्रीट थलैब के जोड़ों (joints) से जोड़ (joints) 

भरने िाली सामग्री अपरदित हो गई ह।ै 
 

(सीएआर िंड 4, शंृ्रिला बी भाग I पैरा 10.2.1) 

बंि 

7.  आरडब्ल्यूिाई 10 के टिडाउन क्षेत्र के पास प्िंड वडरेक्शन इंवडकेटर 

(डब्ल्यूडीआई) अनुपयोगी पाया गया। 
 

(सीएआर िंड 4, शंृ्रिला बी भाग I पैरा 5.1.1, 5.1.2 & 5.1.4) 

बंि 

8.  रनिे 29एल की रनि ेसेंट्रल लाइन लाइटें और रैवपड एवगजट टैक्सीिे सेंटर-

लाइन लाइटें, रबर के जमा होने के कारि अथपष्ट पाई गईं। 

(ना.वि.अ. िंड 4, शंृ्रिला बी भाग I पैरा 3.1.22) 

बंि 



9.  रनिे 29एल के अप्रोि साइड और रनिे 09/27 के वनकटिती ट्रांजीशन 

सरफेस पर सिंावलत के्रनों पर ऑब्सटैकल लाइट नहीं ििेी गई। 
 

(सीएआर िंड 4, शंृ्रिला बी भाग I पैरा 6.1) 

बंि 

10.  हिाईअड्ड ेपर एईएमसी की बैठकें वनयवमत रूप से आयोवजत नहीं की जाती 

हैं। वपछली बैठक 26 अक्टूबर 2023 को आयोवजत की गई थी। 
 

(सीएआर िंड 4, शंृ्रिला बी भाग I पैरा 9.4.4) 

बंि 

11.  हिाईअड्ड ेके आसपास पवक्षयों के आकषषि के स्रोतों की पहिान कर ली गई ह,ै 

लेदकन हिाईअड्डा प्रिालक द्वारा समयबद्ध तरीके स ेवनिारि के उपाय नहीं दकए 

गए हैं। इसके अलािा, प्रिालक को बडष एवक्टविटी लॉग बनाए रिने की सलाह 

िी जाती ह।ै 
 

(9.4.4, आईसीएओ एएसएम भाग I, िायुयान वनयमािली 1937 उप 

वनयम 91, एडीएसी 1/2022) 

बंि 

12.  पक्षी वनयंत्रि गवतविवधयों में लगे सभी कमषिाटरयों के वलए इंडक्शन  और 

टरफे्रशर टे्रप्नंग टरकॉडष उपलब्ध नहीं हैं। 
 

(आईसीएओ एएसएम भाग 3, पैरा 4.9.1, 4.9.7) 

बंि 

13.  कायष संसाधन विशे्लषि जिाबिहे प्रबंधक द्वारा अनुमोदित नहीं ह।ै 
 

(9.2.45) 

बंि 

14.  सभी एआरएफएफ कर्मषयों को पे्रशर फेड फ्यूल फायर प्रवशक्षि प्रिान नहीं 

दकया गया ह।ै हिाईअड्डा प्रिालक ने डीजीआर से संबंवधत प्रवशक्षि पुनश्चयाष 

की योजना 2 िषों स ेअवधक समय में बनाई ह,ै इसे 2 िषों में पूरा दकया 

जाना आिश्यक ह।ै प्रवतदक्रया समय की जााँि िवैनक आधार पर नहीं की 

जाती ह।ै 
 

(संलग्नक क, पैरा 18.2) 

बंि 

15.  आरडब्ल्यूिाई 29एल पर वनम्नवलवित मार्किं ग धुधंले पाए गए: क. रनि े

डवेसग्नेशन मार्किं ग, ि. सेंटर लाइन मार्किं ग, ग. थ्रेशहोल्ड मार्किं ग, घ. 

एप्मंग प्िाइंट मार्किं ग और ङ. टि डाउन ज़ोन मार्किं ग। यह िशाषता ह ैदक 

रनिे के उपलब्ध रिरिाि समय में एसओपी के अनुसार इन गवतविवधयों को 

पूरा करने के वलए रनि ेमार्किं ग की फ्रीक्वेंसी बढ़ाने या संसाधनों को बढ़ान े

की आिश्यकता ह।ै 

(सीएआर िंड 4, शंृ्रिला बी भाग I पैरा 5.2) 

बंि 

16.  रनिे 29एल की रनि ेसेंट्रल लाइन लाइटें और रैवपड एवगजट टैक्सीिे सेंटर-

लाइन लाइटें रबर के जमा होने के कारि अथपष्ट पाई गईं। 
 

(सीएआर िंड 4, शंृिला बी भाग I पैरा 3.1.22) 

बंि 

17.  यदि विमान उवित थटॉप वथथवत में आगे िला जाता ह ैतो एिीडीजीएस में 

महत्िपूिष िेतािनी सकेंत का वनरीक्षि के िौरान िॉक टेथट द्वारा परीक्षि नहीं 

दकया जा सका, हालांदक एिीडीजीएस के अन्य सभी कायों का परीक्षि िॉक 

बंि 



टेथट द्वारा दकया गया था।  हिाई अड्डा प्रिालक को सलाह िी जाती ह ैदक 

िेतािनी सकेंत की गंभीरता को ध्यान में रिते हुए वनयवमत जााँि के वलए 

िॉक टेथट में इस फंक्शन को शावमल करें। वनधाषटरत रिरिाि योजना, 

सटीकता और सीएआर अपेक्षाओं की जााँि के वलए एिीडीजीएस/िीडीजीएस 

मैनुअल प्रथतुत करना आिश्यक ह।ै  
 

(सीएआर धारा 4, शंृ्रिला बी भाग I पैरा 5.3.26.6) 

18.  रनिे 10 को िवक्षि स ेजोड़ने िाली एक सड़क पर रोड होप्ल्डगं पोवज़शन 

और रोड होप्ल्डगं साइन नहीं ििे ेगए। एफओडी वनमाषि से बिने के वलए 

सड़क की मरम्मत भी की जाएगी। 
 

(सीएआर िण्ड 4, शंृिला बी भाग I पैरा 5.2.15, 5.3.28) 

बंि 

19.  1. टैक्सीिे सेंटर लाइन लाइट केबल िुली और वबना केबल पार्किं ग थटैंड 

संख्या 260 से 265 के पास िुली हुई और वबना इन्सुलेशन के पाई 

गई। (सीएआर िण्ड 4, शंृिला बी भाग I पैरा 8) 
 

2. आरएमएस िाहन-एआर581 टैक्सीिे  के मध्यिती होप्ल्डगं पॉइंट के 

अंिर पाकष दकया हुआ पाया गया और विमान उसी जंक्शन स े

टैक्सीिे के को पार कर रहा था, इसवलए टैक्सीिे पर अपेवक्षत 

मंजूटरयों का उल्लंघन हो रहा था। (सीएआर िण्ड 4, शंृ्रिला बी 

भाग I पैरा 3.12.4)। 
 

3. रनि े 29आर थ्रेशोल्ड क्षेत्र के पास वनमाषि कायष को सीएआर की 

अपेक्षाओं के अनुसार साइनेज/विह्नों (रोशनीकृत) और गैर-

रोशनीकृत िोनों द्वारा) से बावधत नहीं दकया गया था। (सीएआर 

िण्ड 4, शंृ्रिला बी भाग I पैरा 7.1.2)। 
 

4. ऑपरेटर ने एजीएल की विश्वसनीय सेिा और उपकरिों के उवित 

संिाल को सुवनवश्चत करने के वलए वनिारक रिरिाि कायषक्रम 

विकवसत नहीं दकया ह।ै आिागमन क्षेत्र के फुटपाथ के वलए वनिारक 

रिरिाि कायषक्रम भी प्रथतुत करना अपेवक्षत ह।ै  

(सीएआर िण्ड 4, शंृ्रिला बी भाग I पैरा 8 और एडीएसी 
02/2022) 

बंि 

20.  िषष 2024 में 30 अगथत तक एअर साइड में महत्िपूिष संख्या में िन्य जीि 

(34 - िरगोश, 15 - कुत्ते, 16 - वबल्ली, 14 - बंिर, 12 - 

मॉवनटर वलजाडष, 2 - लोमड़ी) टरपोटष दकए गए हैं। हिाई अड्डा संिालक 

को हिाई क्षेत्र से िन्य जीिों को कम से कम करने/ हटाने के वलए जल्ि स े

जल्ि एक योजना प्रथतुत करनी होगी। योजना में अगले िषों के वलए बढ़ाए 

जाने िाल ेसंसाधन, समय-सीमा और लक्ष्य शावमल होने िावहए। 
 

(9.4.3, आईसीएओ एएसएम भाग 3) 

बंि 

21.  आईजीआई हिाईअड्ड ेपर एप्रन टी 2 का फुटपाथ सबसे पुराना ह ैऔर इसे 

जल्ि स ेजल्ि िरुुथत करने की जरूरत ह।ै एप्रन की हालत ऐसी ह ैदक उस 

बंि 



पर हर जगह िनथपवत उगती हुई आसानी से ििेी जा सकती ह।ै रिरिाि 

के अभाि में िरारें और िौड़ी हो गई हैं। कंक्रीट थलैब के जोड़ों से जॉइंट 

सीलेंट वमट गया ह/ैक्षय हो गया ह ैऔर इससे एफओडी बन रहा ह।ै एप्रन 

पर पहले से मरम्मत दकए गए पैि से भी एफओडी बन रहा ह ैजो रिरिाि 

के अभाि में क्षवतग्रथत हो गया ह।ै जिाइंट में लोह े के नट और बोल्ट ििे े

गए। एप्रन की वथथवत से पता िलता ह ैदक एप्रन पर रिरिाि गवतविवधयां 

लंब ेसमय से रुकी हुई थीं और यहां तक दक एफओडी को भी िहा ंसे नहीं 

हटाया गया था।  
 

(सीएआर िण्ड 4, शंृ्रिला बी भाग I पैरा 3.13) 

22.  टैक्सीिे के और एन पर कई जगहों पर गड़ढे, लोंवगट्यूडनल कै्रक्स, पॉट 

होता और एफओडीएस ििे ेगए। टैक्सीिे पर ऐसी अवनयवमतताए ंिशाषती हैं 

दक हिाईअड्ड ेपर वसविल रिरिाि कायों के वलए संसाधन पयाषप्त नहीं ह।ै 

इसवलए, मानिशवक्त बढ़ाई जानी िावहए। 

िुला 

(पीडीसी 
30-

09- 

2025) 

 

 

 

 

 

 

 



मुंबई हिाईअड्डे की िार्षषक वनगरानी योजना, 2025 के िौरान प्राप्त टटप्पवियां/वनष्कषष: 

क्र.स.ं टटप्पविया ं वथथवत 

1.  कई रनि ेइनसेट लाइट लेंसों की सतह पर िरोंिें पाई गईं। वनरीक्षि के िौरान पाया 

गया दक लेंसों को टूथब्रश और थथानीय विलयन स ेसाफ दकया जा रहा था। जो घषषि 

का संभावित कारि हो सकता ह।ै प्रिालक को विलायक की अनुकूलता और वडपोवजट 

को साफ करने की सही विवध के बारे में विवनमाषता की वसफाटरशों का अनुपालन 

करना होगा। 

(ना.वि.अ. 14बी पैरा 10.5.2) 

बंि 

2.  गलत पेंटटंग विवध के कारि रनिे सेंट्रल लाइन मार्किं ग की सतह और वनकटिती सतह 

के बीि िशृ्य सतह अंतर ििेा गया। 

(ना.वि.अ. 4बी 1पैरा  10.5.2  डीओसी 9157 भाग 4 पैरा 12, पैरा 15) 

बंि 

3.  रनिे पेिमेंट पर रनिे सतह के ऊपर एफओडी ऊपर वनकला हुआ ििेा गया (समकोि 

पर एन8, एन9) 

बंि 

4.  एन8 और एन9 के पास भारी रबड़ वनक्षेप ििेा गया 

(ना.वि.अ. 4बी पैरा 1  10.5.2)  

बंि 

5.  1. इंिामार हैंगर के पास जनरल एविएशन का फुटपाथ क्षवतग्रथत पाया गया। (सतह 

पर िरारें, 1.5 सेमी गहराई का गड्ढा और क्षवत) 

2. इंिामार हैंगर के पास जॉइंट सीप्लंग का काम अिमानक पाया गया। (सीलेंट 

मरम्मत के वलए गलत विवध का प्रयोग दकया जा रहा था, मरम्मत का काम 

अधूरा था) 

(ना.वि.अ. 4बी  पैरा 1 10.2) 

बंि 

6.  कुछ साइनेज में अितल सतह के पैनल ििे ेगए। कुछ साइनेज की सतह साफ नहीं थी। 

ऑपरेटर को साइनेज बोडों की गुिित्ता का आकलन करना था।  कुछ साइनेज की 

रोशनी अपेवक्षत थ्‍तर स ेकम पाई गई (3214 साइनेज की रोशनी की सीमा 17-30 

सीडी/एम2 के बीि पाई गई)। ऑपरेटर को साइनेज की रोशनी का आकलन करना 

था। 

(ना.वि.अ. 4बी पैरा 1 10.5.2)  

बंि 

7.  1. पीबीबी प्रवशक्षि टरकॉडष क्रम में नहीं थे, जैस े कुछ प्रवशक्षि टरकॉडष वबना 

तारीि के थ,े एक ही दिन में एक सत्र में 168 प्रवशक्षि आयोवजत दकए गए, 

40 मूल्यांकन टरकॉडष का एक नमूना जांिा गया, 95 प्रवतशत टरकॉडष वबना तारीि 

के थ,े कुछ नमूना जािं में प्रवशक्षि और डू्यटी का समय ओिरलैप्पंग था। 

2. विवभन्न विभागों जैसे पीबीबी प्रिालन, रिरिाि, िीडीजीएस रिरिाि, 

हिाईअड्डा सुरक्षा में प्रवशक्षि ऐसे व्यवक्तयों द्वारा संिावलत दकया जा रहा ह ैजो 

प्रवशक्षक के रूप में प्रमावित नहीं हैं।    

बंि 

8.  1. सीएफटी रिरिाि ओईएम में पटरभावषत प्रदक्रयाओं के अनुरूप नहीं ह।ै 

2. एआरएफएफ िाहन तकनीवशयन प्रवशक्षि प्रमािपत्र 2019 दिनांदकत हैं। आिती 

प्रवशक्षि टरकॉडष उपलब्ध नहीं हैं। 

बंि 

9.  कुछ प्रवशक्षि अवभलेिों का दक्रयान्ियन िथतािेजी प्रदक्रया के अनुसार नहीं दकया जा 

रहा ह,ै जैसे दक अवग्रम प्रवशक्षि अवभलेि, बिाि सीढ़ी अभ्यास। 

बंि 

10.  रनिे 32 वथट्रप छूट संबंधी डटेा उपलब्ध नहीं ह।ै बंि 

11.  बाधा विवनयमन और वनयंत्रि प्रदक्रयाए ंपटरभावषत की गई हैं लेदकन उन्हें प्रभािी ढंग बंि 



से कायाषवन्ित नहीं दकया जा रहा ह।ै 

12.  मानक टैक्सी रूटटंग को पटरभावषत करने के वलए लो िाया प्रोसीजर ऑपरेटर के संबंध 

में 2024 के एआईपी एसयूपीपी 302 के संबंध में। 

बंि 

13.  रनिे 32 एप्रोि लाइट मीठी निी में वथथत ह,ै वजसके वलए टो-इन-एगंल और 

िर्टषकल एगंल सेटटंग के टरकॉडष उपलब्ध नहीं थे। 

बंि 

14.  1. िीडीजीएस ओईएम के वलए संपूिष वसथटम के वलए एमटीबीएफ 24800 बजे 

िशाषया गया ह,ै हालांदक ऑपरेटर द्वारा कोई कारषिाई नहीं की गई। 

2. पीबीबी स्नैग िामी िशाषई गई ह ै जबदक यह िामी रिरिाि रवजथटर में 

प्रिर्शषत नहीं हो रही थी। 

बंि 

15.  आईसीएओ डीओसी 9137 भाग 1 पैरा 8.1.11 के अनुसार, फोम बनाने में उपयोग 

दकए जाने िाल ेपानी में कोई वमलािट नहीं होनी िावहए। ऑपरेटर को इसकी टरपोटष 

प्रथतुत करनी होगी। 

बंि 

16.  कम िशृ्यता प्रदक्रया के संबंध में एआईपी एसयूपीपी 302/2024 के संबंध में 

वनम्नवलवित कमी ििेी गई: 

1. (1 ना.वि.अ. 4बी1 पैरा  5.3.17.13) 

350 मीटर से कम मान िाल ेआर.िी.आर. वथथवतयों में उपयोग के वलए 

इवछछत टैक्सीिे पर, िशेांतरीय अंतराल 15 मीटर से अवधक नहीं होना 

िावहए। 

2. (ना.वि.अ. 4बी 1 एपीपी4-1 पैरा 4) 

जहां पटरिालन रनि ेिशृ्य सीमा की वथथवत में 800 मीटर से कम मान में 

दकया जाता ह,ै िहां औसत संकेत प्रकाश कम से कम वनम््‍नानसुार होना 

िावहए:- 

लाल 30 सीडी/एम2 

पीला 150 सीडी/एम2 

सफेि 300 सीडी/एम2 

प्रिालक को इसके वलए मूल्यांकन, जीएपी विशे्लषि और शमन उपाय प्रथतुत 

करना होगा। 

बंि 

***** 


