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गगग और प्लेटफामच श्रममकों को सामाजजक सुरक्षा के दायरे में लाना 
 
3113. श्री मजललकाजुचन खरगे: 

 
क्या श्रम और रोजगार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 

(क)  क्या सरकार ने देश में गगग और प्लेटफामम श्रममकों की कुल संख्या का अनुमान लगाया है 
और यदद हााँ, तो विगत पााँच िर्षों के राज्य-िार और क्षेत्र-िार आंकडों सदहत तत्संबंधी ब्यौरा 
क्या है; 

(ख)  ई-श्रम पोटमल पर ककतने गगग श्रममक पंजीकृत हैं और ककतने प्रततशत श्रममक सामाजजक 
सुरक्षा योजनाओं का लाभ उठा रहे हैं; और 

(ग)  ऐसे गगग श्रममकों की संख्या ककतनी है जो स्िास््य बीमा, दरु्मटना किरेज या पेंशन संबंधी 
पहलों सदहत केन्द्र अथिा राज्य द्िारा संचामलत ककन्द्हहं सामाजजक सुरक्षा योजनाओं के 
अंतगमत लाभाजन्द्ित हुए हैं? 

उत्तर 
श्रम और रोजगार राज्य मंत्री 
(सुश्री शोभा कारान्दलाज)े 

 
(क) से (ग): नीतत आयोग की जून 2022 में प्रकामशत ररपोटम "भारत की तेजी से बढ़ती गगग और 
प्लेटफॉमम अथमव्यिस्था" के अनुमान के अनुसार, देश में गगग कामगारों और प्लेटफॉमम कामगारों की 
संख्या िर्षम 2020-21 में 7.7 मममलयन थी, जजसके िर्षम 2029-30 तक बढ़कर 23.5 मममलयन तक 
पहंुचने की संभािना है। पहलह बार, 'गगग कामगारों' और 'प्लेटफॉमम कामगारों' की पररभार्षा और इससे 
संबंगधत उपबंधों को सामाजजक सुरक्षा संदहता, 2020 में ददया गया है जजसे संसद द्िारा अगधतनयममत 
ककया गया है। 
 

    इस संदहता में गगग और प्लेटफॉमम कामगारों के मलए जीिन और तनिःशक्तता किरेज, 
दरु्मटना बीमा, स्िास््य और प्रसूतत प्रसुविधा, िदृ्धािस्था संरक्षण, आदद से संबंगधत उगचत सामाजजक 
सुरक्षा उपायों को तैयार करने का उपबंध है। 

 
   श्रम और रोजगार मंत्रालय द्िारा प्लेटफॉमम एग्रीगेटसम के मलए एक एड्िाइज़रह जारह की 

गई है कक िे स्ियं और उनसे जुडे प्लेटफॉमम कामगारों का ई-श्रम पोटमल पर पंजीकरण कराएं। इससे 
प्लेटफॉमम कामगारों को सामाजजक सुरक्षा लाभों को प्राप्त करने में सुविधा होगी। 

जारह..2/- 



   श्रम और रोजगार मतं्रालय ने ई-श्रम-'िन-स्टॉप-सोल्यूशन' भी शुरू ककया है, जजसमें 
विमभन्द्न सामाजजक सुरक्षा/कल्याण योजनाओं को एकल पोटमल अथामत ई-श्रम पर एकीकृत ककया गया 
है। इसका उद्देश्य ई-श्रम पर पंजीकृत असंगदठत कामगारों को सामाजजक सुरक्षा योजनाओं तक पहंुच 
प्रदान करना और उनके द्िारा अब तक प्राप्त ककए गए लाभों को ई-श्रम पर देखने की सुविधा प्रदान 
करना है। 

 
  ऑनलाइन प्लेटफॉमम पर गगग कामगारों के योगदान को मान्द्यता देते हुए, सरकार ने 

ददनांक 1.2.2025 को की गई अपने बजट र्ोर्षणा में उनका ई-श्रम पोटमल पर पजंीकरण करने, उनके 
पहचान पत्रों की व्यिस्था करने और आयुष्मान भारत-प्रधानमतं्री जन आरोग्य योजना (एबी-
पीएमजॉय) स्िास््य योजना के तहत स्िास््य देखभाल प्रदान करने का प्रस्ताि ककया है। 
                                      **** 

 

 

 

 


