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उत्तर देने की तारीख 28 निंबर, 2024 

 

भारत संचार ननगम नलनमटेड (बीएसएनएल) 4जी का विस्तार 

 

335. श्री एस. ननरंजन रेडडीीः 

क्या संचार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे ककीः 

(क) क्या यह सच है कक भारत संचार ननगम नलनमटेड (बीएसएनएल) द्वारा ननयुक्त 'बोस्टन 
कंसल्टंग ग्रुप' (बीसीजी) ने बीएसएनएल के पुनरुद्धार के नलए काययनीनतयों की नसफाररश की है 
लजनमें 4जी के विस्तार में तेजी लाना, सेिा की गणुित्ता बढाना और उपभोक्ता सहायता के नलए 
एक जनरेकटि एआई चैटबॉट आरंभ करना शानमल है; 

 

(ख) यकद हां, तो सरकार इन नसफाररशों को लागू करने के नलए क्या कदम उठा रही है और 
बीएसएनएल के पुनरुद्धार के नलए क्या विनशष्ट कारयिाई की जा रही है; और 

 

(ग) क्या विनभन्न राज्यों और संघ राज्य क्षेत्रों में बीएसएनएल की 4जी और 5जी सेिाए ंआरंभ 
करने के नलए विनशष्ट समय-सीमाए ंननर्ायररत की गई है और यकद हां, तो प्रत्येक क्षेत्र में इसके 
पूणय होने की अपेलक्षत समय-सीमा क्या है? 

उत्तर 

संचार एिं ग्रामीण विकास राज् य मंत्री 
(डॉ. पेम् मासानी चदं्र शेखर) 

 

(क) और (ख) मैससय बोस्टन कंसल्टंग ग्रुप (बीसीजी) ने बीएसएनएल प्रबंर्न को एक अंतररम 
ररपोटय सौंपी है। 

इसके अलािा, सरकार ने बीएसएनएल के पुनरुज् जीिन के नलए अनेक कदम उठाए हैं। िर्य 2019 

में लगभग 69,000 करोड़ रुपये की रानश के प्रथम पुनरुज् जीिन पैकेज से 
बीएसएनएल/एमटीएनएल की प्रचालन लागत में कमी आई। िर्य 2022 में लगभग 1.64 लाख 
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करोड़ रुपये की रानश का पुनरुज् जीिन पैकेज कदया गया। इसमें नई पूंजी लगाने, ऋण पुनगयठन, 

ग्रामीण टेलीफोनी के नलए व्यिहाययता अंतर वित् तपोर्ण आकद पर ध्यान कें कद्रत ककया गया। 
िर्य 2023 में सरकार ने लगभग 89 हजार करोड़ रुपये के कुल पररव्यय के साथ बीएसएनएल 
को 4जी/5जी स्पेक्रम के आिंटन को मंजूरी दी। 

(ग) आत्मननभयर भारत पहल के अनुरूप बीएसएनएल ने अलखल भारतीय स्तर पर तैनाती के 
नलए स्िदेशी रूप से विकनसत 4जी साइटों के नलए क्रय आदेश कदया है। 4जी उपकरणों की 
आपूनतय नसतंबर, 2023 से शुरू हो गई है और कदनांक 31.10.2024 तक कुल 50,708 4जी 
साइटें संस्थावपत की जा चुकी हैं और 41,957 साइटें ऑन-एयर हैं। यह उपकरण 5जी में 
उन्नयन करने योग्य हैं। 

*** 

 


