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मदहला श्रममकों पर गगग अर्थव्यवस्र्ा का प्रभाव 

 

1214. श्री मल्ललकाजुथन खरगे: 
 

क्या श्रम और रोजगार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 
 

(क)  क्या सरकार ने महहला श्रममकों पर गगग अर्थव्यवस्र्ा प्लेटफामों के प्रभाव ववशेष रूप 
से नौकरी की सुरक्षा, काम करने की स्स्र्तत और सामास्िक सुरक्षा लाभों का आकलन 
करने के मलए कोई अध्ययन ककया है;  

(ख)  स्वचामलत रूप से नौकरी सौंपे िाने, अवास्तववक लक्ष्य और अल्गोररदम प्रबंधन में 
पारदमशथता की कमी िैसी शोषणकारी प्रर्ाओं का समाधान करने के मलए क्या कदम 
उठाए गए हैं;  

(ग)  क्या सरकार डेटा गोपनीयता सुतनस्चचत करने और महहला गगग श्रममकों को डडस्िटल 
और आगर्थक शोषण से बचाने के मलए ववतनयम लागू करने का ववचार कर रही है; 
और  

(घ)  यहद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है? 
 

उत्तर 
श्रम और रोजगार राज्य मंत्री 
(सुश्री शोभा कारान्िलाजे) 

 

(क) से (घ):   नीतत आयोग ने िून 2022 में “भारत की तेिी से बढ़ती गगग और प्लेटफॉमथ 
अर्थव्यवस्र्ा” नामक शीषथक से ररपोटथ प्रकामशत की है। ररपोटथ में अन्य बातों के सार्-सार् 
उल्लेख ककया गया है कक गगग अर्थव्यवस्र्ा में लचीले कायथ घंटों के कारण गगग और 
प्लेटफॉमथ कायथ में महहला कामगार अपने भुगतान और गैर-भुगतान देखभाल कायथ की 
स्िम्मेदाररयों को बेहतर ढंग से प्रबंगधत कर पाती हैं, िहां संरगचत शारीररक कायथ व्यवस्र्ा की 
आवचयकता नहीं होती है और कम प्रवेश बाधाओं के सार् नौकररयों तक पहंुच प्राप्त करने 
की सवथसुलभता सभी के मलए समान अवसर पैदा करती है। यह क्षेत्र महहलाओं को अपनी 
आगर्थक भागीदारी बढ़ाने का अवसर प्रदान करता है, स्िससे अगधक समावेशी अर्थव्यवस्र्ा का 
तनमाथण होता है। 

िारी/--2 
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श्रम एवं रोिगार मंत्रालय द्वारा प्लेटफॉमथ एग्रीगेटसथ को ई-श्रम पोटथल पर स्वयं को 
तर्ा उनके सार् िुडे प्लेटफॉमथ कामगारों का पंिीकरण करने हेतु एक एडवाइिरी िारी की 
गयी है। 

इसके अलावा, श्रम और रोिगार मंत्रालय ने 21 अक्टूबर, 2024 को ई-श्रम- "वन स्टॉप-
सॉल्यूशन" का शुभारंभ ककया है। ई-श्रम- "वन स्टॉप-सॉल्यूशन" में ववमभन्न सामास्िक 
सुरक्षा/कल्याणकारी योिनाओं को एकल पोटथल अर्ाथत ई-श्रम पर एकीकृत करना शाममल है।  

डडस्िटल व्यस्क्तगत डेटा संरक्षण (डीपीडीपी) अगधतनयम, 2023 को 11 अगस्त, 2023 
को अगधतनयममत ककया गया है, िो डडस्िटल व्यस्क्तगत डेटा की सुरक्षा के मलए डेटा 
कफड्युशरीज़ पर दातयत्व डालता है, और उन्हें िवाबदेह बनाता है, सार् ही डेटा वप्रमंसपल के 
अगधकारों और कतथव्यों को भी सुतनस्चचत करता है। 

पहली बार, ‘गगग कामगार’ और ‘प्लेटफॉमथ कामगार’ की पररभाषा और उससे संबंगधत 
प्रावधान सामास्िक सुरक्षा संहहता, 2020 में दी गयी है स्िसे संसद द्वारा अगधतनयममत ककया 
गया है।  

सामास्िक सुरक्षा संहहता, 2020 गगग कामगारों और प्लेटफॉमथ कामगारों हेतु उपयुक्त 
सामास्िक सुरक्षा उपायों िैसे  िीवन और तनिःशक्तता कवर, दघुथटना बीमा, स्वास््य और 
प्रसूतत हहत लाभ, वदृ्धावस्र्ा सुरक्षा आहद से संबंगधत मामलों पर प्रावधानों का उपबंध करती 
है। 

**** 

 


