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भारत सरकार 
रेल मतं्रालय 

 
राज्य सभा 

22.07.2022 के 
अतारांककत प्रश्न स.ं 770 का उत्तर 

 
वररष्ठ नागररकों को ररयायत 

 
770. श्रीमत्ती फूलो देवी नेतमः 
 

क्या रेल मतं्री यह बताने की कृपा करेंग ेककः 
 

(क) सरकार द्वारा कोववड-19 महामारी के मामलों की सखं्या में कमी के बावजूद रेलवे में वररष्ठ 
नागररकों को ममलने वाली ररयायत को फिर से बहाल नहीं करने के क्या कारण हैं; 

(ख) क्या सरकार चुननदंा वगों में यात्रियों को ररयायतें देने का इरादा रखती है और यदद हां, तो 
तत्सबंधंी ब्यौरा क्या है; 

(ग) क्या सरकार ने इस सबंधं में कोई आकलन फकया है की ररयायतों को बहाल न करने के कारण 
बहुत से वररष्ठ नागररक यािी प्रभाववत होंग;े और 

(घ) क्या सरकार को इस बात की जानकारी है फक यह ननणणय वररष्ठ नागररकों की बचत को फकस 
प्रकार प्रभाववत करेगा और तत्सबंधंी ब्यौरा क्या है? 

 
उत्तर 

 
रेल, सचंार एव ंइलेक्रॉननकी और सचूना प्रौद्योगगकी मतं्री 

 

(श्री अश्श्वनी वषै्णव) 
 
(क) और (ख): भारतीय रेल यािी सेवाओं के मलए ननम्न फकराया सरंचना के कारण वररष्ठ नागररकों 
सदहत सभी यात्रियों की औसतन यािा की लागत का 50% स ेअधधक पहले से ही वहन कर रही है। 
इसके अलावा, कोववड 19 के कारण वपछले दो वर्ण की यािी आमदनी 2019-2020 की तलुना में कम है। 
इसका रेलवे की ववत्तीय स्थिनत पर दीघणकामलक प्रभाव पडा है। ररयायत देने की कीमत रेलवे पर बहुत 
भारी पडती है। इसमलए, वररष्ठ नागररकों सदहत सभी शे्रणणयों के यात्रियों को ररयायतें देने का दायरा 
बढाना वांछनीय नहीं है। इन चुनौनतयों के बावजूद, भारतीय रेल ने ददव यांग वयस्क्तयों की चार शे्रणणयों, 
रोधगयों और ववद्याधिणयों की ग्यारह शे्रणणयों के मलए फकराए में ररयायत जारी रखी है। 
 
(ग) और (घ): रेलवे गरीब रि, राजधानी, शताब्दी, दरंुतो, वदें भारत, गनतमान, तजेस, हमसिर, 
मेल/एक्सप्रेस, साधारण पसैेंजर आदद जैसी ववमभन्न प्रकार की रेल सेवाओ ंका पररचालन करती है। इसके 
अलावा, वररष्ठ नागररकों सदहत सभी यात्रियों के उपयोग के मलए ववमभन्न फकराया संरचनाओं पर 1एसी, 
2एसी, 3एसी, एसी चेयर कार, शयनयान शे्रणी, द्ववतीय शे्रणी आरक्षित/ अनारक्षित आदद जैसी ववमभन्न 
शे्रणणयां उपलब्ध हैं स्जनमें यािी अपनी प्रािममकताओं के अनसुार यािा कर सकत े हैं। इसके अलावा, 
2019-20 के दौरान 22.62 लाख वररष् ठ नागररकों ने यािी फकराए में ररयायत थ कीम को छोडने का 
ववकल् प चुना िा और बेहतर सवुवधाओं के साि रेलवे के सतत ववकास के मलए ररयायतें छोड दी िी। 
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