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धम[ आधाǐरत अãपसÉंयक के ĤǓत बɇकɉ ɮवारा भेदभाव ͩकया जाना 

2042. डॉ. एल. हनमुतंáया: 
       Įीमती फूलो देवी नेतम: 
       Įी जी.सी. चġंशखेर: 

È या अã पसÉं यक काय[ मğंी यह बताने कȧ कृपा करɅग ेͩक: 

(क) Èया सरकार को साव[जǓनक ¢ेğ के बɇकɉ मɅ धम[ से सबंंͬ धत वèğ पहनने वाल ेĒाहकɉ के ͧलए 

आͬधकाǐरक Ĝसे-कोड-नीǓत कȧ जानकारȣ है और, यǑद हां, तो त×सबंधंी Þयौरा Èया है; 

(ख) Èया सरकार ने ǒबहार के एक साव[जǓनक ¢ेğ के बɇक के उन कम[चाǐरयɉ के ͪवǾɮध कार[वाई कȧ है 

या करने का इरादा रखती है िजÛहɉने एक मǑहला Ēाहक को पसैे Ǔनकालने के ͧलए अपना Ǒहजाब 

हटाने के ͧलए कहा था; 

(ग) यǑद हा,ं तो त×सबंधंी Þयौरा Èया है और यǑद नहȣं, तो इसके Èया कारण हɇ; 

(घ) Èया यह घटना धम[ के आधार पर अãपसÉंयकɉ के साथ भेदभाव कȧ Įेणी मɅ आती है और Èया 

सरकार इस घटना को उसी नजǐरए स ेदेखने और जाचं करने का इरादा रखती है; और 

(ङ) यǑद हा,ं तो त×सबंधंी Þयौरा Èया है और यǑद नहȣं, तो इसके Èया कारण हɇ? 

उƣर 

अãपसÉंयक काय[ मğंी 

(Įी मÉुतार अÞबास नकवी) 

(क) स े(ङ): साव[जǓनक ¢ğे के बɇकɉ मɅ Ēाहकɉ के ͧलए कोई Ĝसे कोड नीǓत नहȣं है। हालांͩ क, Ĥæन के 

भाग (ख) मɅ उिãलͨखत एक घटना कȧ सचूना दȣ गई है। सबंंͬ धत बɇक न ेमामले कȧ जांच के बाद पाया 

ͩक Ēाहक पसैे Ǔनकालने के ͧलए बɇक कȧ शाखा मɅ गया था। हèता¢र के बमेेल होने के कारण, बɇक 

कम[चारȣ ने Ēाहक से चेहरे के स×यापन के ͧलए अनरुोध ͩकया, जो Ēाहकɉ के Ǒहतɉ कȧ र¢ा के ͧलए 

Ǔनयͧमत सावधानी का एक Ǒहèसा है। Ēाहक ने ͧलͨख त मɅ भी बɇक को बताया है ͩक उसे बɇक स ेकोई 

ͧशकायत नहȣं है और मामला शांत हो गया। 

***** 


