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27 जलुाई, 2021 को पछेू जान ेवाले  न का उ र
व टलटेस क  गणुव ा के सबंधं म लखेा परी ा

900 ी नीरज डागंीः

या वा य और प रवार क याण मं ी यह बताने क  कृपा करगे क:

(क)  या सरकार ने 'पीएम-केयस फंड' के अंतगत रा य  को आपू त कए गए व टलेटस क  गुणव ा के संबंध म
कोई लेखा-परी ा का काय शु कया ह,ै य द हां, तो त संबंधी लेखा परी ा रपोट के प रणाम का यौरा या
ह;ै

(ख) या 'पीएम-केयस फंड' के अंतगत रा य  को आपू त कए गए व टलेटस क  सं थापना और संचालन के
संबंध म कए गए करार म कोई शत शािमल ह,ै य द हा,ं तो त संबंधी यौरा या ह;ै

(ग)  या व टलेटस क  सं थापना और संचालन के संबंध म अनुपालन नह  करने के िलए करार म द ड का कोई
ावधान ह,ै य द हां, तो त संबंधी यौरा या ह;ै और

(घ) या िविभ  न रा य  स े व टलेटस के काम नह  करने के संबंध म िशकायत ा ई ह, य द हां, तो
त संबंधी यौरा या ह?ै

उ  तर

 वा  य और प रवार क  याण रा य मं ी (डॉ. भारती वीण पवार)

(क): जी हाँ, कोिवड-19 के बंधन हते ु के  सरकार ारा रा य  को द  व टलेटस क थापना, सं थापन
एवं प रचालन क  काय-िन पादन लेखा परी ा क  जा रही ह।ै लेखा परी ा दल को अ पताल  का भौितक
दौरा करना और व टलेटस क  काय-िन पदान लेखा परी ा करना अपेि त होता ह।ै लेखा परी ा दल म
वटीलेटर िजसक  जाँच क  जा रही ह,ै उसके िविनमाता के एक ितिनिध को और अ पताल जहाँ व टलेटर क
थापना क  गई ह,ै उस अ पताल के एक सद य को शािमल कया जाता ह।ै

लेखा परी ा दल के फ डबैक और िन कष  के आधार पर रा य  स ेअनुरोध कया जाता है क वे अ य
बात  के साथ-साथ थापना संबंधी काय  म तेजी लाए,ं अ पताल  म अवसंरचना संबंधी मु  का समाधान
कर, व टलेटस के ई तम काय िन पादन के िलए अ पताल  म उपभोग यो य सामि य  क  अपेि त मा ा क



उपल धता को सुिनि त कर। इसके अलावा व टलेटस िनमाता  को कहा गया है क वे व टलेटस के काय एवं
प रचालन को सुिनि त करने के िलए जहाँ अपेि त हो, वहाँ अिवल ब उपचारा मक कदम उठाए।ं

सभी व टलेटस क  एक वष क  वारंटी के साथ आपू त क  गई ह,ै िजसके अ तगत िविनमाता
योगकता अ पताल ारा उठाए गए मु  को संतुि पूण ढंग से िनपटान हतेु बा य ह।ै रा य  से यह सुिनि त

करन ेका अनुरोध कया जाता है क वे भारत सरकार ारा द  व टलेटस को मरीज  के लाभ के िलए हर
समय पूण प से कायशील रख।

व टलेटर िविनमता क पिनय  के पास फ डबैक/िशकायत बंधन णाली मौजूद ह ैिजसम उनके ारा
आपू त एवं लगाए गए व टलेटस के संबंध म िशकायत/ कसी भी कार क  आपि याँ ा  करन ेहते ुटोल
हे पलाईन न बर/ हा स ऐप ुप और िविश ई-मेल आईडी शािमल ह।ै

िविनमातालगाए गए व टलेटस के संबंध म अ पताल /रा य से उनक िशकायत /आपि य  के
समाधान हतेु अनेक अनुरोध ा  करते ह।

व टलेटस िविनमाता क पनी ारा इस उ े य के िलए तैनात कए गए तकनीिशयन /इंजीिनयस का
दल इनका शी ता के साथ िनपटान करते ह।

(ख): सभी मेक इन इि डया वटीलेटर िविनमाता िज ह ने व टलेटस क  आपू त क  ह ै और रा य सरकार
व टलेटस क सफल थापना को सुिनि त करन े के िलए उ रदायी ह। तथािप, व टलेटस क थापना और
ई तम प रचालन के िलए अपेि त मेिडकल गैस पाइपलाइन णाली (एमजीपीसी), कने टस, एमजीपीएस म
अपेि त ऑ सीजन ेशर आ द क  उपल धता के संदभ म अ पताल  क  अवसंरचनागत तैयारी का
उ रदािय व रा य सरकार  का ह।ै व टलेटस का प रचालन योगकता अ पताल ारा कया जाना होता ह।ै
यह रा य सरकार का यह भी उ रदािय व है क वह व टलेटस के प रचालन के िलए पया िशि त जनशि
क  उपल धता को सुिनि त करे। के  सरकार इस संबंध म रा य  को जन संसाधन को िशि त करने के िलए
सहयोग दान करती ह।ै

(ग): व टलेटर आपू तकता , िज ह ने व टलेटस क थापना क  ह,ै के भुगतान को व टलेटस क थापना के
साथ जोड़ा गया ह।ै उ ह भगुतान का दावा तुत करने हतेु ेिषती ारा यथोिचत ह ता रत थापना एवं
किमश नग रपोट और अि तम वीकृित माण प ा  करना तथा िबल  के साथ इ ह संल  करना अपेि त
ह।ै

(घ): व टलेटर िविनमाता क पिनय म फ डबैक/िशकायत बधंन क णाली मौजूद होती ह ैिजसम उनके
ारा आपू त कए गए एवं लगाए गए व टलेटस के संबंध म िशकायत/ कसी भी कार क  आपि याँ ा  करने

हतेु टोल  हे पलाईन न बर/ हा स ऐप और िविश ई-मेल आईडी शािमल ह।ै

िविनमाता लगाए गए व टलेटस के संबंध म अ पताल /रा यं से उनक िशकायत /आपि य  के
समाधान हतेु अनुरोध ा  करते ह।

व टलेटस िविनमाता क पनी ारा इस उ े य के िलए तैनात कए गए तकनीिशयन /इंजीिनयस का
दल इनका शी ता के साथ िनपटान करते ह।

*****


