भारत सरकार
रेल मंत्रालय
राज्य सभा
14.12.2018 के 
अतारांकित प्रश्न सं. 609 का उत्तर
रेलगाड़ि‍यों में वातानुकूलन व्‍यवस्‍था
609.
श्री टी. रति‍नावेल:


क्या रेल मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कि:

(1) क्‍या यह सच है कि कई लोकप्रिय रेलगाड़ि‍यों के कई डिब्‍बों में यह पाया गया है कि इनमें वातानुकूलन प्रणाली ने कई घंटों तक काम करना बंद कर दिया था;

(2) यदि हां, तो तत्‍संबंधी ब्‍यौरा क्‍या है;

(3) क्‍या यह सच है कि अनेक यात्रियों ने उपयुक्‍त प्राधिकारियों के समक्ष इस प्रकार की गड़बड़ी की शिकायतें दर्ज कराई थीं; और
(4) यदि हां, तो विगत तीन वर्षों का तत्‍संबंधी ब्‍यौरा क्‍या है?

उत्तर
संचार मंत्रालय में राज्‍य मंत्री (स्‍वतंत्र प्रभार) एवं
रेल मंत्रालय में राज्य मंत्री (श्री मनोज सिन्‍हा)

(क):  जी नहीं।
(ख): प्रश्न नहीं उठता। 
(ग) और (घ): जी नहीं। बहरहाल, वातानुकूलन प्रणाली की खराबी की शिकायतों को संबंधित कर्मचारियों द्वारा मार्ग में ही तत्काल दूर कर दिया जाता है।  
*****


