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बैंक खाते में गलत प्रविष्टि
232.
श्री प्रमोद तिवारीः
क्या वित्त मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे किः
(क)
क्या सरकार को इस बात की जानकारी है कि हाल ही में कानपुर में भारतीय स्टेट बैंक की एक शाखा में किसी महिला के खाते में 9571 करोड़ रुपए से भी अधिक की शेष धनराशि दर्शाई जा रही थी;
(ख)
यदि हां, तो इस आश्चर्यजनक प्रविष्टि के क्या कारण हैं; और
(ग)
यह सुनिश्चित करने के लिए क्या कदम उठाए गए हैं कि लोगों के बैंक खातों के इलेक्ट्रॉनिक अद्यतीकरण में गलतियां न हों?
उत्तर
वित्त मंत्रालय में राज्‍य मंत्री (श्री जयंत सिन्हा)
(क) से (ग): भारतीय स्टेट बैंक (एसबीआई) ने यह सूचित किया है कि कानपुर (उ. प्र.) में भारतीय स्टेट बैंक की शाखा के किसी खाते में 9571 करोड़ रुपए की कोई कथित जमा राशि नहीं पायी गयी थी। तथापि, पासबुक प्रिंटर में सुसंगतता/तकनीकी समस्या के कारण पासबुक में बढ़ी हुई/गलत शेष जमाराशि प्रिंट हो गई थी। प्रिंटर की सुसंगतता की समस्या का अब समाधान कर लिया गया है।
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