भारत सरकार
रेल मंत्रालय
राज्‍य सभा
अतारांकित प्रश्‍न सं. 309
06.12.2013 को दिया जाने वाला उत्तर
वी.आई.पी. कोटा के अंतर्गत ई-टिकट का कन्‍फर्मेशन

309. 
डॉ. योगेन्‍द्र पी.त्रिवेदी :

क्‍या रेल मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कि :
(1) क्‍या वी.आई.पी. कोटा के अंतर्गत ई-टिकट का कन्‍फर्म हो जाने पर भी सभी टिकटधारियों को यात्रा नहीं करने दी जाती है जबकि यदि यह मैन्‍यूअल टिकट होती, तो वे यात्रा कर सकते थे; 
(2) यदि हां, तो इस भेदभाव के क्‍या कारण हैं; 
(3) क्‍या ई-टिकट वाले अन्‍य यात्रियों को भी बिना टिकट यात्री समझा जाता है; और
(4) तत्‍संबंधी ब्‍यौरा क्‍या है?
उत्तर
रेल मंत्रालय में राज्‍य मंत्री (श्री कोटला जय सूर्य प्रकाश रेड्डी)
(क) से (घ)  : सभी कन्‍फर्म ई-टिकट धारकों को यात्रा करने की अनुमति दी जाती है, जिनमें वे भी शामिल हैं, जिनकी टिकटें आपात कोटे में कन्‍फर्म की जाती हैं. जहां तक आपात कोटे में टिकटों को कन्‍फर्म किए जाने का संबंध है, कंप्‍यूटराइज्‍ड पैसेंजर रिजर्वेशन सिस्‍टम (पीआरएस) काउंटरों अथवा ई-टिकट के माध्‍यम से जारी आरक्षित टिकटों में कोई अंतर नहीं है. 


आरक्षण चार्ट तैयार हो जाने के बाद ई-टिकट पर बुक सभी रेल यात्रियों जो     वेटलिस्‍ट में ही रह जाते हैं, के नाम आरक्षण चार्ट से हटा दिए जाते हैं और रिफंड स्‍वत: प्रदान हो जाता है. ऐसे यात्रियों को यदि गाड़ी में यात्रा करते हुए पाया जाता है तो बिना टिकट यात्री माना जाता है और उन पर तदनुसार प्रभार लगाया जाता है.
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