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राज्‍य सभा

अतारांकित प्रश्‍न सं. 1215
16.08.2013 को दिया जाने वाला उत्‍तर

रेल टिकट का ऑन लाइन आरक्षण  
1215.	श्री अश्‍क अली टाक:

	क्‍या रेल मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कि:
(1) क्‍या यह सच है कि घर बैठे रेल आरक्षण के लिए निर्धारित वेबसाइट के बार-बार ठप्‍प होने एवं अत्‍यन्‍त धीमी होने के कारण यात्रियों को इसका समुचित लाभ नहीं मिल पा रहा है;
(2) यदि हां, तो इसको दूर करने के बारे में क्‍या मंत्रालय अपनी वेबसाइट की बैण्‍डविडथ बढ़ाने पर विचार कर रहा है; 
(3) यदि हां, तो कब तक; और 
(4) यदि नहीं, तो इसके क्‍या कारण हैं?

उत्‍तर
	
रेल मंत्रालय में राज्‍य मंत्री (श्री कोटला जय सूर्य प्रकाश रेड्डी)

(क):	जी नहीं. ई-टिकट बुकिंग प्रक्रिया यात्रियों के लिए सुविधाजनक है। तथ्‍यों से स्‍पष्‍ट है कि 2011-12 के दौरान 3.20 लाख की तुलना में वित्‍त वर्ष 2012-13 के दौरान  प्रतिदिन बुक किए गए टिकटों की औसतन संख्‍या 3.90 लाख हो गई है।
(ख) से (घ):	प्रश्‍न नहीं उठता। बहरहाल, इंटरनेट बैंडविड्थ को पिछले वर्ष 350 एमबीपीएस से बढा़कर 450 एमबीपीएस किया गया था।
******
