
भारत सरकार 

महिला एवं बाल हवकास मंत्रालय 

 लोक सभा 

अतारांहकत प्रश्न संख्या 957   

दिनाांक 24 जुलाई, 2026 को उत्तर के दलए 

 

वन स् टॉप सेंटरो ंका हवस् तार  

957.  श्रीमती शांभवी  

डॉ. लता वानखेडे़ेः   

 

क्या महिला और बाल हवकास मंत्री यह बताने की कृपा करें गे दकिः  
 

(क)  क्या सरकार ने मदहलाओां को मानदसक आघात से उबरने हेतु सहायता प्रिान करने 

के दलए, दजलोां में आने वाले मामलोां की सांख्या में दिन्नता के आधार पर बढाए गए 

कादमिक मानिांडोां के साथ 'वन स्टॉप सेंटर' के िायरे का दवस्तार दकया है, यदि हाां, तो 

तत्सांबांधी ब्यौरा क्या है; 

(ख)  पीद़ितोां को अलग-अलग स्थानोां पर आपबीती को बार-बार िोहराने की आवश्यकता 

को समाप्त करने के दलए इन कें द्ोां में पुदलसकदमियोां और कानूनी सहायता सेवाओां को 

एकीकृत करने हेतु दकए गए उपायोां का ब्यौरा क्या है; 

(ग)  क्या रोजगार के दलए स्वतांत्र रूप से प्रवास करने वाली मदहलाओां को अस्थायी आवास 

और शहर की प्रारां दिक जानकारी सेवाएां  प्रिान करने के दलए दकसी सांचररत प्रवास 

सहायता कायि का प्रायोदगक आधार पर सांचालन दकया गया है, यदि हाां, तो तत्सांबांधी 

ब्यौरा क्या है; 

(घ)  मदहलाओां को कें द्ोां से जाने के बाि आजीदवका सांपकों और दनरांतर दनगरानी सदहत 

व्यापक सांकट-पश्चात् सहायता सुदनदश्चत करने के दलए स्थादपत पुनवािस रूपरेखाओां 

का ब्यौरा क्या है; और 

(ङ)  'दमशन शक्ति' रूपरेखा के अांतगित, सांशोदधत 'वन स्टॉप सेंटर' सांरचना दकस प्रकार 

सांकट-प्रदतदिया सांस्थानोां को सुरदित प्रवास और कायिबल में दनरांतर िागीिारी का 

समथिन करने वाले दनवारक मांचोां में पररवदतित करती है? 
 

उत् तर 

महिला एवं बाल हवकास राज्य मंत्री 

(श्रीमती साहवत्री ठाकुर) 
 

(क) से (ड):  वन स्टॉप सेंटर व्यापक दमशन शक्ति के तहत सांबल वदटिकल का एक घटक 

है। यह पूरे िेश में दनजी और साविजदनक िोनोां स्थानोां पर दहांसा से प्रिादवत और सांकटग्रस्त 



मदहलाओां को एक ही छत के नीचे एकीकृत और तत्काल सहायता और सहयोग प्रिान करता 

है। अब तक िेश िर में 1,033 वन स्टॉप सेंटर (ओएससी) अनुमोदित दकए गए हैं। इनमें 

से िेश िर में 985 वन स्टॉप सेंटर कायिशील हैं और इसकी स्थापना के बाि से यानी 1 अपै्रल, 

2015 से 30 जून, 2026 तक, िेश में 15.20 लाख से अदधक मदहलाओां को सहायता प्रिान 

की गई है। कें द् सरकार स्थानीय जरूरतोां और पररचालन व्यवहायिता के आधार पर स्टाद ां ग 

सांरचना में लचीलेपन के प्रावधान के साथ प्रते्यक ओएससी में 1 कें द् प्रशासक, 2 केस वकि सि, 

1 मनोवैज्ञादनक-सामादजक परामशििाता, 1 अधि दवदधक कादमिक/वकील, 1 अधि दचदकत्सा 

कादमिक सदहत 13 मानव सांसाधनोां की दनयुक्ति/िती के दलए राज्ोां/सांघ राज् िेत्रोां को 

100% दवत्तीय सहायता प्रिान करती है। ओएससी योजना का समग्र कायािन्वयन राज् 

सरकारोां और सांघ राज् िेत्र प्रशासनोां द्वारा हाता है। 

 

  समन्वय को मजबूत करने और सहायता सेवाओां तक दनबािध पहांच सुदनदश्चत करने के 

दलए, ओएससी को मदहला हेल्पलाइन के साथ एकीकृत दकया गया है, और अब तक, 657 

ओएससी को एकीकृत दकया गया है। इस एकीकरण के माध्यम से, मदहलाओां को समय पर 

और समक्तन्वत तरीके से उपयुि सेवाओां से जो़िा जा सकता है। इसके अलावा, मदहला 

हेल्पलाइन को आपातकालीन प्रदतदिया सहायता प्रणाली (ईआरएसएस-112), चाइल्ड 

हेल्पलाइन (1098) और अन्य सांगत सेवा दवतरण तांत्रोां के साथ एकीकृत दकया गया है तादक 

आपातकालीन प्रदतदिया और प्रिावी अांतर-एजेंसी समन्वय को सुदवधाजनक बनाया जा 

सके। साथ ही िीघिकादलक सांस्थागत सहायता, पुनवािस और सुरदित आवास की आवश्यकता 

वाली मदहलाओां को सांबांदधत सेवाओां से जो़िने की सुदवधा प्रिान करने के दलए ओएससी को 

शक्ति सिन के साथ एकीकृत दकया गया है, दजससे दमशन शक्ति ढाांचे के तहत िेखिाल की 

दनरांतरता सुदनदश्चत हो सके। 

 

व्यापक 'दमशन शक्ति' के तहत, पूविवती 'स्वाधार गृह' - कदिन पररक्तस्थदतयोां में रहने 

वाली मदहलाओां के दलए गृह और 'उज्ज्वला'- मानव िुव्यािपार से बचाई गई मदहलाओां के दलए 

गृह की पूविवती योजनाओां का दवलय कर दिया गया है और अब इन्हें 'शक्ति सिन योजना' 

के रूप में जाना जाता है, जो मानव िुव्यािपार की दशकार मदहलाओां सदहत सांकटपूणि क्तस्थदतयोां 

में रहने वाली मदहलाओां के दलए एक एकीकृत राहत और पुनवािस गृह है। इसका उदे्दश्य ऐसी 

कदिन पररक्तस्थदतयोां में मदहलाओां के दलए एक सुरदित और सिम वातावरण बनाना है, तादक 

वे प्रदतकूल पररक्तस्थदतयोां से उबर सकें । 

 

शक्ति सिन योजना के तहत शक्ति सिन के दनवादसयोां को आश्रय, िोजन, कप़ेि, 

परामशि, प्राथदमक स्वास्थ्य सुदवधाएां  और अन्य िैदनक आवश्यकताएां  प्रिान की जाती हैं। 

दनवादसयोां को सांबांदधत दविागोां के साथ तालमेल में व्यावसादयक प्रदशिण, बैंक खाते खोलने 

की सुदवधा, सामादजक सुरिा लाि इत्यादि िी प्रिान दकए जाएां गे। इसके अलावा, कायािन्वयन 



सांगिन द्वारा श्रम मांत्रालय के अांतगित रोजगार एवां प्रदशिण महादनिेशालय और राष्ट्र ीय कौशल 

दवकास पररषि (एनएसडीसी) के प्रदशिण िागीिार द्वारा मान्यता प्राप्त व्यावसादयक प्रदशिण 

सांस्थानोां के माध्यम से मदहलाओां को व्यावसादयक प्रदशिण/कौशल दवकास किाएां  प्रिान 

करने की व्यवस्था की जाती है। प्रदशिण और परीिा शुल्क, यदि कें द्/राज् सरकार की 

दकसी अन्य योजना/कायििम के तहत प्रिान नही ां दकया जाता है, तो प्रदशिण के स ल 

समापन पर व्यावसादयक प्रदशिण सांस्थान द्वारा जारी प्रमाण पत्र जमा करने पर प्रदतपूदति की 

जाएगी। यदि दनवासी लघु उद्योग/व्यवसाय शुरू करना चाहते हैं तो दसडबी, मुद्ा और 

कें द्/राज् सरकार की अन्य प्रासांदगक योजनाओां के माध्यम से सूक्ष्म ऋण की सुदवधा प्रिान 

की जाएगी। 

 

इसके अलावा, व्यापक दमशन शक्ति के अांतगित सखी दनवास योजना (कामकाजी 

मदहला छात्रावास) का उदे्दश्य शहरी, अधि-शहरी और ग्रामीण िेत्रोां में कामकाजी मदहलाओां 

के दलए सुरदित और सुदवधाजनक स्थान पर आवास की उपलब्धता को बढावा िेना है, जहाां 

मदहलाओां के दलए रोजगार के अवसर मौजूि हैं। इस योजना के तहत, कामकाजी मदहलाओां 

और उन मदहलाओां के दलए दकराए के पररसर में सखी दनवास चलाने के दलए दवत्तीय सहायता 

प्रिान की जाती है जो नौकरी के दलए प्रदशिण के अधीन हैं। सखी दनवास के दनवादसयोां के 

बच्ोां के दलए डे केयर सेंटर का प्रावधान इस योजना का एक महत्वपूणि पहलू है। वतिमान में, 

िेश िर में 575 सखी दनवास कायिशील हैं। 

 

.***** 


