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भारत सरकार 

संचार मंत्रालय 

दरूसंचार विभाग 

लोक सभा 
अतारांककत प्रश् न सं. 4111 

उत्तर देने की तारीख  12 अगस्त, 2026 

 

भारत संचार ननगम नलनमटेड (बीएसएनएल) में कायय कराना 

4111. श्री सनचदानन्दम आर: 

क्या संचार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे ककिः 

(क) क्या भारत संचार ननगम नलनमटेड (बीएसएनएल) कायायलय की रख-रखाि, ड्राइविंग, संरक्षण, 

टािरों के रख- रखाि और ऑप्टटकल फाइबर केबल (ओएफसी) के रख-रखाि सकहत 
बुननयादी दरूसंचार सेिाओं के प्रचालन और अनुरक्षण जैस ेसंविदा कायों के नलए अनुमोकदत 
ठेकेदारों के साथ काम करता है और यकद हां, तो तत्संबंधी व्यौरा क्या है; 

(ख) क्या ऐसे ठेका कामगारों के संबंध में न्यूनतम मजदरूी, कमयबारी भविष्य नननध, कमयचारी 
राज्य बीमा, बोनस, उपप्स्थनत रप्जस्टरों के रख-रखाि और मजदरूी पची जारी करने सकहत 
संबंनधत श्रम कानूनों और ननयमों के उपबंधों को विनधित रूप स ेलागू ककया जा रहा है 
और यकद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है और यकद नहीं, तो इसके क्या कारण हैं; 

(ग) बीएसएनएल में कायायलय रखरखाि, ड्राइविंग, संरक्षण, टािरों के रख-रखाि और ऑप्टटकल 
फाइबर केबल (ओएफसी) के रख-रखाि में लगे ठेका कामगारों को ननधायररत और देय 
न्यूनतम मजदरूी का श्रणेी-िार ब्यौरा क्या है और लागू मजदरूी दरों का ब्यौरा क्या है; 

और 

(घ) प्रत्येक बीएसएनएल दरूसंचार सकय ल में ठेकेदारों की ननयुवि की ननगरानी करने और ठेका 
श्रम प्रणाली के संबंध में श्रम कानूनों का अनुपालन सुननप्ित करने के नलए प्रधान 
ननयोिा के रूप में नानमत अथिा अन्यथा उत्तरदायी अनधकाररयों के नाम और पदनाम 
का क्या हैं और तत्संबंधी ब्यौरा क्या है? 
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उत्तर 

संचार एिं ग्रामीण विकास राज्य मंत्री 
(डॉ. पेम्मासानी चंद्र शेखर) 

 

(क) से (घ) बीएसएनएल बुननयादी दरूसंचार सेिाओं के संचालन और रखरखाि के नलए सेिाओं 
(सेिा स्तर समझौते आधाररत) के नलए अपनी खरीद नीनत और लागू िैधाननक प्रािधानों के 
अनुसार, पारदशी ननविदा प्रकिया के माध्यम स ेठेकेदारों को ननयुि करता है, प्जसमें कायायलय 
रखरखाि, ड्राइविंग, संरक्षण, टािर रखरखाि और ऑप्टटकल फाइबर केबल (ओएफसी) रखरखाि 
भी शानमल हैं।   

 

अनुबंध में लागू सभी श्रम कानूनों प्जसमें न्यूनतम मजदरूी का भुगतान, कमयचारी 
भविष्य नननध, कमयचारी राज्य बीमा, बोनस और लागू िैधाननक अनभलेखों का रखरखाि शानमल 
है और िैधाननक प्रािधानों का अनुपालन ननधायररत ककया जाता है।   

 

सककय ल प्रमुख/व्यिसाय क्षेत्र प्रमुख ठेकेदारों की भागीदारी की ननगरानी के नलए प्जम्मेदार 
है। श्रम कानूनों के िैधाननक अनुपालन की प्जम्मेदारी ठेकेदार की है, प्जसकी बीएसएनएल द्वारा 
ननगरानी की जाती है।   
  

***** 

 


