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भारत सरकार 

सहकाररता मंत्रालय 

 

लोक सभा 

अतारांककत प्रश् न सं. 3832  

मंगलवार, 11 अगस्त, 2026 / 20 श्रावण, 1948 (शक) को उत्तरार्थ 

  

सेवा सहकारी सकमकतयो ंका कायथकरण  

3832. श्री कवजय बघेल: 

क्या सहकाररता मंत्री यह बताने की कृपा करें गे ककिः  

(क) क्या सरकार के संज्ञान में यह बात आई है कक किला सहकारी बैंक, दुगग के अंतगगत कायगरत सेवा 

सहकारी सकमकतय  ंमें कृकि ऋण  ंके संकवतरण, उवगरक  ंऔर अन्य कृकि आदान  ंके कवतरण से संबंकित 

ररकार्ग ऑनलाइन और ऑफलाइन द न  ंतरह से रखे िा रहे हैं किससे इनके कमगचाररय  ंके साथ-साथ 

ककसान  ंक  भी ककिनाइय  ंका सामना करना पड़ रहा है। 

  

(ख) यकद हां, त  इस प्रकार द हरे ररकार्ग (ऑनलाइन और ऑफलाइन) रखने के क्या कारण हैं और इस 

परंपरा क  समाप्त करने के कलए सरकार द्वारा क्या कदम उिाए गए हैं; 

  

(ग) क्या सरकार मौिूदा बैंककंग प्रणाली के अनुरूप सेवा सहकारी सकमकतय  ंके सभी कायों क  पूरी तरह 

से ऑनलाइन करने और ऑफलाइन अकभलेख  ंके अकनवायग रख-रखाव क  समाप्त करने पर कवचार कर 

रही है; और 

  

(घ) यकद हां, त  इस संबंि में प्रस्ताकवत समय-सीमा क्या है और यकद नही,ं त  इसके क्या कारण हैं?  

  

उत्तर 

सहकाररता मंत्री 

 (श्री अकमत शाह)  

 

(क) से (घ)      छत्तीसगढ़ शासन के सहकारी सकमकतय  ंके पंिीयक द्वारा उपलब्ध कराई गई िानकारी 

के अनुसार, किला केन्द्रीय सहकारी बैंक कलकमटेर्, दुगग के अकिकार के्षत्र के अंतगगत दुगग, बाल द एवं 

बेमेतरा किल  ंकी 311 प्राथकमक कृकि साख सकमकतय  ं(पैक्स) में कृकि ऋण, उवगरक, बीि कवतरण तथा 

अंकेक्षण से संबंकित कायग ऑनलाइन प्रणाली के माध्यम से ककए िा रहे हैं। तथाकप, कुछ प्रशासकनक एवं 

वैिाकनक आवश्यकताओ ंतथा सवगर नेटवकग  संबंिी समस्याओ ंके कारण कुछ अकभलेख  ंएवं रकिस्टर  ं

का रख-रखाव अभी भी भौकतक रूप से ककया िाना आवश्यक है।  
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ऋण कवतरण एवं कृकि आदान  ंसे संबंकित रकिस्टर  ंके भौकतक रख-रखाव की समस्या के समािान हेतु, 

सहकाररता मंत्रालय द्वारा विग 2022 में पैक्स कम्प्यूटरीकरण पररय िना प्रारंभ की गई। इस पररय िना 

का एक प्रमुख उदे्दश्य ईआरपी आिाररत कॉमन नेशनल सॉफ्टवेयर के माध्यम से पैक्स क  अपने 

व्यावसाकयक कायों का संचालन करने में सक्षम बनाकर इस समस्या का समािान करना है। 

  

पैक्स कम्प्यूटरीकरण पररय िना के कायागन्वयन के अंतगगत अकभलेख  ं का ऑनलाइन रख-रखाव, 

पारदशी लेखांकन, किला केन्द्रीय सहकारी बैंक  ं(DCCBs) तथा राज्य सहकारी बैंक  ं(StCBs) के साथ 

कनबागि कमलान, ऋण  ंका त्वररत प्रसंस्करण, लेन-देन लागत में कमी तथा सदस्य  ंक  बेहतर सेवाएं प्रदान 

करना शाकमल है। 

  

पररय िना क  पूणग ककए िाने की समय-सीमा 31.03.2027 है।  

 

***** 

 


