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अतारांिकत ÿĳ सं́ या 2304 
 

िजसका उ°र सोमवार, 03 अगÖत, 2026/12 ®ावण, 1948 (शक) को िदया गया  

ÿधानमंýी जन-धन योजना 
2304.  ®ीमती Łिच वीरा:  

®ी हरेÆþ िसहं मिलक:  
स®ुी इकरा चौधरी:  
®ी बाब ूिसहं कुशवाहा:  
®ी दवेेश शा³य:  
®ी लालजी वमाª:  
®ी नीरज मौयª:  
³या िव° मýंी यह बताने कì कृपा कर¤गे िक: 

(क) उ°र ÿदशे सिहत देश म¤ िनिÕøय पड़े हòए ÿधानमýंी जन-धन खातŌ कì कुल सं́ या िकतनी ह;ै  
(ख) उĉ िनिÕøय खातŌ को पनुः सिøय करने के िलए सरकार Ĭारा ³या ठोस कदम उठाए गए ह§;  
(ग) ³या शÆूय शेष वाले खातŌ कì Öवीकृित के बावजूद उ°र ÿदशे के आका±ंी िजलŌ म¤ ब§कŌ Ĭारा िविभÆन िछपे 

हòए ÿभारŌ के नाम पर कटौती िकए जाने के सबंंध म¤ िशकायत¤ ÿाĮ हòई ह§, िजसस ेउĉ योजना कì िवĵसनीयता 
ÿभािवत हो रही ह ैऔर यिद हा,ं तो तÂसंबंधी Êयौरा ³या ह;ै  

(घ) िवगत पाचं वषŎ के दौरान उ°र ÿदशे के कैराना, जौनपुर, एटा, अबंेडकर नगर, आंवला, मुरादाबाद और 
मुजÉफरनगर संसदीय िनवाªचन ±ेýŌ म¤ दघुªटना बीमा दावŌ के िलए आवेदन करने वाले Łपे काडªधारकŌ कì 
वषª-वार सं́ या िकतनी ह;ै और  

(ङ) दघुªटना कì ितिथ से िपछले 90 िदनŌ के भीतर काडª स ेकम से कम एक सफल िव°ीय या गैर-िव°ीय लेनदने 
न होने के कारण Öवीकृत और अÖवीकृत िकए गए दावŌ कì सं´या िकतनी ह?ै 

 

उ°र 

िव° मýंालय म¤ राºय मýंी (®ी पंकज चौधरी) 

(क) से (ङ): भारतीय åरजवª ब§क (आरबीआई) के िदशािनद¥शŌ के अनुसार, एक बचत और एक चाल ूखाते को 
िनिÕøय/सुĮ माना जाता ह,ै यिद खाते म¤ दो साल से अिधक कì अविध के िलए कोई úाहक ÿेåरत लेनदेन नहé 
होता ह।ै ब§क खाते को सिøय रखने के लाभŌ सिहत ब§िकंग आदतŌ के बारे म¤ जागłकता पैदा करने के िलए 
िशिवरŌ का आयोजन करके सिøय खातŌ के ÿितशत कì िनगरानी के िलए लगातार ठोस ÿयास करते ह§। 
उ°र ÿदशे सिहत देश म¤ िनिÕøय पीएमजेडीवाई खातŌ कì कुल सं´या 15,31,94,561 ह।ै 

इसके अलावा, भारतीय åरजवª ब§क ने अÆय बातŌ के साथ-साथ ब§कŌ को िनÌनिलिखत सलाह दी ह ै
 



• उन खातŌ/जमाओ ंकì िनयिमत समी±ा करना जहां एक वषª स ेअिधक समय स ेकोई úाहक ÿेåरत लेनदने नहé 
हòआ ह;ै तथा 

•  इन खातŌ/जमारािशयŌ के úाहकŌ का पता लगाने के िलए कदम उठाना।  
 
ब§कŌ को यह भी सलाह दी गई ह ैिक वे िनिÕøय खातŌ कì सं́ या को कम करन ेके िलए आवÔयक कदम उठाएं 
और ऐस ेखातŌ को सिøय करन ेकì ÿिøया को सगुम और परेशानी मुĉ बनाए,ं िजसम¤ गैर-घरेल ूशाखाओ,ं वीिडयो 
úाहक पहचान ÿिøया आिद के माÅयम स ेमोबाइल/इटंरनेट ब§िकंग के Ĭारा अपन ेúाहक को जान¤ (केवाईसी) को 
िनबाªध łप स ेअīतन करन ेजैस ेउपाय शािमल ह§। 

इसके अलावा, सरकार समय-समय पर िव°ीय समावेशन योजनाओ ंके बारे म¤ जागłकता और पहòचं बढ़ाने तथा 
खातŌ को पनुः सिøय करने सिहत अिभयानŌ कì शŁुआत करती ह।ै 
पीएमजेडीवाई के तहत खोले गए खातŌ म¤ कोई आरंिभक शÐुक नहé है और कोई Æयूनतम शेष रािश कì आवÔयकता 
नहé ह।ै िविभÆन िछपे हòए शÐुकŌ के नाम पर ब§कŌ Ĭारा कटौती के बारे म¤ िशकायतŌ से सबंंिधत डेटा का रखरखाव 
क¤ þीय łप से नहé िकया जाता ह।ै 
दघुªटना बीमा दावŌ को दािखल करने वाल ेŁपे काडªधारकŌ कì सं́ या का डेटा संसदीय िनवाªचन ±ेýŌ के Öतर पर 
क¤ þीय łप से नहé रखा जाता ह।ै हालांिक, दघुªटना कì तारीख स ेपहले िपछल े90 िदनŌ के भीतर Łपे डेिबट काडª 
का उपयोग करके कम से कम एक सफल िव°ीय या गैर-िव°ीय लनेदने के अभाव के कारण उ°र ÿदशे म¤ अÖवीकार 
िकए गए दावŌ कì सं́ या िनÌनानुसार ह:ै 
 
उ°र ÿदशे िव°वषª  

2021-22 
िव°वषª  

2022-23 
िव°वषª  
2023-24 

िव°वषª  
2024-25 

िव°वषª  
2025-26 

खाåरज िकए गए 
दावे  

2 1 2 1 3 

 

****** 


