
 
 

 भारत सरकार 

सकू्ष् म, लघ ुऔर मध् यम उद्यम मंत्रालय 
 

लोक सभा 
 

अताराकंकत प्रश् न सखं् या : 1986 

उत्तर  दने ेकी तारीख : 30.07.2026 
 

डिडिटल के्रडिट मॉिल के तहत ऋण 
 

1986.  श्री अरुण नहेरूः  
 

  क्या सकू्ष्म, लघ ुऔर मध्यम उद्यम मंत्री यह बतान ेकी कृपा करेंगे ककूः 
 

(क) डिगत तीन िर्षों के दौरान तडमलनािु के पेरम्बलूर लोक सभा डनिााचन क्षेत्र में सूक्ष्म, लघु और मध्यम 

उद्यमों (एमएसएमई) को डिडिटल ऋण मॉिल के अंतगात डिला-िार ककतन ेऋण स्िीकृत ककए गए हैं 

और उनका मूल्य ककतना ह;ै 

 (ख) डिगत तीन िर्षों के दौरान एमएसएमई समाधान पोटाल पर डिलंडबत भुगतान के ककतने मामले दिा ककए 

गए, ककतन ेडनपटाए गए और ककतने लंडबत हैं और उनमें ककतनी राडि िाडमल है; 

 (ग) क्या सरकार उक्त डनिााचन क्षेत्र में एमएसएमई को समय पर भुगतान सुडनडित करने के डलए प्रितान 

तंत्र, सांडिडधक समय-सीमा और डिडिटल डनगरानी प्रणाडलयों को सुदढृ़ करने पर डिचार कर रही ह ै

और यकद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या ह;ै  

(घ) क्या पेरम्बलूर लोक सभा डनिााचन क्षेत्र में एमएसएमई समाधान पोटाल और डिलंडबत भुगतान के डलए 

उपलब्ध कानूनी उपायों के संबंध में कोई िागरकता कायाक्रम आयोडित ककए गए हैं और यकद हां, तो 

तत्संबंधी ब्यौरा क्या ह;ै और 

(ङ) पेरम्बलूर लोक सभा डनिााचन क्षेत्र में नकदी में सुधार लाने और एमएसएमई को समय पर भुगतान 

सुडनडित करन ेके डलए क्या कदम उठाए गए हैं? 
 

उत्तर  

सकू्ष् म, लघ ुऔर मध् यम उद्यम राज् य मतं्री 

(सशु्री िोभा करादंलाि)े 
 

(क) : संस्िीकृत ऋणों की सखं्या और मूल्य का मूल्यांकन करने के डलए, माचा, 2025 में के्रडिट मूल्यांकन के एक 

नए मॉिल की िुरुआत की गई थी और सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यमों (एमएसएमई) के डलए सभी सािािडनक क्षेत्र 

के बैंकों (पीएसबी) द्वारा इसका उपयोग ककया िाता ह।ै यह मॉिल इकोडसस्टम में उपलब्ध डिडिटल रप से प्राप्त 

और सत्यापन योग्य िटेा का उपयोग करता ह ैऔर एमएसएमई ऋण मूल्यांकन के डलए स्िचाडलत मागा प्रिस्त 

करता ह।ै कदनांक 30.06.2026 तक, तडमलनािु सडहत दिे भर के पीएसबी ने 7,20,429 आिेदन स्िीकृत ककए 

हैं, डिनकी कुल राडि 1,04,759.75 करोड़ रुपए ह।ै  
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(ख) : डिगत तीन िर्षों (डित्तीय िर्षा 2023-डित्तीय िर्षा 2026) के दौरान एमएसएमई समाधान पोटाल पर 

डिलंडबत भुगतान के संबंध में दायर ककए गए मामलों, डनपटान ककए गए और लंडबत मामलों तथा और इसमें 

सडम्मडलत राडि का डििरण डनम्नानुसार ह:ै 
 

डपछल ेतीन िर्षों (डित्त िर्षा 2023 - डित्त िर्षा 2026) में दिे भर में एमएसई द्वारा दायर ककए गए आिेदन/मामले 

डििरण  
एमएसई द्वारा 

दायर आिेदन  

डनपटान ककए 

गए मामल े 
लडंबत  

पारस्पररक रुप स ेडनपटान 

ककए गए/अस्िीकृत आिदेन  

अडखल 

भारत  

मामलों की संख्या 1,19,445 15,966 60,117 43,362 

राडि (करोड़ रुपए में) 20,220.48 2,557.11 11,437.87 6,225.50 

(ग) से (ङ) :  सूक्ष्म, लघु और मध्यम उद्यम डिकास (एमएसएमईिी) अडधडनयम, 2006 की धारा 15 के तहत 

एमएसई को 45 कदनों के भीतर भुगतान करना अडनिाया ककया गया ह।ै अडधडनयम की धारा 20 में एमएसई के 

डिलंडबत भुगतान के मामलों के डनपटान के डलए राज्यों/संघ राज्य क्षेत्रों में सूक्ष्म और लघु उद्यम सुडिधा पररर्षद 

(एमएसईएफसी) की स्थापना करने का प्रािधान ह।ै आि की तारीख में, तडमलनािु में 6 एमएसईएफसी सडहत 

161 एमएसईएफसी की स्थापना की गई ह।ै 
 

एमएसएमई मंत्रालय ने िस्तुओं और सेिाओं के के्रताओं के डिरुद्ध सूक्ष्म और लघु उद्यमों के बकाया के डलए 

डिकायतों को दिा करन े और उनकी डनगरानी के डलए कदनाकं 30.10.2017 को समाधान पोटाल 

(http://samadhaan.msme.gov.in/MyMSME/MSEFC/ MSEFCWelcomer.aspx.) की िुरुआत की।  
 

एमएसएमई मंत्रालय ने सूक्ष्म और लघ ुउद्यमों से िुड़ े डिलंडबत भुगतान डििादों के त्िररत, ककफायती 

और पारदिी समाधान सुडनडित करने के उद्दशे्य से कदनांक 27.06.2025 को ऑनलाइन डििाद समाधान 

(ओिीआर) पोटाल की िुरुआत की गई ह।ै ओिीआर ढांच ेके तहत मुकदमेबािी से पहले, बातचीत-आधाररत तंत्र 

की िुरुआत ककए िाने से सकू्ष्म और लघु उद्यम सुडिधा पररर्षदों द्वारा औपचाररक न्यायडनणायन के डलए मामला 

आगे बढ़ने से पहले के्रता और डिके्रता के बीच स्िैडछछक मध्यस्थता, सुलह या बातचीत को प्रोत्साडहत करती ह।ै 

एमएसई द्वारा डिलंडबत भुगतान के सभी नए मामलों को कदनांक 15.10.2025 से केिल एमएसएमई ओिीआर 

पोटाल पर दायर करने की अनुमडत ह।ै 
 

एमएसएमई ओिीआर/समाधान पोटाल और एमएसई को डिलंडबत भुगतान के डलए उपलब्ध काननूी 

उपायों के बारे में िागरकता बढ़ाने के डलए तडमलनािु सडहत दिे में िागरकता कायाक्रम आयोडित ककए िाते हैं। 

एमएसएमई मंत्रालय के अधीनस्थ कायाालयों द्वारा संबंडधत राज्यों/संघ राज्य क्षेत्रों के एमएसएमई/उद्योग डिभागों 

और अन्य एमएसएमई डहतधारकों के साथ डमलकर कायािालाओं, सोिल मीडिया, प्पं्रट मीडिया और इलेक्रॉडनक 

मीडिया के माध्यम से सभी डहतधारकों की भागीदारी बढ़ाने के डलए व्यापक प्रचार-प्रसार ककया िाता ह।ै  
 

एमएसएमई को समय पर भुगतान सुडनडित करने के डलए, एमएसएमई मंत्रालय ने कदनांक 

07.11.2024 की अडधसचूना के माध्यम स ेकें द्रीय सािािडनक क्षेत्र के उद्यमों और 250 करोड़ रुपए  या उससे 

अडधक धनराडि का कारोबार करने िाली सभी कंपडनयों को आरबीआई द्वारा अडधकृत ककसी भी व्यापार प्राप्य 

छूट प्रणाली (रेिस) प्लेटफॉमा पर ऑन-बोिा करन ेका आदिे कदया ह।ै 
 

इसके अडतररक्त, एमएसएमई मंत्रालय ने कदनांक 30.06.2026 की अडधसूचना के माध्यम से सभी 

सीपीएसई को आरबीआई द्वारा अडधकृत ककसी भी रेिसा प्लेटफॉमा के माध्यम से चालानों के डनपटान की प्रकक्रया 

को आगे बढ़ाने का आदिे कदया ह।ै 
 

***** 


