
बायत सयकाय 
सड़क ऩरयवहन औय याजभागग भतं्रारम 

लोक सभा 
अताराांककत प्रश्न सां. 1889 

जजसका उत्तय 30.07.2026 को ददमा जाना है 
टोल प्लाजा के ररकॉर्डों का मिलान 

†1889. श्री कीर्त ग आज़ाद: 
क्मा सड़क ऩरयवहन औय याजभागग भतं्री मह फताने की कृऩा कयेंगे कक:  
(क) क्मा बायतीम याष्ट्रीम याजभागग प्राधधकयण (एनएचएआई) को टोर प्राजा के पास्टैग रेन औय कैश 
रेन से भरू मा वास्तववक सभम रेन-देन डटेा प्राप्त होता है औय मदद हा,ं तो तत्सफंधंी ब्मौया क्मा है; 
(ख) टोर प्राजा रयकॉडग, पास्टैग मा एनऩीसीआई र्नऩटान सफंधंी रयकॉडग, रयमामतग्राही रयऩोटग औय फैंक 
ऋण के मभरान के मरए क्मा ततं्र भौजदू है; 
(ग) ववगत ऩांच वषों औय वतगभान वषग के दौयान दजग की गई ववसगंर्तमों, ववरबंफत र्नऩटान, दोहयी 
कटौर्तमों औय ऩसै ेवाऩस कयने भें ववपरता के भाभरों की वषग-वाय सखं्मा ककतनी है; 
(घ) टोर कटौती से रेकय अरं्तभ र्नऩटान तक के सऩंणूग रेन-देन सऩंयीऺा के मरए कौन-सी एजेंसी 
जजम्भेदाय है; औय 
(ङ) र्नऩटान सफंधंी त्रदुटमों मा डटेा ववसगंर्तमों के भाभरों भें रगाए गए जुभागने, की गई वसमूरमों औय 
की गई सधुायात्भक कायगवाई का ब्मौया क्मा है? 

 उत्तर 
सड़क ऩरयवहन औय याजभागग भतं्री 
(श्री र्नर्तन जमयाभ गडकयी) 
 
(क) बायतीम याष्ट्रीम याजभागग प्राधधकयण (एनएचएआई) के तहत एक कें द्रीकृत प्रणारी टोर प्रफधंन औय 
र्नमतं्रण कें द्र (टीएभसीसी) को बायतीम याष्ट्रीम बगुतान र्नगभ (एनऩीसीआई) से रगबग रयमरटाइभ 
(वास्तववक सभम) पास्टैग रेनदेन डटेा औय टोर प्राजा के टोर प्रफधंन प्रणारी (टीएभएस) से मऩूीआई 
आधारयत रेनदेन प्राप्त होता है। इसके अरावा, नेऩार औय बटूान भें ऩजंीकृत वाहनों के मरए सीभावती 
ऺेत्रों भें जस्थत कुछ शलु्क प्राजा को छोड़कय याष्ट्रीम याजभागों (एनएच) ऩय शलु्क प्राजा ऩय नकद 
रेनदेन का प्रावधान अधधसचूना सखं्मा सा.का.र्न. 251(अ) ददनाकं 02.04.2026 के भाध्मभ स ेफदं कय 
ददमा गमा है। सशंोधधत प्रावधान शलु्क प्राजा भें प्रवेश कयने वारे वाहन के प्रमोक्ता को बफना पास्टैग 
के, मा अभान्म/गयै-सकिम पास्टैग के साथ, मरू्नपाइड ऩेभेंट इंटयपेस (मऩूीआई) के भाध्मभ से राग ू
प्रमोक्ता शलु्क का बगुतान कयने भें सऺभ फनाता है। ऐसे भाभरों भें, प्रमोक्ता को वाहन की सफंधंधत 
शे्रणी के मरए र्नधागरयत राग ूप्रमोक्ता शलु्क का 1.25 गनुा बगुतान कयना होगा। 



(ख) पास्टैग रेनदेन तीन बायतीम रयजवग फैंक द्वाया ववर्नममभत ससं्थाओं के सभजन्वत कायगवाई के 
भाध्मभ से ससंाधधत ककए जात ेहैं: शलु्क प्राजा का अधधग्रहणकताग फैंक, जो प्राजा भें उत्ऩन्न रेनदेन 
प्राप्त कयता है, बायतीम याष्ट्रीम बगुतान र्नगभ (एनऩीसीआई), जो रेनदेन र्नऩटान के मरए कें द्रीम 
सभाशोधन गहृ (सीसीएच) के रूऩ भें कामग कयता है, औय जायीकताग फैंक जजसने पास्टैग जायी ककमा है 
औय सड़क प्रमोक्ता का पास्टैग वॉरेट यखता है। 
सेंरर जक्रमरयगं हाउस, एनऩीसीआई ने पास्टैग रनेदेन र्नऩटान के मरए सबी अधधग्रहणकताग औय 
जायीकताग फैंकों को एक सरुह ऩोटगर प्रदान ककमा है। शलु्क प्राजा स्तय ऩय सरुह शलु्क प्राजा भें 
सफंधंधत अधधग्रहण कयने वारे फैंक द्वाया की जाती है। 
(ग) फैंकों के फीच पास्टैग र्नऩटान भें गड़फडी के कोई भाभरे साभने नहीं आए हैं। याष्ट्रीम इरेक्रॉर्नक 
टोर सगं्रह (एनईटीसी) कामगिभ के प्रकिमात्भक ददशार्नदेशों के अनसुाय, पास्टैग रेनदेन ऩोस्ट कयने के 
मरए टनग अयाउंड टाइभ (टीएटी) 72 घटें है। खयाफ भौसभ की घटनाओ ंके कायण मदद सऩंकग ता नहीं होने 
ऩय रेनदेन टनग अयाउंड टाइभ के बीतय नहीं की जाए,ं तो ववशषे ववडंो भाभर-ेदय-भाभरे के आधाय ऩय 
भहैुमा कयामी जाती हैं। नेशनर ऩेभेंट कॉयऩोयेशन ऑप इंडडमा (एनऩीसीआई), जो नेशनर इरेक्रॉर्नक 
टोर करके्शन (एनईटीसी) कामगिभ की सेंरर जक्रमरयगं हाउस (सीसीएच) सवेाएं प्रदान कयता है, ने 
वऩछरे 5 वषों भें अधधग्रहणकताग द्वाया स्वीकाय ककए गए डुजप्रकेट औय डफर डबेफट ऩय पास्टैग जायी 
कयने वारे फैंक द्वाया उठाए गए र्नम्नमरखखत चाजगफकै सफंधंी सचूना दी है: 

वषग (जनवयी-
ददसफंय) 

 

चाजगफकै सखं्मा 
ईटीसी रेनदेन की भात्रा 

कयोड़ भें 

ईटीसी रेनदेन की कुर 
यामश के % के रूऩ भें दजग 

चाजगफकै  
दोहया डबेफट 

 

डुजप्रकेट रेनदेन 

2022 35,980 6,38,101 324.069 0.021% 

2023 47,655 3,83,104 372.212 0.012% 

2024 47,035 1,40,799 401.955 0.005% 

2025 55,667 3,24,356 464.123 0.008% 

2026 

(जून तक) 68,192 36,660 259.193 0.004% 

 
(घ) जैसा कक ऊऩय (ख) भें कहा गमा है, प्रमोक्ता शलु्क कटौती से अरं्तभ र्नऩटान तक रेनदेन रेर का 
मभरान एनऩीसीआई औय सफंधंधत अधधग्रहणकताग फैंक द्वाया ककमा जाता है। सबी अधधग्रहणकताग फैंक 
औय एनऩीसीआई बायतीम रयजवग फैंक के तहत ववर्नममभत ससं्थाएं हैं, औय उनकी आयफीआई के र्नमभों 
के अनसुाय र्नममभत रेखाऩयीऺा होती हैं।   
(ङ) एनऩीसीआई द्वाया कोई र्नऩटान त्रदुट मा डटेा ववसगंर्त की सचूना नहीं दी गई है। 

***** 


