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भारत सरकार 
संचार मंत्रालय 
दरूसंचार विभाग 

 
लोक सभा 

अतारांककत प्रश्न संख्या 1667   
उत्तर देने की तारीख 29 जुलाई, 2026  

 
 

बाढ़ प्रभावित असम के जजलों में इंटरनेट और मोबाइल कनेजटटविटी 
 

1667. श्री गौरि गोगोई: 
 

क्या संचार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 
(क) जून 2026 में समय से पूर्व आई मानसून बाढ़ के दौरान असम में क्षततग्रस्त हुए या तनष्क्रिय 
हुए मोबाइल टार्रों और ऑष्क्टटकल फाइबर नेटर्कव  बबदंओुं की संख्या और ब्यौरा क्या है; 

(ख) र्र्व 2024 और 2025 के दौरान असम के बाढ़ प्रभावर्त ष्क्जलों में दरूसंचार कनेष्क्क्टवर्टी की 
बहाली के ललए लगने र्ाला औसत समय ककतना है; 

(ग) क्या अत्यधिक बाढ़ की संभार्ना र्ाले क्षेत्रों में अधिरठापन के ललए ककसी बाढ़-प्रततरोिी 
दरूसंचार अर्संरचना मानक को अधिसूधचत ककया गया है; और 

(घ) असम के उन गांर्ों की संख्या और ब्यौरा क्या है जो र्तवमान में भारतनेट ऑष्क्टटकल फाइबर 
कायविम के तहत शालमल ककए गए हैं और ऐस ेगांर्ों की संख्या ककतनी है जहा ंकनेक्शन चाल ू
और सकिय है तथा ऐसे गांर्ों की संख्या ककतनी है जहां भौततक अर्संरचना मौजूद है लेककन सेर्ा 
चाल ूनही ंहै? 

 

उत्तर  

संचार और ग्रामीण विकास राज्य मंत्री  
(डॉ. पेम्मासानी चंद्रशेखर) 

 
(क) जून 2026 में मानसून की शुरुआत में आई बाढ़ के दौरान असम में कोई भी मोबाइल टार्र 
या ऑष्क्टटकल फाइबर नेटर्कव  पॉइंट क्षततग्रस्त या तनष्क्रिय नहीं हुआ।  
(ख) र्र्व 2024 और 2025 में असम के बाढ़ प्रभावर्त ष्क्जलों में दरूसंचार संपकव  बहाल होने का 
औसत समय 3-4 ददन रहा। 
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(ग) दरूसंचार वर्भाग ने आपदाओं के दौरान तनबावि दरूसंचार कनेष्क्क्टवर्टी को सुदृढ़ करने के उपाय 
के रूप में  दरूसंचार सेर्ाओं के ललए मानक पररचालन प्रकिया एसओपी-2020 जारी की है। मानक 
पररचालन प्रकिया (एसओपी) में बाढ़ प्रभावर्त क्षेत्रों सदहत आपदा-संभावर्त क्षेत्रों में दरूसंचार नेटर्कव  
को सुदृढ़ करने और प्रभार्ी उपयोग सुतनष्क्चचत करने के ललए तनर्ारक और तैयारी संबंिी उपायों 
की रूपरेखा तैयार की गई है। दरूसंचार सेर्ा प्रदाताओं (टीएसपी) के ललए भौततक अर्संरचना की 
सुरक्षा, नेटर्कव  व्यततरेक, महत्र्पूर्व नेटर्कव  घटकों का भेद्यता मूलयांकन, नेटर्कव  तत्र्ों का बैकअप, 
ओर्रलोड रोकथाम उपायों का कायावन्र्यन और अन्य आपदा प्रततरोिक उपायों को सुतनष्क्चचत 
करना अपेक्षक्षत है। इसके अततररक्त बाढ़ संभावर्त क्षेत्रों में वर्शेर् उपाय ककए जाते हैं जैस ेकक 
चबूतरा ऊंचा रखा जाना और जलटलार्न स ेबचान े के ललए एक्सचेंजों/महत्र्पूर्व उपकरर्ों को 
वर्शेर्कर अधिक ऊंचाई र्ाले क्षेत्रों में स्थावपत ककया जाना। 

(घ) असम में भारत नेट ऑप्टटकल फाइबर कार्यक्रम के अंतर्यत आने वाली ग्राम पंचार्तों (जीपी) 
की कुल संख्र्ा 2665 है। कनेक्टेड ग्राम पंचार्तें की संख्र्ा 1507 है, प्जनमें से 174 ग्राम पंचार्तें 
दिनांक 30.06.2026 तक भारत नेट के तहत ऑपरेशनल हैं। 
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