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सोमवार, 27 जुलाई, 2026 / 5 श्रावण, 1948 (शक) 

असंगठित क्षते्र के कामगारों के ललए बीमा, पेंशन और सामाजजक सुरक्षा योजनाएं 
 
1177. श्री देवेश शाक्य: 

श्री नीरज मौयय: 
 

क्या श्रम और रोजगार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 
 

(क)  क्या उत्तर प्रदेश के ग्रामीण असंगठित क्षेत्र के कामगार, विशेषकर एटा-कासगंज और आंिला 
लोक सभा ननिााचन क्षते्रों में, ई-श्रम कार्डों को केिल पहचान-पत्र मानत ेहैं और उनसे संबद्ध 
बीमा, पेंशन और अन्य सामाजजक सुरक्षा योजनाओं की जानकारी से िंचचत हैं; 

(ख)  यठद हां, तो सरकार द्िारा इस संबंध में जागरूकता बढाने के ललए उिाए गए कदमों का 
ब्यौरा क्या है; 

(ग)  क्या ई-श्रम पोटाल पर पंजीकृत कामगारों के वििरण की सटीकता सुननजचचत करने के ललए 
प्रत्यक्ष सत्यापन, ननयलमत लेखापरीक्षा और अपात्र पजंीकरण की रोकथाम हेतु कोई प्रभािी 
तंत्र मौजूद है और यठद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; 

(घ)  क्या सरकार ई-श्रम के माध्यम से चगग और प्लेटफॉमा कामगारों के ललए न्यूनतम सामाजजक 
सुरक्षा सुननजचचत करने और संबंचधत कंपननयों द्िारा ककए जाने िाले अंशदान को कानूनी रूप 
से अननिाया बनाने पर विचार कर रही है; और 

(ङ)  यठद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है और यठद नहीं, तो इसके क्या कारण हैं? 
 

उत्तर 
श्रम और रोजगार राज्य मंत्री 
(सुश्री शोभा कारान्दलाज)े 

 
(क) से (ङ): श्रम और रोजगार मंत्रालय ने प्लेटफॉमा कामगारों, प्रिासी कामगारों आठद सठहत 
असंगठित कामगारों का एक व्यापक राष्ट्रीय रे्डटाबेस (एनर्डीयूर्डब््यू) सजृजत करने के ललए ठदनांक 26 
अगस्त, 2021 को ई-श्रम पोटाल (eshram.gov.in) का शुभारंभ ककया। ई-श्रम पोटाल चगग और 
प्लेटफॉमा कामगारों सठहत असंगठित कामगारों का पजंीकरण करता है और उन्हें स्ि-घोषणा के आधार 
पर एक सािाभौलमक खाता संख्या (यूएएन) प्रदान करता है। 

ई-श्रम पोटाल पर 31.81 करोड़ से अचधक असंगठित कामगारों का पजंीकरण पहले ही ककया 
जा चुका है, जजसमें एटा लोकसभा क्षेत्र में 7.79 लाख, कासगंज में 6.43 लाख और आंिला लोकसभा 
क्षेत्र में 19.65 लाख पंजीकरण शालमल हैं। 

विलभन्न सामाजजक सुरक्षा योजनाओं तक पहंुच प्राप्त करने हेतु असंगठित कामगारों के ललए 
'िन-स्टॉप-सॉ्यूशन' के रूप में ई-श्रम को विकलसत करने संबंधी बजट घोषणा 2024-25 के 
दृजष्ट्टकोण के अनुरूप, श्रम और रोजगार मंत्रालय ने 21 अक्टूबर 2024 को ई-श्रम-“िन-स्टॉप-
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सॉ्यूशन” का शुभारंभ ककया। ई-श्रम-“िन-स्टॉप-सॉ्यूशन” के अंतगात विलभन्न सामाजजक सुरक्षा/ 
क्याणकारी योजनाओं को एक ही पोटाल अथाात ई-श्रम पर एकीकृत ककया जाना है। यह ई-श्रम पर 
पंजीकृत असंगठित कामगारों को सामाजजक सुरक्षा योजनाओं तक पहंुच बनाने और ई-श्रम के माध्यम 
से अब तक उनके द्िारा प्राप्त ककए गए लाभों को देखने में उन्हें सक्षम बनाता है।  

अब तक, विलभन्न कें द्रीय मंत्रालयों/विभागों की पदं्रह (15) योजनाओं को ई-श्रम कार्डाधारकों को 
लाभ और सामाजजक सुरक्षा योजनाओं तक पहंुच प्रदान करने के ललए ई-श्रम के साथ एकीकृत/मैप 
ककया जा चुका है, जजनमें प्रधानमंत्री स्रीट िेंर्डसा आत्मननभार ननचध (पीएम-स्िननचध), प्रधानमंत्री सुरक्षा 
बीमा योजना (पीएमएसबीिाई), प्रधानमंत्री जीिन ज्योनत बीमा योजना (पीएमजेजेबीिाई), विकलसत 
भारत-गारंटी फॉर रोजगार एंर्ड आजीविका लमशन (ग्रामीण) (िीबी-जी आरएम जी), प्रधानमंत्री आिास 
योजना-ग्रामीण (पीएमएिाई-जी), आयुष्ट्मान भारत-प्रधानमंत्री जन आरोग्य योजना (एबी-पीएमजेएिाई), 
प्रधानमंत्री आिास योजना-शहरी (पीएमएिाई-यू), प्रधानमंत्री मत्स्य संपदा योजना (पीएमएमएसिाई), 
प्रधानमंत्री ककसान सम्मान ननचध (पीएम-ककसान), िन नेशन िन राशन कार्डा (ओएनओआरसी) और 
प्रधानमंत्री मात ृिंदना योजना (पीएमएमिीिाई) आठद शालमल हैं। 

उपयुाक्त के अलािा, ई-श्रम का रोजगार के अिसरों के ललए राष्ट्रीय कररयर सेिा (एनसीएस), 
कौशल विकास के ललए जस्कल इंडर्डया डर्डजजटल हब (एसआईर्डीएच), पेंशन के ललए प्रधानमतं्री श्रम 
योगी मान-धन (पीएम-एसिाईएम) और आिास एिं शहरी काया मंत्रालय के अलभसरण पोटाल के साथ 
संबद्धता है, जजसस ेई-श्रम कार्डाधारक अनतररक्त सेिाओं का लाभ उिाने में सक्षम होते हैं। 

ई-श्रम पहल के तहत पंजीकरण को बढाने और उत्तर प्रदेश के एटा, कासगंज और आंिला 
लोकसभा ननिााचन क्षेत्रों सठहत असंगठित कामगारों का व्यापक किरेज सुननजचचत करने के ललए, 
सरकार ने एक व्यापक कायानीनत अपनाई है। िेब पोटाल और मोबाइल एजप्लकेशन के माध्यम से स्ि-
पंजीकरण को सक्षम करने के अलािा, कामगारों के ललए सुगम पहंुच को सुकर बनाने हेतु सामान्य 
सेिा कें द्रों (सीएससी), राज्य सेिा कें द्रों (एसएसके) और उमंग प्लेटफॉमा के माध्यम से सहायता प्राप्त 
पंजीकरण मोर्ड शुरू ककए गए हैं। श्रम और रोजगार मंत्रालय लक्षक्षत जागरूकता अलभयान चला रहा है 
जजसमें पंजीकरण अलभयान, सामुदानयक संपका  कायाक्रम और स्थानीय रूप से तैयार ककए गए संचार 
प्रयास शालमल हैं। पहंुच को और सुदृढ बनाने के ललए, मंत्रालय िीडर्डयो, ट्यूटोररयल और अन्य 
ज्ञानिधाक सामग्री प्रसाररत करने के ललए सोशल मीडर्डया चैनलों का उपयोग करता है, जजससे इस 
पहल को अचधक सुलभ और आकषाक बनाया जा सके।  

ई-श्रम पोटाल में, आधार-आधाररत ई-केिाईसी के सफल प्रमाणीकरण के बाद ही पंजीकरण 
ककए जाते हैं। यह प्रकक्रया सुननजचचत करती है कक दोहरे या फजी पंजीकरण प्रभािी रूप से समाप्त हो 
जाएं। इसके अलािा, रे्डटा की प्रामाणणकता और सटीकता बनाए रखने के ललए नाम, ललगं, जन्म 
नतचथ, स्थायी पता और फोटोग्राफ जैसे मुख्य वििरण सीधे यूआईर्डीएआई से प्राप्त ककए जाते हैं। ये 
उपाय सामूठहक रूप से पोटाल की संपूणाता की संरक्षा करते हैं और ककसी भी दरुुपयोग को रोकते हैं। 

पहली बार, 'चगग कामगारों' और 'प्लेटफॉमा कामगारों' की पररभाषा तथा उनसे संबंचधत उपबंध 
सामाजजक सुरक्षा संठहता, 2020 में प्रदान ककए गए हैं, जो ठदनाकं 21.11.2025 से प्रितृ्त हो चकुी है। 
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यह संठहता चगग कामगारों और प्लेटफॉमा कामगारों के ललए जीिन और ननिःशक्तता सुरक्षा, दघुाटना 
बीमा, स्िास््य और प्रसूनत प्रसुविधा, िदृ्धािस्था संरक्षण आठद से संबंचधत विषयों पर उपयुक्त 
सामाजजक सुरक्षा योजनाएं तैयार करने का उपबंध करती है। यह संठहता इन क्याणकारी योजनाओं 
के वित्तपोषण के ललए एक सामाजजक सुरक्षा कोष स्थावपत करने का उपबंध करती है, जजसके स्रोतों में 
से एक स्रोत एग्रीगेटसा स ेप्राप्त अंशदान है जो ककसी एग्रीगेटर द्िारा ऐसे कामगारों को ककए गए 
भुगतान या देय रालश के 5 प्रनतशत की सीमा के अध्यधीन उनके िावषाक टनाओिर के 1 से 2% के 
बीच होगी। संठहता में चगग कामगारों और प्लेटफॉमा कामगारों के क्याण के प्रयोजनाथा एक राष्ट्रीय 
सामाजजक सुरक्षा बोर्डा के गिन का भी उपबंध है। 

इसके अनतररक्त, ठदनाकं 08.05.2026 को अचधसूचचत सामाजजक सुरक्षा (कें द्रीय) ननयम, 
2026, चगग और प्लेटफॉमा कामगारों तक औपचाररक सामाजजक सुरक्षा का विस्तार करने की ठदशा 
में एक महत्िपूणा कदम हैं। ये ननयम कें द्र सरकार के पोटाल पर चगग और प्लेटफॉमा कामगारों के 
पंजीकरण का अचधदेश देकर एग्रीगेटसा को एप्लीकेशन प्रोग्रालमगं इंटरफेस (एपीआई) या अन्य 
इलेक्रॉननक माध्यमों से कामगारों से संबंचधत रे्डटा साझा करके, सामाजजक सुरक्षा लाभों के ललए 
पात्रता मानदंर्ड ननधााररत करते हुए तथा ऐसे कामगारों के ललए क्याणकारी उपायों के संबंध में 
एग्रीगेटसा की जिाबदेही को सुदृढ बनाकर संठहता के उपबंध को कक्रयाजन्ित करते हैं। 

जैसा कक संठहता में अचधदेश ठदया गया है, श्रम और रोजगार मंत्रालय अननिाया रूप स े
प्लेटफॉमा कामगारों के ललए एक व्यापक क्याणकारी योजना को आगे बढाने हेतु चगग और प्लेटफॉमा 
कामगारों के सामाजजक सुरक्षा ढांच ेके ललए एग्रीगेटसा, नॉलेज पाटानसा, प्लेटफॉमा कामगार संघों, राज्य 
सरकारों/संघ राज्यक्षते्रों और अन्य संगिनों के साथ कई दौर का विचार-विमशा ककया है। 

***** 


