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भारत सरकार 
विधि और न्याय मंत्रालय 

न्याय विभाग 
लोक सभा 

तारांककत प्रश्न सं. *188 
जिसका उत्तर शुक्रिार, 31 िुलाई, 2026 को किया िाना है 

 
'किशा' योिना के तहत िागरूकता काययक्रम 

*188. श्री राि रािेंद्र धसंह : 

क्या विधि और न्याय मतं्री यह बताने की कृपा करेंगे कक : 

(क) िेश में 'किशा' योिना के अंतगयत ग्राम स्तर पर विधिक सेिाओ ंकी पहंुच का राज्य/संघ 
राज्यक्षेत्र-िार ब्यौरा क्या है और इसके अंतगयत ककतने गांिों और लाभाधथययों को शाधमल ककया 
गया है ; 

(ख) 'किशा' योिना के अंतगयत चलाए गए विधिक साक्षरता और विधिक िागरूकता काययक्रमों 
का राज्य/संघ राज्यक्षेत्र-िार ब्यौरा क्या है और इससे लाभाजन्ित होन े िाले व्यवियों की 
राज्य/संघ राज्यक्षेत्र-िार संख्या ककतनी है ; और 

(ग) विगत तीन िर्षों के िौरान टेली-लॉ ऐप के प्रयोिाओं, लाभाधथययों और इसके माध्यम से 
प्रिान ककए गए कानूनी परामशय की संख्या सकहत टेली-लॉ काययक्रम का ब्यौरा क्या है ? 

 

उत्तर  
 
 
 
 

विधि और न्याय मंत्रालय में राज्य मंत्री (स्ितंत्र प्रभार); और 

संसिीय कायय मंत्रालय में राज्य मंत्री 
(श्री अिुयन राम मेघिाल) 

 

 

(क) से (ग) : वििरण सिन के पटल पर रख किया गया है  । 

******** 
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“'किशा’ स्कीम के तहत िागरूकता काययक्रम” के संबंि में लोक सभा तारांककत प्रश्न संख्या 
188, जिसका उत्तर तारीख 31.07.2026 को किया िाना है, के भाग (क) से (ग) के उत्तर में 
धनकियष्ट वििरण । 

(क) से (ग) : समग्र न्याय तक पहंुच के धलए अधभनि समािान पररकल्पना (किशा) स्कीम 
को किशा 2.0 के रूप में िर्षय 2026-31 की अिधि के धलए कें द्रीय क्षेत्र की स्कीम के रूप में िेश 
के सभी 36 राज्यों/संघ राज्यक्षेत्रों में कायायन्ियन हेतु िारी रखा गया है । किशा 2.0 का उदे्दश्य 
विधिक सेिाओं के धलए नागररक-अनुकूल समािान मंचों के विकास और उनकी पहंुच का 
विस्तार करने हेत ुप्रौद्योधगकी का प्रभािी उपयोग करना है । इसमें चार घटक सजममधलत हैं, 
टेली-लॉ : रीधचंग ि अनरीच्ड (सभी के धलए धनिःशुल्क पूिय-वििाि विधिक सलाह);  न्याय बंिु 

काययक्रम (प्रो बोनो विधिक सेिा); विधिक साक्षरता और विधिक िागरूकता काययक्रम; विधि 
(सामंिस्यपूणय विधिक पहल के एकीकृत पररिान का वििन)– संिीिनी। 

टेली-लॉ काययक्रम का कक्रयान्ियन सीएससी-एसपीिी (सीएससी ई-गिनेंस सवियस इंकडया 
धलधमटेड) के माध्यम से ककया िा रहा है । इसके अिीन िेशभर की पंचायत के स्तर पर 
स्थावपत सामान्य सेिा कें द्र (सीएससीएस)/ग्राम स्तरीय उद्यम (िीएलईएस) पर उपलब्ि 
िीकडयो/टेली-कॉन्रें धसंग सुवििाओं के प्रयोग से धनिःशुल्क पूिय-वििाि विधिक सलाह प्रिान करने 
के धलए व्यवियों को टेली-लॉ मोबाइल एप और टोल-री नंबर 14454 के माध्यम से पैनल 
अधिििाओं से िोडा िाता है । किनांक 30.06.2026 तक टेली-लॉ काययक्रम के अिीन, टेली-लॉ 
मोबाइल एप सकहत, फायिाग्राकहयों को 1.13 करोड से अधिक धनिःशुल्क पूिय-वििाि विधिक सलाह 
प्रिान की िा चुकी हैं । टेली-लॉ काययक्रम के अिीन फायिा प्राप्त व्यवियों का राज्य/सघं 
राज्यक्षेत्र-िार ब्यौरा उपाबंि-1 पर किया गया है । 

टेली-लॉ मोबाइल एप गूगल प्ले स्टोर और एप्पल ऐप स्टोर िोनों पर डाउनलोड हेत ुउपलब्ि 
है। किनांक 30.06.2026 तक इस एप को 2.75 लाख से अधिक बार डाउनलोड ककया िा चुका 
है, वपछले तीन िर्षों के िौरान इस एप के माध्यम से 34,415 कॉल रजिस्रीकृत की गईं 
और 33,334 पूिय-वििाि विधिक सलाह प्रिान की गई है। 

न्याय बंिु (प्रो बोनो विधिक सेिा) काययक्रम के अिीन अधिििा स्िैजच्छक रूप से विधिक 
सेिा प्राधिकरण अधिधनयम, 1987 की िारा 12 के अिीन समाविष्ट समाि के िंधचत और 
कमिोर िगों को विधिक सहायता प्रिान करते हैं । किनांक 30.06.2026 तक न्याय बंिु काययक्रम 
के अिीन 10,835 अधिििा रजिस्रीकृत हुए हैं और िेशभर में फायिाग्राकहयों द्वारा 5,559 

मामल ेरजिस्रीकृत ककए गए हैं। न्याय बंिु काययक्रम के अिीन रजिस्रीकृत मामलों का 
राज्य/संघ राज्यक्षेत्र-िार ब्यौरा उपाबंि-2 पर किया गया है । 

किशा स्कीम के अिीन विधिक, साक्षरता और विधिक िागरूकता काययक्रम (एलएलएलएपी) 
काययशालाओं, िेवबनारों, सूचना, धशक्षा तथा संचार (आईईसी) सामग्री 
तथा िरूिशयन और आकाशिाणी पर किशा िागरूकता काययक्रमों के धनमायण तथा प्रसारण के 
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धलए प्रसार भारती के साथ सहयोग के माध्यम से िमीनी स्तर पर काययरत काधमयकों की क्षमता 
के धनमायण, उन्हें विधिक रूप से सशि बनाने और विधिक िागरूकता के प्रसार के धलए 
विधभन्न संस्थाओं के साथ सहभाधगता और संबंधित मंत्रालयों/विभागों/संगठनों के साथ 
साझेिारी विकधसत करने की पररकल्पना करते है । प्रमुख सामाजिक-विधिक विर्षयों पर 
आिाररत 28 विर्षयक राष्ट्रीय िेवबनारों का आयोिन भी ककया गया है । 
किनांक 30.06.2026 तक इस काययक्रम के माध्यम से िेशभर में 2.32 करोड से अधिक 
व्यवियों तक संचयी रूप से पहंुच बनाई िा चुकी है । काययक्रम के अिीन आउटरीच व्यवियों 
का राज्य/संघ राज्यक्षेत्र-िार ब्यौरा नहीं रखा िाता है । 

************  



4 

उपाबिं-1 
“किशा स्कीम के तहत िागरूकता काययक्रम” के संबंि में लोक सभा तारांककत प्रश्न संख्या 188, जिसका उत्तर 
तारीख 31.07.2026 को किया िाना है, के भाग (क) से (ग) के उत्तर में धनकियष्ट वििरण । 

30.06.2026 तक टेली-लॉ के अिीन समािेधशत फायिाग्राकहयों का राज्य/संघ राज्यक्षेत्र-िार ब्यौरा: 
क्र.स.ं राज्य/ संघ राज्यके्षत्र  जिलों की संख्या िी गई सलाह 
1 अंिमान और धनकोबार 3 4,020 
2 आंध्र प्रिेश 28 3,66,272 
3 अरुणाचल प्रिेश 27 20,363 
4 असम 35 2,40,507 
5 वबहार 38 6,35,052 
6 चंडीगढ़ 1 6,154 
7 छत्तीसगढ 33 5,13,665 
8 िािरा और नागर हिलेी तथा िमण और िीि 3 11,079 
9 किल्ली 13 10,581 
10 गोिा 3 13,516 
11 गुिरात 34 4,84,490 
12 हररयाणा 23 2,20,611 
13 कहमाचल प्रिेश 12 1,21,224 
14 िममू-कश्मीर 20 7,63,148 
15 झारखंड 24 4,83,203 
16 कनायटक 31 5,00,390 
17 केरल 14 36,702 
18 लद्दाख 2 3,312 
19 लक्षद्वीप 1 2,482 
20 मध्य प्रिेश 55 12,22,428 
21 महाराष्ट्र 36 9,28,191 
22 मजणपुर 16 1,484 
23 मेघालय 12 30,320 
24 धमिोरम 11 34,051 
25 नागालैंड 17 29,897 
26 ओकडशा 30 4,10,303 
27 पुडुचेरी 2 3,230 
28 पंिाब 23 3,01,832 
29 रािस्थान 41 6,64,548 
30 धसजक्कम 6 2,820 
31 तधमलनाडु 38 3,02,580 
32 तेलंगाना 33 3,13,173 
33 वत्रपुरा 8 97,785 
34 उत्तर प्रिेश 75 20,53,422 
35 उत्तराखंड 13 2,20,134 
36 पजिमी बंगाल 23 2,69,674 
 कुल 784 1,13,22,643 
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उपाबिं-2 
“किशा स्कीम के तहत िागरूकता काययक्रम” के संबंि में लोक सभा तारांककत प्रश्न संख्या 188, जिसका उत्तर 
तारीख 31.07.2026 को किया िाना है, के भाग (क) से (ग) के उत्तर में धनकियष्ट वििरण वििरण । 

30.06.2026 तक न्याय बंिु (प्रो-बोनो विधिक सेिाएं) काययक्रम के अिीन फायिाग्राकहयों द्वारा रजिस्रीकृत मामलों 
का राज्य/संघ राज्यक्षेत्र-िार ब्यौरा: 

क्र.सं. राज्य / संघ राज्यके्षत्र  कुल रजिस्रीकृत 
मामले 

मामलों के प्रकार 
धसविल िाजडडक 

1 अंिमान और धनकोबार द्वीप समूह 93 88 5 
2 आंध्र प्रिेश 185 145 40 
3 अरुणाचल प्रिेश 6 5 1 
4 असम 52 47 5 
5 वबहार 195 144 51 
6 चंडीगढ़ 109 53 56 
7 छत्तीसगढ 66 62 4 
8 किल्ली 1104 790 314 
9 गोिा 9 4 5 
10 गुिरात 170 113 57 
11 हररयाणा 204 171 33 
12 कहमाचल प्रिेश 33 27 6 
13 िममू-कश्मीर 99 98 1 
14 झारखंड 97 78 19 
15 कनायटक 401 254 147 
16 केरल 49 30 19 
17 मध्य प्रिेश 280 172 108 
18 महाराष्ट्र 577 360 217 
19 मजणपुर 2 2 0 
20 मेघालय 4 4 0 
21 धमिोरम 2 2 0 
22 नागालैंड 1 1 0 
23 ओकडशा 91 66 25 
24 पुडुचेरी 1 1 0 
25 पंिाब 62 49 13 
26 रािस्थान 237 210 27 
27 धसजक्कम 1 1 0 
28 तधमलनाडु 131 117 14 
29 तेलंगाना 190 114 76 
30 वत्रपुरा 2 0 2 
31 उत्तर प्रिेश 625 465 160 
32 उत्तराखंड 90 79 11 
33 पजिमी बंगाल 391 247 144 
  कुल 5,559 3,999 1,560 

****** 

 


