
भारत सरकार 

इलेक्‍ट् र ॉनिकीटऔरटसूचिाटप्रौद्योनिकीटमंत्रालय 

लोकटसभा 

अतारांनकतटप्रश्नटसंख्याट6122 

जिसका उत्तर 01 अपै्रल, 2026 को जिया िाना है। 

11 चैत्र, 1948 (शक) 
 

यूपीआईटसेटजुडेटधोखाधडीटऔरटनित्तीयटघो्ालोटंमेंटिृद्धि 
 

6122.टश्रीटसौमेंदुटअनधकारीीः  
 

क्याटइलेक्‍ट् र ॉनिकीटऔरटसूचिाटप्रौद्योनिकी मंत्री यह बताने की कृपा करें गे जकिः  
 

(क) क्या सरकार ने यूजनफाइड पेमेण्ट इंटरफेस (यूपीआई), िहााँ जित्तीय िर्ष 2025-26 में लेनिेन 230 

लाख करोड़ रुपये के ररकॉडष मूल्य पर पहंच गया है, से िुड़ी धोखाधड़ी और जित्तीय घोटालो ंमें िृद्धि ििष 

की है; 

(ख) यजि हााँ, तो जपछले तीन जित्तीय िर्ों के िौरान िाजर्षक रूप से ररपोटष की गई ऐसी घटनाओ ंकी कुल 

संख्या जकतनी है और उपयोगकताषओ ंको कुल जकतनी अनुमाजनत जित्तीय हाजन हई है; 

(ग) सरकार द्वारा क्या उपाय जकये गए हैं और भारतीय राष्ट्र ीय भुगतान जनगम (एनपीसीआई) द्वारा 

यूपीआई लेनिेन की सुरक्षा संरचना को मिबूत करने और धोखाधड़ी बाली गजतजिजधयो ंको रोकने के 

जलए क्या कारषिाई की गयी है; और 

 (घ) जित्तीय िर्ष 2023-24 से आि तक ऐसी घटनाओ ंसे प्राप्त कुल जकतनी धोखाधड़ी िाली राजश का 

सफलतापूिषक रक्षोपाय जकया गया है या साइबर जशकायत पीजड़तो ंको िापस की गई है? 

उत्तर 

इलेक्‍ट् र ॉनिकीटऔरटसूचिाटप्रौद्योनिकीटराज्यटमंत्री 

(श्रीटनजनतिटप्रसाद)ट 

(क)टसे (घ): सरकार माननीय प्रधानमंत्री के उस दृजष्ट्कोण के अनुरूप कायष कर रही है, जिसमें 

प्रौद्योजगकी का लोकतंत्रीकरण करना और उसे िनसंख्या के व्यापक स्तर पर उपयोग में लाना 

शाजमल है। इस जिशा में इंटरनेट तक पहाँच का जिस्तार जकया गया है और उसे अजधक जकफायती 

बनाया गया है। 

जडजिटल पद्धिक इंफ्रास्ट्र क्चर (डीपीआई) का दृजष्ट्कोण इस प्रयास का एक प्रमुख सं्तभ है। इसने 

आधार, यूपीआई और जडिीलॉकर िैसे खुले, परस्पर-संचाजलत और सुरजक्षत पे्लटफॉमष के माध्यम 

से बडे़ पैमाने पर सेिाओ ंजितरण को सक्षम बनाया है। 

बढ़तेटहुएटयूपीआईटलेिदेि 

यूजनफाइड पेमेंट्स इंटरफेस (यूपीआई) भारत की ररयल-टाइम जडजिटल भुगतान प्रणाली है। 

फरिरी 2026 में इसने 20.394 जबजलयन लेनिेन संभाले, जिनकी कुल राजश 26.842 लाख 

करोड़ रुपये रही।  



िेश में जडजिटल भुगतान लेनिेन बढ़ने के साथ-साथ धोखाधड़ी और जित्तीय घोटालो ंकी घटनाएाँ  

भी सामने आई हैं। यूपीआई लेनिेन की सुरक्षा को सुदृढ़ करने और धोखाधड़ी को रोकने के 

जलए सरकार ने कई किम उठाए हैं, िैसे: 

● उपयोगकताष के मोबाइल नंबर और जडिाइस के बीच जडिाइस बाइंजडंग 

● सभी लेनिेन के जलए िो-स्तरीय प्रमाणीकरण (यूपीआई जपन) 

● लेनिेन सीमा और उपयोग-आधाररत प्रजतबंध 

● एनपीसीआई और बैंको ंद्वारा जनयोजित एआई/एमएल आधाररत धोखाधड़ी पहचान प्रणाली 

● संजिग्ध लेनिेन का पता लगाने के जलए ररयल-टाइम जनगरानी और चेतािनी प्रणाली  

एनपीसीआई ने बैंक ों के लिए ध खाधडी लनगरानी समाधान भी सक्षम लकया है और भारतीय 

साइबर अपराध समन्वय कें द्र (आई4सी), गृह मोंत्रािय के साथ वास्तलवक समय डेटा साझा 

करने की सुलवधा प्रदान की है। इससे ध खाधडी वािे खात ों की समय पर पहचान और 

लनवारक काररवाई सोंभव हुई है। 

इसके अिावा, सुरलक्षत लडलिटि पद्धलतय ों के बारे में प्रय क्ताओों क  लिलक्षत करने के लिए 

भारतीय ररिवर बैंक, बैंक ों और सरकारी एिेंलसय ों द्वारा एसएमएस अिटर, मीलडया आउटरीच 

और िन सिाह के माध्यम से लनयलमत रूप से िागरूकता अलभयान चिाए िाते हैं। 

इसके अलतररक्त, लवत्तीय ध खाधलडय ों की तत्काि सूचना देने के लिए राष्ट्र ीय साइबर अपराध 

ररप लटिंग प टरि (cybercrime.gov.in) और हेल्पिाइन 1930 प्रचालित लकए गए हैं। इससे 

बैंक ों और कानून प्रवतरन एिेंलसय ों के समन्वय से ध खाधडी जनजध क  र कने और उनकी 

वसूिी के लिए समय पर काररवाई सुलनलित करने में मदद लमिी है। 

इन उपाय ों का सामूलहक रूप से उदे्दश्य यूपीआई की सुरक्षा सोंरचना क  सुदृढ़ करना, 

ध खाधडी के ि खखम ों क  कम करना और लडलिटि भुगतान में उपय गकतार सुरक्षा बढाना 

है।  

************* 

 


