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क्या संचार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 
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(क) क्या िर्च 2025-26 के दौरान 'संचार साथी' पोर्चल के माध्यम स े47 लाख रुपये स ेअनधक 
के खोए या चोरी हुए मोबाइल हैंडसेर् सफलतापूिचक ब्लॉक ककए गए हैं और यकद हां, तो 
तत्संबंधी राज्यिार, विशेर्कर महाराष्ट्र के जलगांि स्जल ेमें ब्यौरा क्या है; 
(ख) 'चक्ष'ु सुविधा ने नागररकों को व्हाट्सएप के माध्यम से प्राप्त 8.5 लाख से अनधक संकदग्ध 
धोखाधडी िाल ेसंदेशों की ररपोर्च करने में ककस प्रकार सहायता की है; 
(ग) यूपीआई सेिा उपयोगकताचओं को होने िाली हानन को रोकने में वित्तीय धोखाधडी जोस्खम 
संकेतक (एफआरआई) का विनशष्ट प्रभाि क्या है; 
(घ) क्या सरकार न े कृवत्रम बुविमत्ता आधाररत चेहरे की पहचान करने िाले उपकरणों का 
उपयोग करके 3 करोड से अनधक फजी मोबाइल कनेक्शनों को सफलतापूिचक समाप्त कर कदया 
है; और 
(ङ.) नागररकों द्वारा िर्च 2025-26 के दौरान ररपोर्च ककए गए मथानीय नंबरों के रूप में कदखाई 
देने िाली अंतराचष्ट्रीय कॉलों की संख्या ककतनी है? 

 
उत्तर 

संचार एिं ग्रामीण विकास राज् य मंत्री 
(डॉ. पेम् मासानी चंर शेखर) 

(क) दरूसंचार विभाग का संचार साथी पोर्चल (www.sancharsaathi.gov.in) और मोबाइल 
ऐप नागररकों को खोए / चोरी हुए मोबाइल हैंडसरे् की ररपोर्च करने की सुविधा प्रदान 
करता है। ररपोर्च ककए गए मोबाइल हैंडसेर् को भारतीय दरूसंचार नेर्िकच  में ब्लॉक कर 
कदया जाता है। आज तक, महाराष्ट्र और जलगााँि स्जले में क्रमशः 5,96,069 और 6,438 
मोबाइल हैंडसेर् ब्लॉक कर कदए गए हैं। 

(ख) संचार साथी की चक्षु सुविधा नागररकों को कॉल, एसएमएस या व्हाट्सएप के माध्यम 
से प्राप्त संकदग्ध धोखाधडी िाले संचार को ररपोर्च करने की सुविधा प्रदान करती है। आज 
तक, नागररकों ने संचार साथी पर 8.82 लाख संकदग्ध धोखाधडी िाले संचार संबंधी 
इनपुर् साझा ककए हैं।  

(ग)  मई 2025 में वित्तीय धोखाधडी जोस्खम संकेतक (एफआरआई) की शुरुआत के बाद से, 
यूननफाइड पेमेंट्स इंर्रफेस (यूपीआई) सेिा प्रदाताओं सकहत वित्तीय संमथानों ने ररपोर्च 
ककया है कक लेनदेन में नगरािर् और नागररकों को दी गई चेतािनी या सूचनाओं के 
आधार पर, एफआरआई का उपयोग करके 1,900 करोड रुपये से अनधक की संभावित 
धोखाधडी को रोका गया है।  
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(घ) दरूसंचार विभाग ने अम त्र विकनसत ककया है जो एक कृवत्रम बुविमत्ता और वबग डेर्ा 
एनानलकर्क्स रू्ल है जो संकदग्ध मोबाइल कनेक्शनों की पहचान करता है। इस तरह के 
नंबरों को कडस्जर्ल इंरे्नलजेंस प्लेर्फॉमच के माध्यम से दरूसंचार सेिा प्रदाताओं (र्ीएसपी) 
के साथ साझा ककया जाता है। पुन: सत्यापन में विफल होने के बाद ऐस े88 लाख से 
अनधक मोबाइल कनेक्शन कार् कदए गए हैं। 

(ङ) दरूसंचार विभाग ने इंर्रनशेनल इनकनमंग मपूफ्ड कॉल वप्रिेंशन नसमर्म (सीआईओआर) 
विकनसत ककया है जो भारतीय मोबाइल नंबर प्रदनशचत करने िाली इनकनमगं इंर्रनेशनल 
मपूफ्ड कॉल्स की पहचान करने और उन्द्हें ब्लॉक करने हेतु एक प्रणाली है जो भारत के 
भीतर से ही उत्पन्द्न होती प्रतीत होती है। सीआईओआर ने कदनांक 17.10.2024 को 
कमीशन ककए जाने के बाद से, 24 घंर्ों में 1.35 करोड कॉल्स को ब्लॉक करते हुए 
उल्लेखनीय पररणाम कदखाए हैं, और इसके पररणाममिरूप इंकडयन कॉनलंग लाइन 
आइडेंकर्कफकेशन के साथ मपूफ्ड कॉल्स में लगभग 99% की कमी आई है। ऐसे कॉल 
जो अभी भी अंतराचष्ट्रीय गेर्िे पर आते हैं, उन्द्हें िहीं ब्लॉक कर कदया जाता है। इस तरह 
की कॉल्स को ब्लॉक करने के नलए संचयी आंकडों का िर्च-िार रखरखाि नहीं ककया 
जाता है।  
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