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रेलव ेमाल ढुलाई सेवाए ं
 

5344. Įी Įीभरत मतुकुͧमãलȣ: 
 

Èया रेल मğंी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩक:  
 

(क) Èया सरकार ने यह आकलन ͩकया है ͩक रेलव ेका मौजूदा माल ढुलाई शुãक, बुͩकंग के 

Ǔनयम, सेवा कȧ सÉती और भरोसा ͧशपस[, Ěांसपोट[रɉ और एमएसएमई कȧ अǓंतम मील 

संपक[  लागत, पूवा[नुमान और ĤǓतèपधा[×मकता को Ĥभाͪवत करत ेहɇ और यǑद हां, तो 

त×संबंधी Þयौरा Èया है; 

(ख) Èया इन कारकɉ के कारण उÍच लागत के बावजूद सड़क पǐरवहन को Ĥाथͧमकता दȣ जा 

रहȣ है, िजसस ेåयवसायɉ पर संभार तंğ का बोझ बढ़ रहा है और यǑद हां, तो त×संबंधी 

Þयौरा Èया है; 

(ग) सरकार ɮवारा रेल कागȾ को ͧशपर-अनुकूल बनाने के ͧलए उठाए गए/उठाए जा रहे कदम 

Èया हɇ, िजसके अतंग[त शुãक युिÈतकरण, छोटे लॉट और ͧसगंल-वैगन सेवाएं, समय-

सारणीबɮध माल ढुलाई संचालन और सामाÛय कागȾ के ͧलए पास[ल वैन का उपयोग है; 

(घ) Èया माल ढुलाई Ēाहकɉ के ͧलए कोई Ǔनçपादन मानदंड/सेवा-èतर आæवासन Ĥèताͪवत हɇ 

और यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है; और 

(ङ) इन उपायɉ का संभार लागत, पǐरवहन के तरȣके मɅ बदलाव और åयापार करने मɅ 

सुगमता पर Èया Ĥभाव पड़ने कȧ संभावना है? 
 

उƣर 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मğंी 
 

(Įी अिæवनी वैçणव) 
 

(क) से (ङ): रेल पया[वरण अनुकूल, लागत ĤǓतèपधा[ और पǐरवहन का ऊजा[-कुशल साधन है, जो 

सड़क पǐरवहन कȧ तुलना मɅ कम कॉब[न डॉइ ऑÈसाइड उ×सिज[त करता है। रेल और सड़क के 



 

बीच कॉब[न डॉई ऑÈसाइड उ×सज[न मɅ अतंर Ǔनàनानुसार है: 
 

पǐरवहन का साधन ĤǓत टन ĤǓत ͩक.मी. काब[न डाइ ऑÈसाइड उ×सज[न 

सड़क 101 Ēाम 

रेल 11.5 Ēाम (लगभग 89% कम) 

(संदभ[: नीǓत आयोग कȧ ǐरपोट[, िजसका शीष[क है "फाèट Ěैͩकंग ĥेट इन इंͫडया, जून 2021") 
 

एक एमटȣ माल ढुलाई को सड़क स े रेल मɅ èथानांतǐरत करने स ेकाब[न उ×सज[न मɅ लगभग 

5.37 करोड़ ͩकलोĒाम कȧ कमी आती है। वष[ 2014 स े2025 कȧ अवͬध के दौरान लगभग 

562 एमटȣ माल ढुलाई रेलव े कȧ ओर आई है, िजससे काब[न उ×सज[न मɅ 3,018 करोड़ 

ͩकलोĒाम कȧ कमी आई है। 
 

इसके अलावा, रेलवे पǐरवहन का एक लागत कुशल माÚयम है, िजसकȧ औसत लागत ₹1.96 

ĤǓत टन ĤǓत ͩकलोमीटर है, जो सड़क से काफȧ कम है, जहाँ संभार-तंğ लागत लगभग ₹3.78 

ĤǓत टन ĤǓत ͩकलोमीटर है। (संदभ[: एनसीएईआर कȧ ǐरपोट[ िजसका शीष[क है “एसेसमɅट ऑफ 
लॉिजिèटÈस कॉèट इन इंͫडया, ͧसतंबर 2025” िजस े उɮयोग एवं आंतǐरक åयापार संवध[न 

ͪवभाग, वाͨणÏय एवं उɮयोग मंğालय ने शुǾ ͩकया है) 
 

भारतीय रेल ने ͪपछले कुछ वषɟ मɅ थोक और गैर-थोक कागȾ लदान और राजèव बढ़ाने के ͧलए 

कई कदम उठाए हɇ। 2014 से माल लदान नीच ेǑदया गया है:  

वष[ माल लदान (ͧमͧलयन टन मɅ) 

2014-15 1,098 

2015-16 1,104 

2016-17 1,109 

2017-18 1,162 

2018-19 1,223 

2019-20 1,210 

2020-21 1,233 

2021-22 1,418 

2022-23 1,512 

2023-24 1,591 

2024-25 1,617 

 



 

 
 

माल ढुलाई 2024-25 मɅ बढ़कर 1,617 एमटȣ हो गई है, िजससे भारतीय रेल ͪवæव कȧ दसूरȣ 

सबसे बड़ी माल ढुलाई करने वालȣ रेलवे बन गई है। 
 

रेल यातायात बढ़ाने के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत उपाय ͩकए गए हɇ:- 
 

 ͪपछले 11 वषɟ मɅ ¢मता संवध[न, याड[ रȣमॉडͧलगं करके पǐरचालन मɅ आने वालȣ बाधाओं 

को हटाना, बाईपास/कॉड[ लाइन, रेल Ýलाईओवर आǑद का Ǔनमा[ण जैसे काय[ बड़ ेपैमाने पर 

शुǾ ͩकए गए हɇ। ǒबछाई गई नई पटǐरयɉ का Þयौरा नीच ेǑदया गया है:  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

इसके अǓतǐरÈत 01.04.25 कȧ िèथǓत के अनुसार, 431 (154 नई लाइन, 33 आमान 

पǐरवत[न और 244 दोहरȣकरण) पǐरयोजनाएं èवीकृत कȧ गई हɇ। िजसका सारांश 
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माल लदान (ͧमͧलयन टन मɅ) मɅ वɮृͬध

अवͬध कमीशन कȧ गई नई लाइन  

2009-14 7,599 ͩक.मी. 

2014-25 34,428 ͩक.मी. 



 

Ǔनàनानुसार है:- 

कोǑट 
पǐरयोजनाओं 

कȧ स.ं 

कुल लंबाई 

(ͩकमी.) 

माच[, 25 तक 

पूरȣ कȧ गई 

लंबाई (ͩकमी.) 

शषे लंबाई 

(ͩक.मी.) 

लागत 

(करोड़) 

नई लाइन 154 16,142 3,036 13,105 3,77,389 

आमान 

पǐरवत[न 
33 4,180 2,997 1,183 43,820 

दोहरȣकरण/ 

बहुपथन 
244 15,644 6,736 8,909 2,53,711 

कुल 431 35,966 12,769 23,197 6,74,920 
 

 इसके अलावा, लुͬ धयाना से सोननगर (1337 ͩकमी.) तक पूवȸ समͪप[त मालभाड़ा गͧलयारा 

और जवाहरलाल नेहǾ पोट[ टͧम[नल से दादरȣ (1506 ͩकमी.) तक पिæचमी समͪप[त 

मालभाड़ा गͧलयारा का Ǔनमा[ण-काय[ शुǾ ͩकया गया है। कुल 2843 ͩकमी. मɅ स,े 2741 

माग[ ͩकमी. (96.4%) का कमीशन ͩकया गया है, िजससे माल ढुलाई कȧ गǓत बढ़ेगी, 

कागȾ पारगमन समय कम होगा और कागȾ आपूǓत [ कȧ पूवा[नुमेयता बेहतर होगी। 
 

 भारतीय रेल न ेरेल लाइनɉ का ͪवɮयुतीकरण ͧमशन मोड मɅ शुǾ ͩकया है। अभी तक बड़ी 

लाइन नेटवक[  का लगभग 99.4% ͪवɮयुतीकृत ͩकया जा चकुा है। वष[ 2014 से पहले और 

बाद मɅ ͩकए गए ͪवɮयुतीकरण का तुलना×मक Þयौरा Ǔनàनानुसार है: 
 

अवͬध माग[ ͩकलोमीटर 

2014 से पहले 21,801 

2014-25 (फरवरȣ, 26 तक) 47,966 
 

 माल ढुलाई ¢मता बढ़ाने के ͧलए, बड़ी संÉया मɅ भारतीय रेल ɮवारा माल ͫडÞबɉ का Ĥापण 

ͩकया गया है और रेल इंजनɉ का ͪवǓनमा[ण ͩकया गया है। 2014 से 2025 के दौरान, 

लगभग 2 लाख माल ͫडÞबɉ का Ĥापण ͩकया गया है और माल ढुलाई तथा गǓतशीलता 

बढ़ाने के ͧलए 10,000 से अͬधक रेल इंजन जोड़े गए हɇ। 
 

 टͧम[नलɉ पर रेल माल ढुलाई कȧ द¢ता को बेहतर बनाने के ͧलए, भारतीय रेल ने दो-

तरफ़ा तरȣका अपनाया है: गǓत शिÈत मãटȣ-मॉडल कागȾ टͧम[नल (जीसीटȣ) नीǓत के तहत 

आधǓुनक रेल माल यातायात टͧम[नलɉ के ͪवकास को बढ़ावा देना और रेलवे के अपने माल 



शडे मɅ अवसंरचना को बढ़ाना/अपĒेड करना। अब तक, 128 जीसीटȣ का कमीशन पहले हȣ 

ͩकया जा चकुा है। इसके अलावा, देशभर मɅ माल और पास[ल टͧम[नलɉ पर याğी सुͪ वधाओं 

को बेहतर बनाने के ͧलए, ͪवƣ वष[ 2023-24, 2024-25 और 2025-26 के ͧलए 

₹14,500 करोड़ कȧ राͧश आवंǑटत कȧ गई है। 

 

 इसके अलावा, भारतीय रेल ने माल ढुलाई युिÈतकरण के माÚयम से माल ढुलाई ¢ेğ 

सुधार को बढ़ावा Ǒदया है, थोक और छोटे कागȾ के पǐरवहन के ͧलए ͪवͧभÛन माल ढुलाई 

Ĥो×साहन योजना को अपनाया और कई तरह कȧ छूट और सेवाएं दȣ हɇ। इनमɅ से कुछ इस 

Ĥकार हɇ: 
 

 थोक सीमɅट पǐरवहन को सुगम बनाने के ͧलए रेल सुधारɉ के भाग के Ǿप मɅ हाल 

हȣ मɅ रेलवे भूͧ म पर टͧम[नल बनाने के ͧलए एक “थोक सीमɅट टͧम[नल नीǓत” शुǾ 

कȧ गई है। 

 टɇक कंटेनरɉ मɅ थोक सीमɅट के ͧलए सकल टन ͩकलोमीटर आधाǐरत ढुलाई दर शुǾ 

ͩकया गया है, 

 फाèट-मूͪ वगं कंÏयूमर गुɬस, åहाइट गुɬस, इलेÈĚॉǓनÈस, ऑटोमोǑटव कंपोनɅɪस 

आǑद को बढ़ावा देने के ͧलए कागȾ एĒीगेटर Ěांसपोटȶशन ĤोडÈट, 

 Ěेͫडशनल एàÜटȣ Ýलो डायरेÈशन मɅ ͧलबरलाइóड ऑटोमǑैटक ĥेट ǐरबेट èकȧम, 

 छोटȣ दरूȣ के यातायात पर छूट, 

 ओपन/Ýलैट èटॉक और कवड[ मालͫडÞबɉ मɅ बकु ͩकए गए Ýलाई ऐश/बेड ऐश 

यातायात कȧ माल ढुलाई मɅ छूट, 

 ऑटोमोबाइल यातायात कȧ ढुलाई दर का यौÈतीकरण करना, 

 ǒबज़ी सीज़न चाज[ (बीएससी) से छूट देकर पूवȾƣर ¢ेğ रȣजन मɅ बैàबू यातायात को 

बढ़ावा देना। 

 ऑटोमोबाइल èटॉक कȧ ¢मता बढ़ाने के ͧलए, एसीटȣ 1, एसीटȣ 2, एसीटȣ 3, 

एनएमजीएचएस, आǑद जसैे कई नए माल ͫडÞबे शाͧमल ͩकए गए हɇ। 

 केͧमकल िजÜसम और टाइãस यातायात का पǐरवहन करने वाले कंटेनर के खालȣ 

ढुलाई पर छूट, 

 पोटैͧशयम सãफेट, अमोǓनयम बाइकाबȾनेट फूड Ēेड, आरयूएफ ͪपच, ͧलिÈवफाइड 

आइसोÞयूǑटलȣन, ͧलिÈवफाइड इथेन, ͧशया नɪस, आǑद जसैी नई वèतुओं का 

वगȸकरण। 
 

 भारतीय डाक के साथ संयुÈत पास[ल उ×पाद (जपेीपी) पहल को 2022 मɅ पायलट आधार 

पर कुछ मागɟ पर शुǾ ͩकया गया था ताͩक ई-कॉमस[ और एमएसएमई बाजार पर Úयान 



कɅ Ǒġत करते हुए åयवसाय-स-ेĒाहक और åयवसाय-स-ेåयवसाय (बी2सी) बाजार को लͯ¢त 

ͩकया जा सके, और 35 ͩकलोĒाम स े100 ͩकलोĒाम कȧ (बी2सी) वजन Įेणी के बाजार 

ǽझानɉ के अनुसार एक ͩकफायती मãूय Ĥदान ͩकया जा सके। इस योजना के तहत 

भारतीय डाक न ेअǓंतम छोर तक सेवाए ंĤदान कȧ एवं भारतीय रेल ने मÚय संपक[  सेवाएं 

Ĥदान कȧं। 
 

 इसके अलावा, भारतीय रेल के पास देशभर मɅ पास[ल वैनɉ (Ħेकवैन के अलावा) मɅ पास[ल 

कȧ ढुलाई के ͧलए एक समͪप[त Ĥणालȣ है, िजस ेपɪटा/गैर-पɪटा सेवा के तौर पर Ǔनधा[ǐरत 

याğी ढुलाई गाͫड़यɉ से जोड़ा जाता है। इसके अलावा, पास[ल वैन वालȣ पूरȣ पास[ल गाͫड़यां 

भी पɪटा और गैर-पɪटा सेवा के तौर पर चलती हɇ। इन पास[ल वैन का उपयोग ͪवͧभÛन 

Ĥकार के वèतुओं के पǐरवहन के ͧलए ͩकया जाता है, िजसमɅ ई-कॉमस[ मदɅ, फाèट मूͪ वगं 

कंÏयूमर गुɬस, नæय, सामाÛय उ×पाद, उɮयोगɉ का कÍचा माल, मशीनरȣ, उपभोÏय 

वèतुएं और अÛय माल शाͧमल हɇ। 
 

 सभी रेल मंडलɉ मɅ åयवसाय ͪवकास इकाइयां ͩĐयाशील हɇ ताͩक यातायात संभाåयता का 

आकलन करने के साथ-साथ पहले और अǓंतम मील सेवा के ͧलए संभार-तंğ सेवा Ĥदाता 

कȧ तैयारȣ का आकलन करने के ͧलए अलग-अलग Ǒहतधारकɉ के साथ अनुबंध और 

समÛवय ͩकया जा सके।  
 

 ईज़ ऑफ डूइंग ǒबजनेस और पǐरचालन मɅ द¢ता बढ़ाने के ͧलए, भारतीय रेल कृǒğम मेधा 

(एआई), इंटरनेट ऑफ ͬथÊंस (आईओटȣ), और èवचालन जैसी उÛनत तकनीकɉ का लाभ 

उठा रहȣ है ताͩक माल ढुलाई पǐरचालन को बढ़ाया जा सके और माल ͫडÞबा टन[अराउंड 

समय कम ͩकया जा सके। Ĥमुख नवाचारɉ मɅ माल अनुर¢ण Ĥबंधन (एफएमएम), 

वाèतͪवक समय गाड़ी सूचना Ĥणालȣ (आरटȣआईएस), Ǔनयंğण चाट[ èवचालन, कंĚोल 

ऑͩफस एÜलȣकेशन (सीओए), रेलवे, रेͫडयो ĥȧÈवɅसी आइडɅǑटͩफकेशन (आरएफआईडी), और 

आरटȣआईएस/ रेमलॉट ͧसèटम और डटेा लॉगर के माÚयम से गाड़ी समय डटेा का 

एकȧकरण शाͧमल है। पǐरचालन द¢ता मɅ सुधार के ͧलए आईओटȣ उपकरणɉ के साथ 

एफएमएम और सीओए का एकȧकरण सफलतापूव[क लागू ͩकया गया है। 
 

इन उपायɉ से रेल माल ढुलाई कȧ द¢ता और आकष[ण मɅ सुधार होन,े सड़क से रेल कȧ 

ओर मॉडल बदलाव को Ĥो×साǑहत करन,े समĒ रसद लागत को कम करने और देश मɅ 

ईज़ ऑफ डूइंग ǒबजनेस को बढ़ने कȧ Ĥ×याशा है। 
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