
 

भारत सरकार 
आयुष मंत्रालय  

 

लोक सभा 
अताराांककत प्रश्न सां. 4753 

 

20 मार्च, 2026 को पूछे जाने वाले प्रश्न का उत्तर 
 

आयुष सुरक्षा पोर्टल पर दर्ट शिकायतें 
 

4753.  श्री जगदीश र्दं्रा बमाच बसुननया: 
 

क्या आयुष मंत्री यह बताने की कृपा करेंग ेकक:  
 

(क)  आयुष सुरक्षा पोर्चल की प्रारम्भ से लेकर अब तक इस पर वषच-वार और शे्रणी-वार ककतनी 
शशकायतें दजच की गई हैं; 

(ख)  आज तक ऐसी ककतनी शशकायतों का ननपर्ारा ककया गया है और ककतनी लंबबत हैं; 
(ग)  क्या ऐसी शशकायतों के आधार पर बार-बार अपराध करने वालों की पहर्ान की गई है और यदद 

हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; और 
(घ)  ऐसे अपराधधयों का ब्यौरा क्या है और सरकार द्वारा इस संबंध में उनके ववरुद्ध क्या कारचवाई 

की गई है? 
 

उत्तर 
आयुष मांत्रालय के राज्य मांत्री (स्वतांत्र प्रभार) 

(श्री प्रतापराव र्ाधव) 
 

(क): आयुष मंत्रालय ने 30 मई 2025 को ररपोर्च ककए गए भ्रामक ववज्ञापनों (एमएलए)/आक्षेपणीय 
ववज्ञापनों (ओए) और प्रनतकूल दवा प्रनतकियाओं (एडीआर) की ननगरानी करने के शलए एक आईर्ी-सक्षम 
ऑनलाइन पोर्चल "आयुष सुरक्षा" शुरू ककया है। पोर्चल में त्वररत ननयामक कारचवाई तथा व्यापक डेर्ा 
ववश्लेषण हेतु एमएलए/ओए का पता लगाने और संददग्ध एडीआर की ननगरानी करने के शलए एक 
कें द्रीकृत डैशबोडच मौजूद है। 
 

     आयुष सुरक्षा पोर्चल पर, इसकी शुरूआत से पंजीकृत शशकायतों की संख्या सांलग्नक-I में दी गई है। 
 

(ख): आयुष सुरक्षा पोर्चल पर प्राप्त सभी शशकायतों को आगे की आवश्यक कारचवाई के शलए संबंधधत 
प्राधधकाररयों को भेज ददया गया है। राज्य/संघ राज्य क्षेत्र सरकारों से प्राप्त जानकारी के अनुसार, आयुष 
सुरक्षा पोर्चल पर अब तक प्राप्त और ननराकृत शशकायतों की संख्या का वववरण सांलग्नक-II में ददया गया 
है। 
 

(ग) और (घ): राज्य/संघ राज्य क्षते्र सरकारों से प्राप्त जानकारी के अनुसार, अब तक प्राप्त शशकायतों के 
आधार पर पहर्ान ेगए बार-बार अपराध करने वालों और उन पर की गई कारचवाई का वववरण सांलग्नक-
III में ददया गया है। 
 

***** 
 
 
 



 
 

 

सांलग्नक-I 
 

आयुष सुरक्षा पोर्चल के प्रारंभ से इसके माध्यम से प्राप्त शशकायतों का वववरण ननम्नानुसार है: 
 

आयुष सुरक्षा पोर्टल पर दर्ट भ्रामक ववज्ञापनों (एमएलए) और सांददग्ध प्रततकूल दवा प्रततकियाएां 
(एडीआर) 

द्वारा दर्ट की गई  एमएलए  सांददग्ध एडीआर  
सावचजननक 55 00 

एनपीवीसी, अखखल भारतीय आयुवेद संस्थान, नई ददल्ली 46 00 

आईपीवीसी, आयुवेद शशक्षण एवं अनुसंधान संस्थान, जामनगर 945 63 

आईपीवीसी, राष्ट्रीय आयुवेद संस्थान, जयपुर 5267 65 

आईपीवीसी, राष्ट्रीय होम्योपैथी संस्थान, कोलकाता 288 00 

आईपीवीसी, राष्ट्रीय यूनानी धर्ककत्सा संस्थान, बेंगलुरु 2391 54 

आईपीवीसी, राष्ट्रीय शसद्ध संस्थान, र्ेन्नई 1277 34 

कुल 10269 216 



सांलग्नक-II 
 

राज्य/संघ राज्य क्षेत्र सरकारों से प्राप्त जानकारी के अनुसार, आयुष सुरक्षा पोर्चल पर अब तक प्राप्त 
और ननराकृत शशकायतों की संख्या ननम्नानुसार है: 
 

ि.सां. राज्य/सांघ राज्य क्षेत्र 
सरकारें  

पोर्टल पर प्राप्त शिकायतों 
की सांख्या  

जर्न पर कारटवाई की गई 

1.  महाराष्ट्र 1112 1112 

2.  उत्तराखंड 237 191 

3.  मध्य प्रदेश 975 197 

4.  ओडडशा 291 213 
5.  दहमार्ल प्रदेश 402 287 

6.  केरल 108 108 

7.  ददल्ली 369 322 

8.  बत्रपुरा 44 23 
9.  तशमलनाडु 825 609 

10.  पुदरु्ेरी 79 04 

11.  हररयाणा शून्य  शून्य 

12.  पंजाब शून्य शून्य 
13.  उत्तर प्रदेश शून्य शून्य 

 

  



 
सांलग्नक-III 

 

राज्य/संघ राज्य क्षते्र सरकारों से प्राप्त जानकारी के अनुसार, अब तक प्राप्त शशकायतों के आधार पर 
पहर्ाने गए बार-बार अपराध करने वालों और उन पर की गई कारचवाई का वववरण ननम्नानुसार है: 

ि. सां. राज्य/सांघ राज्य क्षेत्र सरकारें पहचाने गए बार-बार अपराध 
करने वालों की सांख्या 

जर्न पर कारटवाई की गई 

1.  उत्तराखंड 10 10 

2.  बत्रपुरा 01 01 

3.  पुदरु्ेरी 04 04 

4.  मध्य प्रदेश शून्य शून्य 

5.  महाराष्ट्र शून्य शून्य 

6.  ओडडशा शून्य शून्य 

7.  हररयाणा शून्य शून्य 

8.  दहमार्ल प्रदेश शून्य शून्य 

9.  केरल शून्य शून्य 

10.  ददल्ली शून्य शून्य 

11.  तशमलनाडु शून्य शून्य 

12.  पंजाब शून्य शून्य 

13.  उत्तर प्रदेश शून्य शून्य 
 

 

 

 


