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क्या लशक्षा मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 
 

(क) वपछले तीन िर्षों के दौरान राष्ट्रीय छात्रिवृि पोर्टल (एनएसपी) के माध्यम से संसाधित 
और वितररत की गई छात्रिवृियों की कुल संख्या और राशि ककतनी है और वििरे्षकर झारखडं, 
राजस्थान, छिीसगढ़, आंध्र प्रदेि, महाराष्ट्र, उिर प्रदेि, गुजरात राज्यों और कनाटर्क के 
बेंगलुरु सहहत िहडोल, उिर-पूिी हदल्ली, भरतपुर, पाली, दाहोद और बस्तर संसदीय क्षेत्रों 
तथा पालघर, अकोला, िाशिम, पलनाडु और बुलदंिहर जजलों का योजना-िार/शे्रणी-िार/राज्य-
िार ब्यौरा क्या है; 
(ख) क्या तकनीकी बुननयादी ढांच,े बैंककंग सुवििाओं और डडजजर्ल साक्षरता की कमी के 
कारण बस्तर संभाग के दरूस्थ और जनजातीय क्षेत्रों के छात्रों को छात्रिवृि प्राप्त करने में 
कहिनाइयों का सामना करना पड़ रहा है और यहद हां, तो इस संबंि में सरकार द्िारा ककए 
गए वििरे्ष उपायों का ब्यौरा क्या है; 
(ग) पात्र लाभाधथटयों को समय पर प्रत्यक्ष लाभ हृस्तांतरण सुननजचचत करने और डडजजर्ल 
सत्यापन तंत्र के माध्यम से दोहराि या िोखािड़ी िाले दािों को रोकने के शलए, वििरे्षकर 
कनाटर्क और छिीसगढ़ में, सरकार द्िारा क्या उपाय ककए गए हैं; 
(घ) क्या एनएसपी के माध्यम से छात्रिवृि वितरण की पारदशिटता और दक्षता में सुिार के 
शलए कोई तकनीकी उन् नयन, शिकायत ननिारण तंत्र या सुवििा कें द्र िुरू ककए गए हैं और 
यहद हां, तो वििरे्षकर कनाटर्क के संबंि में तत्संबंिी ब्यौरा क्या है; 
(ङ) एनएसपी पर उपलब्ि विशभन्न छात्रिवृि योजनाओं तक पहंुच सुिारने के शलए आधथटक 
रूप से कमजोर िगों (ईडब्ल्यूएस) के बीच जागरूकता और पहंुच बढ़ान े के शलए वििरे्षकर 



उिर-पूिी हदल्ली और भरतपुर संसदीय क्षेत्रों तथा बुलंदिहर, पलनाडु, जालौर, शसरोही और 
कनाटर्क के बेंगलुरु जैसे िहरी कम आय िाले क्षेत्रों में क्या कदम उिाए गए हैं,; और 
(च) महाराष्ट्र के जनजातीय जजले पालघर में एनएसपी के माध्यम से छात्रिवृि बढ़ाने और 
प्राथशमकता देने की सरकार की योजना का ब्यौरा क्या है? 
                                    

उत् तर 

लशक्षा मांत्रालय में राज् य मांत्री  
(डॉ. सुकान् त मजूमिार)  
 

(क) स े(च) राष्ट्रीय छात्रिवृि पोर्टल (एनएसपी) राष्ट्रीय सूचना विज्ञान कें द्र (एनआईसी) द्िारा 
इलेक्रॉननक्स एिं सूचना प्रौद्योधगकी मंत्रालय (एमईआईर्ीिाई) के अिीन संचाशलत ककया 
जाता है। एनएसपी छात्रिवृि आिेदन से लेकर प्राजप्त, प्रोसेशसगं, स्िीकृनत और वितरण तक 
विशभन्न सेिाओं को सक्षम करने िाला एकल समािान कें द्र है। एनएसपी द्िारा प्रदान की 
गई जानकारी के अनुसार, वपछले तीन िर्षों में पोस्र् मैहरक और उच्च शिक्षा छात्रिवृियों की 
कुल संख्या एिं राशि, योजना/शे्रणी/राज्य/जजला-िार, वििरे्ष रूप से झारखडं, राजस्थान, 
छिीसगढ़, आंध्र प्रदेि, महाराष्ट्र, उिर प्रदेि, गुजरात राज्यों; कनाटर्क के बेंगलुरु; िहडोल, 
उिर-पूिट हदल्ली, भरतपुर, पाली, डाहोड़ और बस्तर सांसदीय क्षेत्रों के जजलों तथा पालघर, 
अकोला, िाशिम, पलनाडु और बुलंदिहर जजलों में संसाधित एिं वितररत की गई छात्रिवृियों 
का वििरण https://www.education.gov.in/parl_ques पर देखा जा सकता है। 
 

दरूदराज के क्षेत्रों में छात्रों के सामने आने िाली कहिनाइयों को कम करन ेके शलए, एनएसपी 
को सामान्य सेिा केन्द्र (सीएससी) के साथ एकीकृत ककया गया है, जो छात्रों को चहेरा 
प्रमाणीकरण करते हुए आिेदन पत्र जमा करने के विकल्प की सुवििा प्रदान करता है। 
 

पात्र लाभाधथटयों को समय पर प्रत्यक्ष लाभ अतंरण (डीबीर्ी) सुननजचचत करने के शलए, 
छात्रिवृि राशि लाभाधथटयों के आिार से जुड़ ेबैंक खाते में जमा की जाती है और एनएसपी 
पंजीकरण के समय छात्रों द्िारा आिार को जोडने की जस्थनत की जांच की जा सकती है। 
इसके अलािा, एनएसपी उन मामलों की पहचान करने के शलए डी-डुप्लीकेिन प्रकिया चलाता 
है जहां एक िैक्षणणक िर्षट में एक ही छात्र द्िारा एक से अधिक छात्रिवृि आिेदन प्रस्तुत 
ककए गए हैं। 
 

छात्रिवृि वितरण में पारदशिटता और दक्षता में सुिार के शलए, राष्ट्रीय छात्रिवृि पोर्टल 
(एनएसपी) को कें द्रीकृत लोक शिकायत ननिारण और ननगरानी प्रणाली (सीपीजीआरएएमएस) 
के साथ एकीकृत ककया गया है। आिेदक ओर्ीपी प्रमाणीकरण के माध्यम से अपने ओर्ीआर 
नंबर अथिा पंजीकृत मोबाइल नंबर का उपयोग करके एनएसपी पर शिकायत दजट कर सकते 
हैं, और शसस्र्म के माध्यम से जस्थनत को रैक कर सकते हैं। एनएसपी कॉल सेंर्र और हेल्प 

https://www.education.gov.in/parl_ques


डसे्क के साथ प्रबंिन और समन्िय भी करता है जो पंजीकरण, आिेदन, सत्यापन और 
पोर्टल उपयोग से संबंधित मुद्दों को संभालता है। 
 

एनएसपी पर उपलब्ि विशभन्न छात्रिवृि योजनाओं तक पहंुच में सुिार के शलए छात्रों के बीच 
जागरूकता और पहंुच बढ़ाने के शलए, राष्ट्रीय छात्रिवृि पोर्टल (एनएसपी) खलुा सत्र आयोजजत 
करता है जजसमें एनएसपी र्ीम पंजीकरण, आिेदन जमा करने और सत्यापन प्रकियाओं पर 
मागटदिटन प्रदान करती है। एनएसपी तकनीकी मुद्दों, प्रकिया संबंिी चुनौनतयों और नीनत 
संबंिी स्पष्ट्र्ीकरणों से संबंधित प्रचनों का सकिय रूप से उिर देता है। 
 

*** 


