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ताराांककत प्रश्न सांख्या *325  

विसका उत्तर सोमिार, 16 मार्च, 2026/25 फाल्गनु, 1947 (शक) को विया गया 

ऋण वसूली अकिकरणों का सुदृढीकरण, आकतत मूलयाांकन और वसूली ढाांचा 

 

*325.श्री  परषोत्तमभाई रुपाला: 

क्या वित्त मतं्री यह बताने की कृपा करेंग ेवक: 

 

(क) क्या सरकार द्वारा बैंकों और वित्तीय संस्थाओ ंद्वारा बंधक रखी गई आवस्तयों का कडाई से और समान मलू्यांकन,   

विसमें ऋण स्िीकृवत से पिूच स्ितंत्र मलू्यांकन, स्िावमत्ि संबंधी सम्यक कायच और विपणन योग्यता का सत्यापन 

भी शावमल हो, सवुनवित करन ेके वलए ठोस उपाय वकये हैं/वकये िाने का विर्ार ह,ै यवि हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा 

क्या ह;ै 

 

(ख)  क्या सरकार िधै काननूी अवधकारों की रक्षा करते हुए ऋण लेने िालों द्वारा िायर की िाने िाली तचु्छ और    

विलंबकारी मकुिमेबािी, विनमें प्रवतभवूत िाली आवस्तयों की िसलूी में विलंब होता ह,ै की वस्थवत की रोकन े

के वलए एक उपयकु्त विधायी ढांर्ा तैयार करने पर विर्ार कर रही ह,ै यवि हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या ह;ै और 

 

(ग) सरकार द्वारा नीलामी प्रवियाओ ंमें पारिवशचता और िक्षता बढाने तथा िशे भर में ऋण िसलूी अवधकरणों के 

प्रशासवनक कायचकरण, िनशवक्त, विविटल अिसंरर्ना और उनके द्वारा मामलों के समयबद्ध वनपटान को सदुृढ 

करने के वलए क्या उपाय वकए गए हैं/वकए िाने का विर्ार है?  

उत्तर 

वित्त मतं्री (श्रीमवत वनमचला सीतारामन) 

(क) से (ग)  वििरण सिन  के पटल पर रख विया  

 

 

***** 
 

                                                                                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



“ऋण वसूली अकिकरणों का सुदृढीकरण, आकतत मूलयाांकन और वसूली ढाांचा” के बारे में माननीय साांसद 

श्री परषोत्तमभाई रुपाला द्वारा पूछे गए कदनाांक 16 माचच 2026 के लोक सभा ताराांककत प्रश्न सां. *325 के भाग 

(क) से (ग) के उत्तर में उकललकित कववरण  

(क) भारतीय ररजर्व बैंक (आरबीआई) से प्राप्त सचूना के अनुसार, भारतीय ररजर्व बैंक द्वारा बैंकों और वर्त्तीय संस्थाओ ं

को मास्टर वनदशे जारी वकए गए हैं, वजसमें अन्य बातों के साथ-साथ भारतीय ररजर्व बैंक की इन वर्वनयवमत संस्थाओ ंको 

उनके एक्सपोजर के विए स्र्ीकार वकए गए संपावववक सवहत आवस्तयों के मलूयांकन के विए बोर्व द्वारा अनमुोवदत नीवत 

बनाने का वनदशे वदया गया ह ैऔर मलूयांकन व्यिसावयक अहताच प्राप्त स्र्तंत्र मलूयांकनकतावओ ंद्वारा वकया जाना चावहए। 

बैंकों और आर्ास वर्त्त कंपवनयों (एचएफसी) को भी इस तरह के मलूयांकन करने के विए व्यिसावयक अहताच प्राप्त स्र्तंत्र 

मलूयांकनकतावओ ंको सचूीबद्ध करना होता ह।ै इसके अिार्ा, र् ेवनवित सीमा से अविक मलूय र्ािी आवस्तयों अथाचत् 

बैंकों के मामिे में 50 करोड़ रुपये और एचएफसी के मामिे में 75 िाख रुपये के संबंि में कम से कम दो स्र्तंत्र मलूयांकन 

ररपोटें प्राप्त करेंग।े ।   
 

       एचएफसी को यह अविदशे वदया गया ह ैवक जहां कहीं भी ऋण, वर्शषे रूप से बडे़ मलूय के ऋणों के विए प्रवतभवूत 

के रूप में स्ित्िावधकार के दस्तार्जे प्रस्ततु वकए जात ेहैं, र्हां उनकी र्ास्तवर्कता के सत्यापन की एक प्रणािी होनी 

चावहए। जहा ं कहीं भी उिारकताव द्वारा चाटवर्व एकाउंटेंट प्रमाण पत्र, संपवत्त मलूयांकन प्रमाण पत्र, काननूी प्रमाण पत्र, 

गारंटी/के्रवर्ट िाइन या कोई अन्य ततृीय-पक्ष प्रमाणन प्रस्ततु वकया जाता ह,ै एचएफसी प्रमाण पत्र जारी करन ेर्ाि े

संबंवित प्राविकारी के साथ सीिे संर्ाद करके ऐसे प्रमाणन की प्रामावणकता को स्र्तंत्र रूप से सत्यावपत करेगा।    
 

(ख) र्सिूी प्रवक्रया में बािा र्ािने के विए उिारकतावओ ंद्वारा अनार्श्यक मकुदमेबाजी से बचने के विए ऋण र्सूिी 

और शोधन अक्षमता अविवनयम, 1993 और वर्त्तीय आवस्तयों का प्रवतभवूतकरण और पनुगवठन तथा प्रवतभवूत वहत का 

प्रर्तवन अविवनयम, 2002 के अतंगवत पयावप्त प्रार्िान वकए गए हैं। ऋण र्सिूी अपीिीय अवधकरण  (र्ीआरएटी) के 

समक्ष अपीि को ििच करते समय, उिारकताव को र्ीआरएटी के साथ परू्व जमारावश िमा करना आर्श्यक ह,ै शरुू में 

र्ीआरएटी को विवखत रूप में दजव वकए जाने र्ािे कारणों के विए परू्व जमा रावश को माफ करने/कम करने का अविकार 

था। हािांवक, र्षव 2016 में ऋण र्सूिी और शोधन अक्षमता अविवनयम, 1993 में एक संशोिन वकया गया था, वजसमें 

रावश की सीमा वजसे र्ीआरएटी द्वारा कम वकया जा सकता ह,ै को "जो पच्चीस प्रवतशत से कम नहीं होगा" के रूप में 

वनिावररत वकया गया ह ैऔर पणूव छूट को समाप्त कर वदया गया ह।ै इसी प्रकार, र्ीआरटी के र्सिूी अविकारी के आदशे 

के वर्रुद्ध कोई भी अपीि र्ीआरटी के समक्ष केर्ि अविकरण द्वारा वनिावररत ऋण की देय रावश का पचास प्रवतशत जमा 

करने पर ही वर्चारणीय ह।ै  पिूच िमा रावश के इन प्रार्िानों के अिार्ा, र्ीआरटी के समक्ष र्सिूी प्रवक्रया में विलंब करन े

के विए रणनीवत अपनाने र्ािे पक्षों पर िागत िगाने की शवि ह।ै आरर्ीबी अविवनयम के प्रार्िानों के तहत अवधकरण 

द्वारा वकए गए आदेश की अर्ज्ञा के मामिे में, अवधकरणों को संपवत्तयों को कुकव  करने के साथ-साथ ऐसे व्यवि को 

वसवर्ि जेि में तीन महीने से अविक की अर्वि के विए वहरासत में रखने का आदशे दनेे का अविकार ह।ै         

(ग) नीिामी प्रवक्रया में पारदवशचता और दक्षता सवुनवित करने के विए देश भर के ऋण र्सूिी अविकरणों को यह सुवनवित 

करने का वनदशे वदया गया ह ै वक ऋण र्सिूी कर (र्ीआरटी) द्वारा सभी नीिावमयां केर्ि ई-नीिामी के माध्यम से 

आयोवजत की जाएं। इसके अिार्ा, आवस्तयों की विवस्टंग और वनबाचध नीिामी सवुनवित करने के विए, ई-वबकरे 

प्िेटफॉमव नामक एक पोटवि को फरर्री, 2019 में चाि ूवकया गया था। इसके बाद, सरफेसी अविवनयम और आरर्ीबी 

अविवनयम के अतंगचत आवस्तयों की विवस्टंग तथा नीिामी के विए अत्यािवुनक एकीकृत मचं प्रदान करन ेहते ुपोटवि को 

व्यापक रूप से नया रूप वदया गया ह।ै "बैंकनेट" नामक यह संशोवित पोटवि जनर्री, 2025 में शभुारंभ वकया गया ह।ै   

सरकार ने अविकरणों की दक्षता में सिुार िाने और िंवबत मामिों के त्र्ररत वनपटान के विए कई कदम उठाए हैं, वजनका 

सारांश वनम्नानसुार ह:ै 



▪ अविसचूना जीएसआर.79 (ई) के माध्यम से शावमि रावश के बार्जदू 1.2.2023 से र्ीआरटी और र्ीआरएटी में 

सभी प्रकार के आर्देनों की अवनर्ायव ई-फाइविंग;  

▪ र्ीआरटी और र्ीआरएटी में हाइविर् वहयररंग वसस्टम को सक्षम वकया गया ह;ै 

▪ र्ीआरटी और र्ीआरएटी में र्ीवर्यो कॉन्रें वसंग सवुर्िाए ंसक्षम की गई हैं; 

▪  ई-र्ीआरटी हलेप रे्स्क की स्थापना सभी र्ीआरटी और र्ीआरएटी में की गई ह ैतावक र्ावदयों को अपने मामिों 

को ऑनिाइन दायर करन ेमें आसानी हो सके;  

▪ अविर्िाओ/ंर्ावदयों और अन्य संबंवित व्यवियों को ई-फाइविंग प्रणािी पर व्यापक प्रवशक्षण प्रदान वकया गया; 

▪ मामिों की ई-फाइविंग में र्ावदयों की सहायता के विए सभी र्ीआरटी और र्ीआरएटी में ई-सेर्ा कें द्र स्थावपत वकए 

गए हैं;  

▪ ई-सेर्ा कें द्र के कायव के विए मानक संचािन प्रवक्रया जारी की गई; 

▪ र्ावदयों की कवठनाइयों के वनर्ारण के विए उनकी सहायता के विए एक वर्वजटि सहायक उपिब्ि कराया गया ह।ै 

यह उपयोगकतावओ ंके सामन ेआन ेर्ािी चनुौवतयों का समािान करन ेमें मदद करता ह,ै वर्शषे रूप से ई-फाइविंग 

प्रवक्रया के संबंि में और ई-फाइविंग अनभुर् को सवु्यर्वस्थत करता ह,ै भ्रम को कम करता ह ैऔर मरं् पर उपयोगकताव 

संतवुि को बढाता ह।ै 

▪ प्रीवमयर टे्रवनंग अकादमी यानी राष्ट्ट्रीय न्यावयक अकादमी भोपाि में पीठासीन अविकाररयों के प्रवशक्षण का आयोजन 

वकया जा रहा ह।ै  

▪ मामिों के कुशि वनपटान के विए उनकी क्षमता का वनमावण करने के विए राष्ट्ट्रीय वर्वि वर्ववर्द्यािय वदलिी में ऋण 

र्सिूी अविकरणों के अविकाररयों, जो पीओ और अध्यक्ष की सहायता करते हैं, का वनयवमत प्रवशक्षण आयोवजत 

वकया जा रहा ह।ै    

 

***** 

 


