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क्य स्ास्थ ए्ं परर्ार कलथाण मंत् ्ह बतयने की कृपय करेगे ककः

(क) क्य सरकयर को हयल ही मे हए एक सर्कण की जयनकयरी है जजसमे बतय्य ग्य है कक 90 पजतशत
भयरती् पमयजणत और गुणरतयपूण् सरयस्् दखेभयल सेरयओ के जलए अजिक भुगतयन करने को तै्यर है;

(ख) ्कद हयँ, तो देशभर मे, रयज्/संघ रयज्केत-रयर, जरशेषकर महयरयष मे, पमयजणत सरयस्् सुजरियओ,
गुणरतय मयनको और पत्य्न को बढयरय देने के जलए सरकयर दयरय क्य कदम उठयए गए है;

(ग) जपछले तीन रष् के दौरयन महयरयष रयज् मे ककतने असपतयलो, कलीजनको और नैदयजनक केदो ने रयषी्
असपतयल और सरयस््च्य्-पदयतय पत्य्न बोर् (एनएबीएच), जॉइन् कमीशन इं्रनेशनल (जेसीआई)
्य अन् मयन्तय पयप गुणरतय पमयणन पयप ककए ह;ै

(घ) क्य सरकयर ने उक रयज् के नयगररको की पमयजणत सरयस्् देखभयल सेरयओ के जलए भुगतयन करने
की इचछय कय कोई आकलन कक्य है और ्कद हयँ, तो उसके जनषकष् क्य है;

(ङ) उक रयज् के शहरी और गयमीण केतो मे पमयजणत सरयस्् देखभयल सेरयओ की पहँच, रहनी्तय और
जयगरकतय बढयने के जलए सरकयर दयरय क्य उपय् ककए जय रहे है; और

(च) क्य सरकयर कय उक रयज् मे सरयस्् देखभयल सेरय पदयतयओ को उच गुणरतय मयनक पयप करने के
जलए जरती् पोतसयहन, कमतय जनमय्ण ्य नीजतगत सहय्तय पदयन करने कय जरचयर है और ्कद हयं, तो
ततसंबंिी ब्ौरय क्य है?

उतर
स्ास्थ और परर्ार कलथाण मंतालथ मे राजथ् मंत्

(श् पतापरा् जाध्)
(क) से (ग): जन सरयस्् और असपतयल रयज् कय जरष् है। रयषी् सरयस्् जमशन (एनएचएम) के तहत,
रयज्ो/संघ रयज् केतो को उनके समग संसयिन सीमय के भीतर, उनके कय््कम कय्य्नर्न ्ोजनयओ
(पीआईपी) मे जनिय्ररत आरश्कतयओ के आियर पर, जजलय असपतयलो तक उनकी सरयस्् पररच्य्
पणयजल्ो को सुदढृ करने के जलए जरती् और तकनीकी सहय्तय पदयन की जयती है। भयरत सरकयर दयरय
मयनदंरो और उपलबि संसयिनो के अनुसयर कय््रयही अजभलेख (आरओपी) के रप मे पसतयरो को
अनुमोकदत कक्य जयतय है।



भयरत सरकयर ने रयषी् गुणरतय आशयसन मयनक (एनक्ूएएस), लक् (पसूजत कक और गुणरतय सुियर
पहल), मुसकयन (बयल सरयस्् सेरयओ की गुणरतय सुियर पहल) और कय्यकलप के जलए एक वयपक तंत
को सफलतयपूर्क कय्य्जनरत कक्य ह,ै जजसकय उदेश् महयरयष सजहत देश भर मे जन सरयस्् सुजरियकेदो
मे पदयन की जयने रयली सरयस्् सेरयओ की गुणरतय सुजनज्त करनय और उसकय जरसतयर करनय ह।ै

आरंभ मे, एनक्ूएएस को जजलय असपतयलो (रीएच) के जलए कय्य्जनरत कक्य ग्य थय, जजसकय उदेश् ्ह
सुजनज्त करनय थय कक जन सरयस्् सुजरियकेदो के मयध्म से पदयन की जयने रयली सेरयएं सुरजकत, रोगी-
केकदत और गुणरतयपूण् हो। ततप्यत, इन मयनको को उप-जजलय असपतयलो (एसरीएच), सयमुदयज्क
सरयस्् केदो (सीएचसी), आ्ुषमयन आरोग् मंकदर - शहरी पयथजमक सरयस्् केद (एएएम-्ूपीएचसी),
आ्ुषमयन आरोग् मंकदर - पयथजमक सरयस्् केद (एएएम-पीएचसी) और आ्ुषमयन आरोग् मंकदर उप-
केदो (एएएम-एसएचसी) तक जरसतयररत कक्य ग्य थय।

रयषी् असपतयल एरं सरयस्् सेरय पदयतय पत्य्न बोर् (एनएबीएच), भयरती् गुणरतय पररषद
(क्ूसीआई) जो उदोग एरं आंतररक वयपयर संरि्न जरभयग के अंतग्त एक सरय्त संगठन ह,ै के अिीन
है। महयरयष सजहत दशे भर मे एनएबीएच से मयन्तय पयप असपतयलो, कलीजनको और नैदयजनक केदो की
संख्य इस ललक पर देखी जय सकती है: https://nabh.co/find-a-healthcare-organisation/

(घ) से (च): रयषी् गुणरतय आशयसन मयनक (एनक्ूएएस) जन सरयस्् सुजरियकेदो मे सेरय पयरियन,
रोगी अजिकयर, जनजरज््यं, सहय्क सेरयएं, नैदयजनक पररच्य्, संकमण जन्ंतण और गुणरतय पबंिन जैसे
केतो पर ध्यन देकर पररच्य् की गुणरतय बढयने रयलय एक वयपक तंत पदयन करतय है। इससे रोजग्ो के
संबंि मे बेहतर पररणयम पयप होते है और सरयस्् पररच्य् सेरयओ मे जनतय कय जरशयस बढतय है।

भयरत सरकयर दयरय महयरयष सजहत दशे के शहरी और गयमीण केतो मे सरयस्् पररच्य् सेरयओ की
सुलभतय, रहनी्तय और जयगरकतय बढयने के जलए की गई जरजभन पहलो मे आ्ुषमयन आरोग् मंकदर कय
संचयलन, पियनमंती जन आरोग् ्ोजनय (पीएम-जेएरयई), मोबयइल मेजरकल ्ूजन् और जनःशुलक दरय
एरं जनदयन सेरय पहल शयजमल ह।ै

एनक्ूएएस पमयणन पयप करने रयले जन सरयस्् सुजरियकेद पूर्-जनिय्ररत शेणी-रयर जरती् पोतसयहनो
के पयत होते है, तयकक इन केदो को गुणरतय सुियर जयरी रखने और रोगी-केकदत सेरयओ मे पुनरनरेश करने
के जलए पोतसयजहत कक्य जय सके। सरयस्् सेरय कम्चयरर्ो के जलए एनक्ूएएस मयनको, गुणरतय सुियर
पदजत्ो और रोगी सुरकय पो्ोकॉल संबंिी जन्जमत पजशकण तथय कमतय जनमय्ण कय््कम आ्ोजजत
ककए जयते है। ्ह मंतयल् गुणरतय आशयसन पकक्यओ को मयनकीकृत करने के जलए कदशयजनद्श, ्ूलकक्
और मूल्यंकन चेकजलस् भी पदयन करतय है। महयरयष सजहत रयज्ो को पगजत की जनगरयनी के जलए
जरजभन सतरो पर गुणरतय आशयसन सजमजत्यं सथयजपत करने मे सहय्तय पदयन की जयती है। बयह
मूल्यंकन और केदो के मयग्दश्न के जलए पैनलबद मूल्यंकनकतय्ओ और सलयहकयरो के मयध्म से
तकनीकी सहय्तय पदयन की जयती है।
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