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Ɛा गृह मंũी यह बताने की कृपा करŐ गे िकः 

(क) Ɛा सरकार ने िनवेश और अɊ Ůकार के घोटालो ंको बढ़ावा देने वाली अवैध वेबसाइटो ंके 

खतरे को रोकने के िलए कोई कदम उठाए हœ; 

(ख) यिद हां, तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है; 

(ग) Ɛा सरकार िवशेष ŝप से ऑनलाइन धोखाधड़ी और घोटालो ंकी सम˟ा का समाधान 

करने के िलए कोई िवधान लाने की योजना बना रही है या िकसी कानून के अंतगŊत अपरािधयो ं

को दंिडत करने के िलए पहले से ही कोई Ůावधान है; 

(घ) यिद हां, तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है; 

(ङ) िपछले एक वषŊ के दौरान 1930 साइबर Ţाइम पोटŊल पर राǛ-वार िकतनी िशकायतŐ दजŊ 

की गई हœ; और 

(च) िकतनी िशकायतो ं का समाधान िकया गया और धोखाधड़ी से िकतने खातो ं की िकतनी 

रािश बचाई गई? 

 

उȅर 

गृह मंũालय मŐ राǛ मंũी ( ŵी अजय कुमार िमŵा) 

(क) से (च): भारत के संिवधान की सातवी ंअनुसूची के अनुसार, ‘पुिलसʼ और ‘लोक ̺ यव̾ थाʼ  राǛ  के  
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िवषय हœ। रा̕ य/संघ रा̕ य Ɨेũ अपनी िविध ŮवतŊन एजŐिसयो ं के मा̡ यम से साइबर अपराध समेत 

अपराधो ंकी रोकथाम करने, उनका पता लगाने, जाँच करने और अिभयोजन चलाने के िलए Ůाथिमक 

ŝप से िज̱ मेदार हœ। कŐ ū सरकार, राǛ/ संघ रा̕ य Ɨेũ को उनके Ůयासो ंमŐ एडवाइजरी और  िविभɄ  

ˋीमो ंके अंतगŊत िवȅीय सहायता के माȯम से उनकी िविध ŮवतŊन एजŐिसयो ं के Ɨमता संवधŊन मŐ 

सहायता Ůदान करती है। कŐ ū सरकार ने साइबर अपराधो ंसे ̺ यापक और समİɋत ढंग से िनपटने हेतु 

तंũ को सु̊ढ़ बनाने के िलए उपाय िकए हœ, िजनमŐ अɊ बातो ंके साथ-साथ िनɻिलİखत शािमल हœ: 

 
i. गृह मंũालय ने देश मŐ सभी Ůकार के साइबर अपराध से समİɋत और ̺ यापक ढंग से िनपटने के 

िलए ‘भारतीय साइबर अपराध समɋय कŐ ūʼ (आई4सी) ̾थािपत िकया है।  

ii. रा̕ यो/ंसंघ रा̕ य Ɨेũो ंकी िविध ŮवतŊन एजŐिसयो ंके बीच सम̢ वय संबंधी कायŊढांचे को सु̊ढ़ करने 

के िलए राǛो/ंसंघ राǛ Ɨेũो ंको ऑनबोडŊ करके साइबर अपराध  संŢŐ िūत ̾ थलो ं( हॉट˙ॉट)/ 

बŠ-Ɨेũािधकार संबंधी मुȞो ं वाले Ɨेũो ं के आधार पर, पूरे देश को कवर करते Šए मेवात, 

जामताड़ा, अहमदाबाद, हैदराबाद, चंडीगढ़, िवशाखपǥनम और गुवाहाटी के िलए सात संयु̋ त 

साइबर सम̢ वय टीमो ं (जेसीसीटी) का गठन िकया गया है।वषŊ 2023 मŐ जेसीसीटी के िलए सात 

कायŊशालाएं हैदराबाद, अहमदाबाद, गुवाहाटी, िवशाखापǥनम, लखनऊ, रांची और चंडीगढ़ मŐ 

आयोिजत की गईं।  

iii. राǛ/संघ राǛ Ɨेũ की पुिलस के जांच अिधकाįरयो ं (आईओ) को Ůारंिभक ˑर पर साइबर 

फॉरŐिसक मŐ सहायता Ůदान करने के िलए, आई4सी के एक भाग के ŝप मŐ नई िदʟी मŐ 

अȑाधुिनक ‘रा Ō̓ ीय साइबर फॉरŐ िसक Ůयोगशाला (जाँच)ʼ ̾थािपत की गई है। अभी तक, साइबर 

अपराधो ंसे संबंिधत मामलो ंकी जाँच मŐ राǛो ंकी मदद करने के िलए रा Ō̓ ीय साइबर फोरŐ िसक 

Ůयोगशाला (जाँच) ने राǛ एलईए को लगभग 9000 साइबर फोरŐ िसक जैसे िक मोबाइल 

फोरŐिसक, मेमोरी फोरŐ िसक, सीडीआर (कॉल डेटा įरकॉडŊ) िवʶेषण आिद मŐ अपनी सेवाएं Ůदान 

की हœ। 

iv. मिहलाओ ंऔर ब̓ चो ं के Ůित साइबर अपराधो ं पर िवशेष बल देते Šए, सभी Ůकार के साइबर 

अपराधो ंसे संबंिधत घटनाओ ंकी सूचना देने मŐ जनता को समथŊ बनाने के िलए आई4सी के भाग 

के ŝप मŐ ‘रा̽ टŌ ीय साइबर अपराध įरपोिटōग पोटŊलʼ (https://cybercrime.gov.in) शुŝ िकया 

गया है। इस पोटŊल पर सूिचत की गई साइबर अपराध की घटनाओ,ं उ̢ हŐ एफआईआर मŐ बदलने 

और उन पर आगे कारŊवाई से जुड़े कायŊ संबंिधत रा̕ य/संघ रा̕ य Ɨेũ की िविध ŮवतŊन एजŐिसयो ं

Ȫारा कानून के Ůावधानो ंके अनुसार िकए जाते हœ।  

https://cybercrime.gov.in)
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v. िवȅीय धोखाधिड़यो ंकी तǽाल सूचना देने और धोखाधड़ी करने वालो ंके Ȫारा िनिधयो ंकी चोरी 

को रोकने के िलए आई4सी के तहत ‘नागįरक िवȅीय साइबर धोखाधड़ी įरपोिटōग और Ůबंधन 

Ůणालीʼ शुŝ की गई है। नागįरक िवȅीय साइबर धोखाधड़ी įरपोिटōग और Ůबंधन Ůणाली की 

̾थापना के बाद से अब तक 4.7 लाख से अिधक िशकायतो ंमŐ 1200 करोड़ Ŝपये  से अिधक  की 

रािश को बचाया गया है । साइबर िशकायतो ंको ऑनलाइन दजŊ करने मŐ सहायता Ůाɑ करने के 

िलए एक टोल-ůी हेʙलाइन नɾर ‘1930’ शुŝ िकया गया है।िपछले वषŊ (1.1.2023 से 

31.12.2023) की अविध के दौरान नागįरक िवȅीय साइबर धोखाधड़ी įरपोिटōग Ůबंधन Ůणाली 

का राǛ/ संघ रा̕ य Ɨेũवार िववरण अनुलưक मŐ दी गई है। 

vi. साइबर अपराध की जांच, फॉरŐिसक, अिभयोजन आिद के महȕपूणŊ पहलुओ ं पर ऑनलाइन 

पाǬŢम और सिटŊिफकेशन के माȯम से पुिलस अिधकाįरयो/ंɊाियक अिधकाįरयो ंके Ɨमता 

िनमाŊण हेतु आई4सी के तहत ‘साइटŌ ेनʼ पोटŊल नामक “वृहत ओपन ऑनलाइन कोसŊ 

(एमओओसी)”ɘेटफॉमŊ िवकिसत िकया गया है। इस पोटŊल के माȯम स ेराǛो/ंसंघ राǛ Ɨेũो ं

के 76,000 से अिधक पुिलस अिधकाįरयो ंका पंजीकरण िकया गया है और 53,000 से अिधक 

Ůमाणपũ जारी िकए गए हœ। 

vii. अब तक, पुिलस अिधकाįरयो ंȪारा įरपोटŊ िकए गए 3.2 लाख से अिधक िसम काडŊ और 49,000 

आईएमईआईएस को भारत सरकार ने ɰॉक कर िदया है। 

viii. आई4सी ने  भारत सरकार के िविभɄ मंũालयो/ंिवभागो ं के 6,000 अिधकाįरयो ं को साइबर 

ˢǅता ŮिशƗण Ůदान िकया है। 

ix. आई4सी ने 23000 से अिधक एनसीसी कैडेटो ंको साइबर ˢǅता ŮिशƗण Ůदान िकया है। 

x. गृह मंũालय ने राǛो/ंसंघ राǛ Ɨेũो ंको उनके Ɨमता िनमाŊण, जैसे िक साइबर फोरŐ िसक-सह-

ŮिशƗण Ůयोगशालाओ ं की ̾थापना करने, जूिनयर साइबर परामशŊदाताओ ं की िनयुİƅ करने 

और साथ ही िविध ŮवतŊन एजŐिसयो ं (एलईए) के कािमŊको,ं लोक अिभयोजको ं एवं Ɋाियक 

अिधकाįरयो ं के ŮिशƗण के िलए ‘मिहलाओ ंऔर बǄो ंके Ůित साइबर अपराध की  रोकथाम 

(सीसीपीडɲूसी)ʼ नामक ˋीम के तहत 122.24 करोड़ Ŝपए की िवȅीय सहायता Ůदान की है। 

अब तक, 33 राǛो/ंसंघ राǛ Ɨेũो ंमŐ साइबर फोरŐ िसक-सह-ŮिशƗण Ůयोगशालाएं शुŝ की गई 

हœ। अब तक, 24,600 से अिधक िविध ŮवतŊन एजŐसी (एलईए) के कािमŊको,ं Ɋाियक अिधकाįरयो ं

और अिभयोजको ं को साइबर अपराध संबंधी जागŝकता, जांच, फॉरŐ िसक आिद मŐ ŮिशƗण 

Ůदान िकया गया है। 
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xi. रा Ō̓ ीय साइबर फॉरŐ िसक Ůयोगशाला (साƙ) की ̾थापना हैदराबाद मŐ की गई है। इस Ůयोगशाला 

की ̾थापना से साइबर अपराध से संबंिधत साƙ के मामलो,ं साƙ के संरƗण और सूचना    

ŮौȨोिगकी अिधिनयम एवं साƙ अिधिनयम के Ůावधानो ंके अनुŝप इसका िवʶेषण करने मŐ 

सहायता िमलती है और इससे टनŊअराउंड समय भी कम Šआ है। 

 

xii. कŐ ū सरकार ने साइबर अपराध के बारे मŐ जागŝकता बढ़ाने के िलए कई कदम उठाए हœ, िजनमŐ 

अɊ बातो ं के साथ-साथ एसएमएस, आई4सी सोशल मीिडया अकाउंट जैसे िक एƛ (पूवŊ मŐ 

िǩटर) (@Cyberdost), फेसबुक (CyberDostI4C), इंːाŤाम (cyberdostI4C), टेलीŤाम 

(cyberdosti4c), रेिडयो कœ पेन के माȯम से संदेश Ůसाįरत करना, माईगव को कई माȯमो ंसे 

Ůचार हेतु उपयोग करना, राǛो/ंसंघ राǛ Ɨेũो ं के सहयोग से साइबर सुरƗा एवं संरƗा 

जागŝकता सɑाह का आयोजन करना, िकशोरो/ं छाũो ं के िलए हœडबुक का Ůकाशन करना 

आिद शािमल हœ। रा̕ यो/ंसंघ रा̕ य Ɨेũो ं से भी Ůचार Ȫारा जन जागŝकता अिभयान चलाने के 

िलए अनुरोध िकया गया है। 

 

िविध ŮवतŊन एजŐिसयां साइबर अपराधो ं से िनपटने के िलए सचूना ŮौȨोिगकी (IT) अिधिनयम, 

2000तथा अɊ वतŊमान कानूनो ंके Ůावधानो ंका उपयोग करती हœ। 

***** 
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  अनुलÊनक 

ͪपछले वष[ (1.1.2023 से 31.12.2023) कȧ अवͬध के दौरान नागǐरक ͪवƣीय साइबर धोखाधड़ी 
ǐरपोǑटɍग Ĥबंधन Ĥणालȣ का राÏय/ सघं राÏ य ¢ेğवार ͪववरण  
 
Đमांक राÏय/कɅ ġ शाͧसत Ĥदेश कुल दज[ 

ͧशकायतɉ कȧ सÉंया 
होãड पर रख े

ͧशकायतɉ कȧ सÉंया 
लȣन राͧश 

(ǽपये लाख मɅ) 
1 अडंमान और Ǔनकोबार 526 161 26.46 
2 आंĢ Ĥदेश 33505 9580 4664.14 
3 अǽणाचल Ĥदेश 470 127 34.39 
4 असम 7621 2163 451.61 
5 ǒबहार 42029 11533 2779.41 
6 चडंीगढ़ 3601 1058 296.67 
7 छƣीसगढ़ 18147 5056 898.41 
8 दादरा और नगर हवेलȣ और दमन और दȣव 412 105 40.88 
9 Ǒदãलȣ 58745 13674 3425.03 
10 गोवा 1788 450 153.22 
11 गजुरात 121701 49220 15690.9 
12 हǐरयाणा 76736 21178 4653.4 
13 Ǒहमाचल Ĥदेश 5268 1502 370.78 
14 जàम ूऔर कæमीर 1046 253 62.55 
15 झारखंड 10039 2822 556.38 
16 कना[टक 64301 18989 7315.52 
17 केरल 23757 8559 3647.83 
18 लɮदाख 162 41 10.03 
19 ल¢ɮवीप 29 6 0.51 
20 मÚय Ĥदेश 37435 9336 1462.33 
21 महाराçĚ 125153 32050 10308.47 
22 मͨणपरु 339 108 66.94 
23 मेघालय 654 252 46.71 
24 ͧमजोरम 239 75 35.44 
25 नागालɇड 224 73 18.09 
26 ओͫडशा 16869 5187 1049.34 
27 पुडुचेरȣ 1953 568 143.38 
28 पंजाब 19252 4923 1332.66 
29 राजèथान 77769 20899 3934.82 
30 ͧसिÈकम 292 65 18.01 
31 तͧमलनाडु 59547 17941 6980.72 
32 तलेगंाना 71425 26148 13137.94 
33 ǒğपुरा 1913 488 84.82 
34 उƣराखडं 17958 4813 708.94 
35 उƣर Ĥदेश 197546 44089 5906.86 
36 पिæचम बगंाल 29804 6307 1845.97 
  कुल 11,28,255 3,19,799 921,59.56 

 


